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Modulbeschreibung/Module description

Marketing Management

Allgemeines / General Information

Code

B-MM

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/ Form of Course

Pflicht / Mandatory

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem zweiten Semester/
In every 2nd semester

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Administration
BSc Business Informatics

BSc International Management
BSc Logistics Management

Das Modul legt die Grundlagen des Marketings in den entsprechenden
Studiengangen./

The module lays the foundations of marketing in the corresponding degree
programmes.

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe emp-
fohlene Literaturliste./

For preparation, support and follow-up of the module, see recommended liter-
ature list.

Name des/der Lehrenden

Prof. Dr. Goetz Greve et al.

Name of lecturer/s
Lehrsprache/ Deutsch/ German (Business Administration; Business Informatics)/
Language of teaching Englisch/ English (International Management; Logistics Management)

ECTS-Credits

6

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

48 Std Kontaktzeit/ 48 hrs contact time

52 Std Selbststudium/ 52 hrs independent study

50 dualer Workload/ dual workload

Method(s) of examination

SWSs/ 48 Std im Studienjahr/ in academic year
Contact hours
Art der Priifung/ Praxisbericht - Dauer siehe studiengangsspezifische Bestimmungen/

Practical report -Duration see course specific provisions

Sprache der Priifung/
Language of examination

Deutsch/ German (Business Administration, Business Informatics)/
Englisch/ English (International Management; Logistics Management)

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/
Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/
see course specific provisions

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Die Grundidee des Moduls ist es, ein ganzheitliches akademisches
und theoretisches Verstandnis des Marketing-Managements, sei-
ner Hauptkomponenten sowie die Umsetzung dieses Wissens und
dieser Expertise auf reale Geschaftssituationen zu erlangen.

Die Studierenden sollen:

» die wachsende unternehmerische und funktionsiibergreifende
Bedeutung des Marketings erkennen

» die aktuellen Veranderungen und Entwicklungen im Marketing
erkennen

» die Schritte und die damit verbundenen relevanten Fragestellun-
gen des Marketing-Management-Prozesses auflisten und definie-
ren kénnen

» die marketing-spezifischen Begriffe und das Vokabular verste-
hen, erklaren und angemessen anwenden kdnnen

» gangige Techniken und Ansatze kennen lernen

Inhalte der Lehrveranstaltung

| Einleitung

Aim of the module

The basic idea of the module is to get a holistic academic and theoretical
understanding of marketing management, its main components as well
as the implementation of such knowledge and expertise to real business
situations.

The students should:

» recognize the growing corporate and cross-functional significance of
marketing

» appreciate current changes and developments in marketing

» be able to list and define the steps and relevant associated questions
of the marketing management process

» understand, explain and suitably utilize marketing specific terms and
vocabulary

» become familiar with common used techniques and approaches

Content of the module

I Introduction



Verstdndnis von Marketing, seinen jlingsten Veran-
derungen und Entwicklungen
Marketing-Management-Prozess als ganzheitlicher
Plan

Il Schliisselaspekte der Marketingstrategie

Analyse des Marktes

1.1 Marketing-Ziele

1.2, Merkmale des Marktes, seine Haupt-
komponenten

1.3. Marktbedingungen

Entwicklung einer kundenorientierten Strategie

2.1. Segmentierung

2.2. Zielgruppenorientierung

2.3. Platzierung

2.4, Erzielung von Wettbewerbsvorteilen

Analyse des Verbraucherverhaltens

3.1. Faktoren, die das Verbraucherverhalten
beeinflussen

3.2. SOR und wie manihn anwendet

3.3. Der Kaufprozess der Verbraucher

Sustainable Marketing und Marketingethik

Marketing-Forschung

5.1. Forschungsdesign in Bezug auf spezifi-
sche Problemsituationen

5.2. Methoden zur Schaffung einer Daten-
basis

IIl. Marketing-Instrumente

Produktentscheidungen

1.1, Einflihrung und Grundlagen
1.2, Management des Produktportfolios
1.3. Markenmanagement
Preispolitik
2.1. Theoretische Grundlage fiir Preisent-
scheidungen
2.1.1. Klassische Preistheorie
2.1.2. Verhaltensbasierte Preis-
theorie
2.2. Ansatze zur Preisbildung
2.3. Strategien der Preisgestaltung
2.3.1. Preisgestaltung fiir Innovati-
onen
23.2. Preisdifferenzierung

Kommunikationsentscheidungen

3.1. Einflihrung
3.2, Modell der Kommunikationsplanung
3.2.1. Budgetierung und Mittelzu-
weisung
3.2.2. Analyse der Marketingreak-
tion
3.2.3. Marketing-Zeitschema
3.3. Elemente des Werbemixes
3.3.1. Werbung
3.3.2. Verkaufsforderung
3.33. Direkt- und Online-Marketing
3.3.4. Offentlichkeitsarbeit und Sponsoring

Vertriebsentscheidungen
4.1, Grundbegriffe, Konzepte und Uberblick

1. Understanding of marketing, its recent changes and develop
ments
2. Marketing management process as a holistic plan

Il Key aspects of marketing strategy

1. Analyzing the market
1.1, Marketing goals
1.2, Market characteristics, its main components
1.3. Market terms
2. Designing a customer-driven strategy
2.1. Segmentation
2.2. Targeting
2.3. Positioning
2.4, Gaining competitive advantage
3. Analyzing consumer behavior
3.1. Factors influencing consumer behavior
3.2. SOR and how to apply it
3.3. Consumer buying process
4, Sustainable Marketing and Marketing Ethics
5. Marketing research
5.1. Research design in respect to specific problem
situations
5.2. Methods to establish a data basis

Il Marketing Instruments

1. Product Decisions
1.1, Introduction and Basics
1.2. Management of the product portfolio
1.3. Brand management
2. Pricing policy
2.1. The theoretical foundation pricing decisions
2.1.1. Classical pricing theory
2.1.2. Behavioral pricing theory
2.2. Approaches to pricing
2.3. Pricing strategies
2.3.1. Pricing for innovations
2.3.2. Price differentiation
3. Communication Decisions
3.1. Introduction
3.2. Communication planning model
3.2.1. Budgeting and budget allocation
3.2.2. Marketing response analysis
3.2.3. Marketing timing pattern
3.3 Elements of the promotional mix
3.3.1. Advertising
3.3.2. Sales promotion
3.3.3. Direct and online marketing
3.3.4. Public relation and sponsoring
4. Sales Decisions
4.1. Basic terms, concepts and overview
4.2, The design and structures of the sales system
4.3, The design and structure of relationships with

sales partners

IV. Sustainable Marketing and Marketing Ethics
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4.2, Der Aufbau und die Strukturen des Ver
triebssystems

4.3. Der Aufbau und die Struktur der Bezie-
hungen zu den Vertriebspartnern

IV. Sustainable Marketing and Marketing Ethics

Lehr- und Lernmethoden Teaching and Learning Methods

. Vortrag und Besprechung der Konzepte und

Modelle

. Wiederholung der Lernziele mit Ubungen und
Quizzes

. Gruppenarbeit und Kurzprdsentationen

. Selbststudium anhand von Pflichtliteratur

Lecture and discussing the concepts and models
Reviewing the learning objectives with exercises and quiz-
zes

Groupwork and short presentations

Private study based on mandatory literature

Anforderungen an die betriebliche Praxis Requirements for partner company

Die akademische Ausbildung soll dadurch abgeschlossen werden, The academic education is intended to be completed by giving the stu-
dass die Studierenden die Méglichkeit haben: dents the chance to:

. das Verstandnis des Ausbildungsbetriebes fiir Mar-
keting und Marketingmanagement kennen

. einen Uberblick iiber die relevanten Anspruchsgrup-
pen des Ausbildungsbetriebes zu haben; insbeson-
dere Kunden, Vertriebspartner, Wettbewerber, Me-
dien, rechtliche und politische Institutionen,

. die Struktur der Branche und das strategische Ver-
halten des Unternehmens kennen, um Wettbe-
werbs- und Wachstumsstrategien beurteilen zu kén-
nen,

. Marketingforschungsaktivitaten als Grundlage fiir
Marketingentscheidungen erleben,

. Einblicke in die grundlegenden Marketingziele und
die elementaren Produkt-, Preis-, Distributions- und
Kommunikations- sowie Markenfiihrungsschwer-
punkte des Ausbildungsbetriebes erhalten

know the training company’s understanding of marketing
and marketing management

have an overview of the relevant stakeholder groups of the
training company; especially custom-ers, sales partners,
competitors, media, legal and political institutions,

become familiar with the structure of the industry and the
strategic behavior of the company, so as to be able to assess
competition and growth strategies,

experience marketing research activities as a basis for mar-
keting decisions,

get insights into basic marketing aims and the elementary
product, price, distribution and com-munication as well as
brand management focuses of the training company
discuss special questions like corporate social responsibility
and ethical aspects related to all marketing decisions

Get the chance to fit generalizations to specific situations

. diskutieren spezielle Fragen wie Corporate Social
Responsibility und ethische Aspekte im Zusammen- Further, it is desirable that the students will be encouraged to transfer
hang mit allen Marketingentscheidungen the learned approaches and methods to actual practical questions during
. die Méglichkeit zu erhalten, Verallgemeinerungen auf their company training.

konkrete Situationen zu (ibertragen
Dariiber hinaus ist es wiinschenswert, dass die Studierenden dazu

angeregt werden, die erlernten Ansdtze und Methoden auf kon-
krete Praxisfragen im Ausbildungsbetrieb zu (ibertragen

Beriicksichtigte SDGs

1. No poverty

2. Zero hunger

3.  Good health and well-being
4. Quality education

5.  Gender equality

6.  Clean water and sanitation
7. Affordable and clean energy

8.  Decent work and economic growth

o o o o o o o o o

9. Industry, innovation and infrastructure

© HSBA HAMBURG SCHOOL OF BUSINESS ADMINISTRATION

Considered SDGs

10. Reduced inequalities

11. Sustainable cities and communities

12. Responsible consumption and production
13. Climate action

14. Life below water

15. Life onland

16. Peace, justice and strong institutions

o 0o o oo x O O

17. Partnership for the goals




Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

» Homburg, C. (2020): Grundlagen des Marketingmanagements. Einflihrung in Strategie, Instrumente, Umsetzung und Unternehmensfihrung, 6.
Auflage, Springer.

» Kotler, P./Armstrong, G. (2020): Principles of Marketing, 18th global edition, Pearson.

» Meffert, H. et al.. (2019): Marketing. Grundlagen marktorientierter Unternehmensfiihrung. Konzepte — Instrumente — Praxisbeispiele, 13.
Auflage, Springer.

Ergdnzende Literatur / Additional Literature

»  Malhotra, N. K. / Birks, D. F. (2012): Marketing research - an applied approach, 4th edition, Prentice Hall.



Modulbeschreibung/Module description

Personal und Fiihrung/ People and Leadership

Allgemeines / General Information

Code

B-PERSO

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/ Form of Course

Pflicht / Mandatory

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem zweiten Semester/
In every 2" semester

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Administration
BSc Business Informatics

Das Modul vermittelt Grundkenntnisse in Personal und Fiihrung und legt
die Grundlage fiir das Modul Organisation & Organisational Behaviour.
Zudem wird das wissenschaftliche Arbeiten mit Blick auf die Erstellung
der Abschlussarbeit getibt./

The module provides basic knowledge in human resources and leadership and
lays the foundation for the Organisation & Organisational Behaviour module.
Scientific working will be practiced in preparation for the thesis.

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe H5P-
basierte Learning Nuggets und Literaturliste./

For preparation, support, and follow-up of the module, see H5P based learn-
ing nuggets and literature list.

Name des/der Lehrenden

Prof. Dr. Daniela S. Eisele-Wijnbergen mit Profs. Dres. Christoph Bauer

Name of lecturer/s und Sinika Studte, Dres. Cliff Rehr und Stefanie Schénbach-Fuleda, Lars-
Gerrit Bengtson, Annica Zerfuss sowie Michael Henkel

Lehrsprache/ Deutsch/ German

Language of teaching

ECTS-Credits

6

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

36 Std Kontaktzeit/ contact time + individuelles Feedback/ individual Feed-
back

52 Std Selbststudium/ independent study + 12 Std interactive Learning
Nuggets / interactive Learning Nuggets

50 dualer Workload/ dual workload

Method(s) of examination

SWs/ 36 Std synchron und 12 Std asynchron im Studienjahr/ in academic year +
Contact hours Feedback
Art der Priifung/ Kumulative Priifung, bestehend aus 6 besten von insgesamt 8 Tests

wahrend des Semesters (30%) sowie Praxisbericht im Anschluss (70%) -
Dauer siehe studiengangsspezifische Bestimmungen/

Cumulative exam, consistent of 6 from altogether 8 tests during the term and
practical report afterwards (70%) - Duration see course specific provisions

Sprache der Priifung/
Language of examination

Deutsch/ German

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/
Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/
see course specific provisions

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Die Studierenden werden...

= Ansatze, wesentliche Prozesse und Instrumente des Personal-
managements und der Fiihrung kennenlernen.

= reflektieren, diskutierenund iben, um Meinungen zu diesen An-
satzen, Prozessen und Instrumenten zu entwickeln und grund-
legende Fahigkeiten der Anwendung erlangen.

= ein ausgewdhltes Personal- und Flihrungsthema ihres Unter-
nehmens wissenschaftlich bearbeiten und fundiert durchdrin-
gen.

= das in der Veranstaltung Methoden des wissenschaftlichen Ar-
beitens Gelernte umsetzen.

Inhalte der Lehrveranstaltung

Aim of the module

Students will...

= get to know basic approaches, essential processes and instruments
of human resource management and leadership.

= reflect, discuss and practice to develop opinions on these ap-
proaches, processes and instruments and acquire basic skills of ap-
plication.

= work scientifically on a selected personnel and leadership topic of
their companyand in doing so penetrate it in a well-founded manner.

= apply what they have learntin the course Methods of Scientific Work.

Content of the module




Kick-off mit einem Uberblick zu Inhalten und Vorgehen:

1. Personalmarketing und Rekrutierung
2. Fit von Person, Job und Organisation
3. Arbeitszeiten und Arbeitsorte, Work-Life-Balance und Be-

triebliches Gesundheitsmanagement
Performance Management

Personal- und Organisationsentwicklung
Personalfiihrung und Motivation
Verglitung und Benefits

o N v oE

Fluktuation, Mitarbeiterbindung und Kiindigung

Lehr- und Lernmethoden

. Input mittels asynchronen, interaktiven Learning Nuggets,
die jeweils vor der gemeinsamen Veranstaltung bearbeitet
werden. Anwendung des Gelernten vor Ort (anhand von Fal-
len und Gruppeniibungen) sowie gemeinsame Diskussion
und Reflektion. Dies jeweils nach einem Kurztest und nach
der Beantwortung von Fragen.

. Eigenstandige Bearbeitung einer aktuellen Aufgabenstel-
lung aus Personalmanagement und Personalfiihrung im
studentischen Ausbildungsunternehmen und Erstellung ei-
nes Praxisberichts. Erganzend zur schriftlichen Beurteilung
gibt es die Mdglichkeit fiir ein bilaterales Feedback dazu im
nachsten Semester.

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Es sollen ein fundiertes Verstandnis fiir zentrale Aufgaben und
Anforderungen des Managements und der Fiihrung von Perso-
nen. Darliber hinaus sollten erste Handlungskompetenzen in
diesem Bereich entwickelt werden. Dazu soll die betriebliche
Ausbildung das Studium erganzen und flankieren, indem den
Studierenden bspw. folgende Moglichkeiten gegeben werden:

. Prozesse und Instrumente des Personalmanagements
kennenzulernen und nachzuvollziehen sowie an einzelnen
Themen mitzuwirken.

. Mit Fihrungskrdften die Herausforderungen der Perso-
nalfiihrung sowie die Umsetzung von Instrumenten des
Personalmanagements zu diskutieren.

. Aktuelle Trends und deren Auswirkungen auf das Perso-
nalmanagement und die Flihrung im Unternehmen sowie
notwendige Verdnderungen (aus der Vergangenheit her-
aus und mit Blick in die Zukunft) nachzuvollziehen.

Kick-off with an overview regarding subjects and approach:

. Personnel marketing and recruitment

. Person and job / organization fit

. Working time and workplaces, work life balance and health management
. Performance management

. Personnel and organizational development

. Leadership and motivation

. Remuneration and benefits

0 N O U B W N =

. Attrition, retention and termination

Teaching and Learning Methods

. Input with asynchronous, interactive learning nuggets, which are
worked through before the joint event. Application of what has
been learned on site (using cases and group exercises) as well as
joint discussion and reflection. This is done after an initial short
test and after answering questions in each session.

. Independent work on a current topic from personnel manage-
ment and leadership in the students™ cooperating company and
completion of a practical report. In addition to the written as-
sessment, there is the opportunity offered to get bi-lateral feed-
back on this in the next semester.

Requirements for partner company

The aim is to develop a sound understanding of most important tasks and
requirements of management and leadership of personnel. Furthermore
initial action competencies in this area should be developed. To this end,
in-company training is intended to complement and flank the course of
study by giving students the following exemplary opportunities:

. To get to know and understand processes and instruments of per-
sonnel management and to participate in selected topics.

. To discuss with managers the challenges of leadership and in im-
plementing personnel management instruments.

. To understand current trends and their impact on personnel man-
agement and leadership in the company as well as necessary
changes (starting from the past and with a future perspective).

© HSBA HAMBURG SCHOOL OF BUSINESS ADMINISTRATION 2



Beriicksichtigte SDGs Considered SDGs

1. No poverty 10. Reduced inequalities
2. Zero hunger O 11. Sustainable cities and communities O
3.  Good health and well-being 12. Responsible consumption and production O
4.  Quality education X 13. Climate action O
5.  Gender equality 14. Life below water O
6.  Clean water and sanitation | 15. Life on land |
7.  Affordable and clean energy O 16. Peace, justice and strong institutions O
8. Decent work and economic growth X 17. Partnership for the goals O
9. Industry, innovation and infrastructure O

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

» Dessler, G.: Human Resource Management, current edition, Pearson Education - or others

» Eisele-Wijnbergen, D. & Lieske, C. (2022): Praxisorientierte Einflihrung in die Personalwirtschaftslehre, 8. Auflage, Kohlhammer- oder ein an-
deres Grundlagenwerk zu Personalmanagement

» Northouse, P.G.. Leadership: Theory and Practice, current edition, SAGE Publications - or others

» Von Rostenstiel, L., Regnet, E. & Domsch, M.E. (2020): Fiihrung von Mitarbeitern - Handbuch fiir erfolgreiches Personalmanagement, 8. Auf-
lage, Schaffer-Poeschl — oder ein anderes Grundlagenwerk zu Fiihrung

Erganzende Literatur / Additional Literature

» Artikel aus Zeitschrift wie Personal, -wirtschaft, -fiihrung, -magazin, personalquarterly, Wirtschaftspsychologie aktuell und andere (WISO)

» Articles from (The International) Journal of Human Resource Management, Journal of applied Psychology, Leadership & Organizational Studies,
Industrial Relations and others (EBSCO)

» Themenabhangige Literaturrecherche mit Blick auf den Praxisbericht; specific literature with regard tot he topic of the practical report
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Modulbeschreibung/Module description

Principles of Finance/ Grundlagen der Finanzierung

Allgemeines / General Information

Code

B-FIN

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/ Form of Course

Pflicht / Mandatory

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem zweiten Semester/
In every 2nd semester

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Administration
BSc Business Informatics

BSc International Management
BSc Logistics Management

Zugangsvoraussetzung fiir dieses Modul/ Prerequisites for this module:
Wirtschaftsmathematik, Wirtschaftsstatistik, Rechnungswesen
Business Mathematics, Business Statistics, Principles of Accounting

Das Modul bezieht sich auf/ Module relates to: Quantitative Methoden /
Quantitative Methods

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe emp-
fohlene Literaturliste.

For preparation, support and follow-up of the module, see recommended liter-
ature list.

Name des/der Lehrenden
Name of lecturer/s

Prof. Dr. habil. Stefan Prigge

Lehrsprache/
Language of teaching

Englisch/ English

ECTS-Credits

6

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

48 Std Kontaktzeit/ contact time

52 Std Selbststudium/ independent study

50 dualer Workload/ dual workload

Method(s) of examination

SWSs/ 48 Std im Studienjahr/ in academic year
Contact hours
Art der Priifung/ Klausur - Dauer siehe studiengangsspezifische Bestimmungen

Written Exam - Duration see course specific provisions

Sprache der Priifung/
Language of examination

Englisch/ English

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/

Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/

see course specific provisions

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Die Studierenden

. kénnen mit Zahlungsreihen finanzmathematisch um-
gehen,
. kennen die Investitionsentscheidungsmethoden Net-

tobarwertmethode, Methode des internen ZinsfuBes
und Payback-Methode, kénnen sie einsetzen und kén-
nen ihre Starken und Schwachen evaluieren,

. kénnen Anleihen bewerten und deren Renditen be-
rechnen,
. konnen Zinsanderungsrisiko und Ausfallrisiko einer

Anleihe abschdtzen,

. konnen Aktien mit dem Dividendendiskontierungsmo-
dell bewerten,

. kennen die verschiedenen Formen der Markteffizienz
und kdnnen erlautern, welche Konsequenzen die For-
men fiir den Erfolg aktiver Anlagestrategien haben,

Aim of the module

The students

. can deal with payment series in line with financial mathe-
matics,

. know the investment decision methods net present value
method, internal rate of return method and payback
method, can apply them and can evaluate their strengths
and weaknesses,

. can value bonds and calculate their yields,

. can estimate the interest rate risk and default risk of abond,

. can value shares using the dividend discount model,

. know the various forms of market efficiency and can explain
the consequences of these forms for the success of active
investment strategies,

. can explain diversification conceptually and can calculate
and interpret the expected values and standard deviations
of shares and portfolios,



. konnen Diversifikation konzeptionell erkldren und
konnen die Erwartungswerte und Standardabwei-
chungen von Aktien und Portfolios berechnen und in-
terpretieren,

. kénnen systematisches und spezifisches Risiko vonei-
nander unterscheiden und kénnen den Betafaktor als
MaR des systematischen Risikos interpretieren,

. haben das CAPM (Capital Asset Pricing Model) und die
SML (Security Market Line) verstanden und kénnen sie
anwenden,

. konnen Komponentenkapitalkostensatze fiir Eigenka-
pital und Fremdkapital berechnen und konnen daraus
den WACC (Weighted Average Cost of Capital) ableiten,

. konnen mit diesen Instrumenten Investitionsentschei-
dungen treffen.

Inhalte der Lehrveranstaltung

Erster Teil: Zeit und Zinssdtze
1. Zeitwert des Geldes
2. Regeln fir Investitionsentscheidungen

Zweiter Teil: Finanzinstrumente
3. Anleihen
4, Aktien

Dritter Teil: Risiko und Ertrag
5. Capital Asset Pricing Model (CAPM)
6. Kapitalmarktbasierte Kapitalkosten

Lehr- und Lernmethoden

Das Modul ist in sechs Themen aufgeteilt. Jede Sitzung beginnt
mit einer 90-minltigen Plenums-Vorlesung, in der das jeweilige
Gebiet fiir den gesamten Track erlautert wird. Danach haben die
Studierenden Zeit, den Inhalt mit einem Reader und ersten einfa-
chen Ubungen zu rekapitulieren. In der anschlieBenden Flipped-
Classroom-Sitzung kénnen die Studierenden Fragen stellen, Dis-
kussionen fiihren und in Gruppen weiterfiihrende Ubungen durch-
fihren.

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Die praktische Ausbildung im Unternehmen sollte
. einen Einblick in die Investitionsentscheidung
und Finanzierung des Unternehmens
. und einen Uberblick und Kenntnisse iber die
Finanzmarkte, die verwendeten Finanzierungs-
instrumente und die Kriterien fiir deren Aus-
wahl geben.

. can differentiate between systematic and specific risk and
can interpret the beta factor as a measure of systematic
risk,

. have understood the CAPM (Capital Asset Pricing Model)
and the SML (Security Market Line) and can apply them,

. can calculate component capital cost rates for equity and
debt capital and can derive the WACC (Weighted Average
Cost of Capital) from this,

. can use these instruments to make investment decisions.

Content of the module

Part One: Time and Interest Rates
1. Time Value of Money
2. Investment Decision Rules

Part Two: Financial Instruments
3. Bonds
4, Stocks

Part Three: Risk and Return
5. Capital Asset Pricing Model
6. Capital Market Based Cost of Capital

Teaching and Learning Methods

The module is split in six topics. Each session starts with a plenary lec-
ture of 90 min which illustrates the specific field for the whole track.
Afterwards, the students have time to recap the content with a reader
and initial basic exercises. In the subsequent flipped classroom session,
students can ask questions, have discussions and perform more ad-
vanced exercises in groups.

Requirements for partner company

Practical training in the company should provide an
. insight into capital budgeting and financing of the company,
and
. overview and know ledge about financial markets, financing
instruments used and criteria for their choice.
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Beriicksichtigte SDGs Considered SDGs

1. No poverty O 10. Reduced inequalities O
2. Zero hunger O 11. Sustainable cities and communities O
&, Good health and well-being O 12. Responsible consumption and production O
4.  Quality education 13. Climate action |
5.  Gender equality O 14. Life below water O
6.  Clean water and sanitation | 15. Life on land O
7.  Affordable and clean energy O 16. Peace, justice and strong institutions O
8. Decent work and economic growth O 17. Partnership for the goals O
9. Industry, innovation and infrastructure O

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

» Berk, Jonathan and Peter DeMarzo. Corporate Finance. 6th (global) edition. Pearson, 2024.
» Brealey, Richard. A, Stewart C. Myers, and Alan J. Marcus. Fundamentals of Corporate Finance. Eleventh (international) edition. McGraw Hill,
2022

Erganzende Literatur / Additional Literature

Wird im Unterricht verkiindet/ Will be announced in class
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Modulbeschreibung/Module description

Rechnungswesen/ Principles of Accounting

Allgemeines / General Information

Code

B-RW

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/ Form of Course

Pflicht / Mandatory

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem ersten Semester/
In every first semester

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Administration
BSc Business Informatics

BSc International Management
BSc Logistics Management

Das Modul legt die Grundlage u.a. flir Module im weiteren Verlauf des
ersten Jahres zweiten Jahres.

The module lays the foundation for various modules in the first and second
year.

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe emp-
fohlene Literaturliste.

For preparation, support and follow-up of the module, see recommended liter-
ature list.

Name des/der Lehrenden

Prof. Dr. Torsten Keller, Prof. Dr. habil. Stefan Prigge u.a.

Name of lecturer/s
Lehrsprache/ Deutsch/ German (Business Administration; Business Informatics)
Language of teaching Englisch/ English (International Management; Logistics Management)

ECTS-Credits

6

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

48 Std Kontaktzeit/ hrs contact

52 Std Selbststudium/ hrs independent study

50 Std dualer Workload/ hrs dual workload

Method(s) of examination

SWSs/ 48 Std im Studienjahr/ in academic year
Contact hours
Art der Priifung/ Klausur - Dauer siehe studiengangsspezifische Bestimmungen

Written Examination -Duration see course specific provisions

Sprache der Priifung/
Language of examination

Deutsch/ German (Business Administration; Business Informatics
Englisch/ English (International Management; Logistics Management)

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/
Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/
see course specific provisions

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Die Studierenden

. konnen typische Buchungsvorgdnge in einem Unter-
nehmen entwickeln und begriinden,

. lernen wesentliche gesetzliche Vorschriften des Rech-
nungswesens,

. sind in der Lage, Bilanz und Gewinn- und Verlustrech-
nung aus HGB-Einzelabschliissen von Kapitalgesell-
schaften zu lesen und zu verstehen.

Im zweiten Abschnitt lernen die Studierenden die problemorien-
tierte Anwendung und Beurteilung der Voll- und Teilkostenrech-
nung und die Zusammenhange zwischen den fiir externe Zwecke
benétigten Daten und den fiir interne Auswertungen notwendigen
Daten. Ferner wird die Kostenrechnung als Instrument zur Ent-
scheidungsfindung vorgestellt.

Inhalte der Lehrveranstaltung

Teil 1: Externes Rechnungswesen

A Einflihrung in das externe Rechnungswesen und Grund-
zlige der Buchfiihrung

B. Bilanz

Aim of the module

The students
. can develop and justify typical accounting processes in a
company,
. learn essential legal regulations of accounting,
. can read and understand balance sheet and profit and loss
statement of HGB individual financial statements of capital

companies.

In the second part, students learn the problem-oriented application and
assessment of full and partial cost accounting and the relationships be-
tween the data required for external purposes and the data required for
internal evaluations. Furthermore, cost accounting is presented as an
instrument for decision making.

Content of the module

Part 1: Financial Accounting
A Introduction to Financial Accounting and Basics of Bookkeeping

B. Balance Sheet



Grundlagen der Bilanzierung von Ver-
mogen und Kapital

I Anlagevermogen

. Umlaufvermogen

V. Eigenkapital
V. Fremdkapital
C Gewinn- und Verlustrechnung

Teil 2: Internes Rechnungswesen
D. Aufgaben der Kosten- und Leistungsrechnung
I Einbindung in das betriebliche Rech-
nungswesen
II. Grundlegende Begriffsabgrenzungen

E. Grundtatbestande und Grundaufbau der Kostenrechnung
I Begriffe und Aufgaben
II. Kostenarten
Ill.  Kostenstellen
IV.  Kostentrager
F. Kostenartenrechnung
l. Grundkosten
I Kalkulatorischen Kosten

G. Kostenstellenrechnung
l. Struktur
II. Innbetriebliche Leistungsverrechnung

H. Kostentragerrechnung
l. Begriffe und Aufgaben
I Kalkulationsverfahren

l. Teilkostenrechnung
I Einstufige Teilkostenrechnung
Il. Mehrstufige Teilkostenrechnung
lIl.  Entscheidungsorientierte Kostenrech-
nung

Lehr- und Lernmethoden

Lehrvortrag, interaktive Lehrgesprache, Kleingruppeniibungen

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Um ein umfassendes und fundiertes Verstandnis fiir die Aufgaben

und Anforderungen im Rechnungswesen sowie Handlungskom-

petenz in diesem Bereich zu entwickeln, soll die betriebliche Aus-
bildung das theoretische Studium erganzen und flankieren, indem
den Studierenden die Mdglichkeit geschaffen wird,

. im externen Rechnungswesen die Buchung von Geschafts-
vorfdllen eigenstandig nachzuvollziehen und begriinden zu
konnen. In diesem Zusammenhang kann auch der Einsatz
von EDV-Systemen im Rechnungswesen veranschaulicht
werden (A),

. an vorbereitenden Jahresabschlussarbeiten teilzunehmen
(A, B, C),

. die Vorgehensweise bei der Bewertung verschiedener Bi-
lanzpositionen im Rahmen der Bilanzerstellung nachvoll-
ziehen zu kénnen (B),

. die Ansdtze dem Grunde nach in der Bilanz des Unterneh-
mens kennenzulernen und zu verstehen (B),

. die Bilanz des Unternehmens zu studieren (B),

. die Gewinn- und Verlustrechnung des Unternehmens nach-
vollziehen zu kénnen (C),
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Principles of Accounting for Assets and Equity
and Liabilities

Il. Fixed Assets

1. Current Assets

V. Equity
V. Liabilities
C. Profit and Loss Statement

Part 2: Cost Accounting

D.  Tasks of Cost Accounting
I. Distinguish between Financial and Cost Accounting
IIl. Terms and Tasks

E.  Structuring of Cost Accounting Systems
|. Terms and Tasks
II. Different Cost Types
I1l. Cost Center Accounting
IV. Cost of Goods Sold

F.  Cost Types Accounting
|. Basic Costs
II. Additional Costs

G. Internal Cost Allocation
I. Structure
II. Standards

H.  Product costs
I. Principles
II. Calculation methods

I. Direct Costing
I. Single Step Direct Costing

IIl. Multiple Steps Direct Costing
Ill. Cost based Short Term Decision Making

Teaching and Learning Methods

Lecture, interactive discussion, exercises in small groups

Requirements for partner company

To develop a comprehensive and well-founded understanding of the

tasks and requirements in accounting as well as competence to act in this

field, the in-company training should complement and flank the theoreti-

cal studies by providing students with the opportunity to

. in financial accounting, enable them to independently understand
and justify the posting of business transactions in accounting. The
use of EDP systems in accounting can also be illustrated in this con-

text (A),

. participate in preparatory annual accounts work (A, B, C),

. be able to understand the procedure for the valuation of various bal-
ance sheet items within the framework of balance sheet preparation
(B),

. get to know and understand the basic approaches in the company's
balance sheet (B),

. study the balance sheet of the company (B),

. understand the profit and loss account of the company (C),

. estimate the importance of financial accounting as a basis for cost
accounting (D),



. die Bedeutung des externen Rechnungswesens als Basis . get to know and understand the cost accounting of the company

fir das interne Rechnungswesen einschatzen zu kénnen and its function (D). In doing so, the student should gain an insight
(D), into cost elements (D),

. die Kostenrechnung des Unternehmens und ihre Funktion . to get to know and understand the cost accounting of the company
kennenzulernen und nachvollziehen zu konnen (D). Dabei and its function (G). The student should gain insight into cost type,
soll der Studierende Einblick in die Kostenarten-, Kosten- cost center and cost unit accounting, if full cost accounting is used.
stellen-, und Kostentragerrechnung erhalten, sofern eine (E,F,G,H),

Vollkostenrechnung angewandt wird. (E, F, G, H), . get to know the contribution margin (1),

. die Deckungsbeitragsrechnung des Unternehmens im Rah- . to prepare cost-based decisions (I).

men der Teilkostenrechnung kennenzulernen (1),
. kostenbasierte Entscheidungen vorzubereiten (I). (The contents in brackets refer to the learning objectives and outline
points in the above-mentioned curriculum for the theoretical part of the
(Die Inhalte in Klammern beziehen sich auf die Lernziele und Glie- course).
derungspunkte im oben aufgeflihrten Lehrplan fir den theoreti-
schen Teil des Studiums.)

Beriicksichtigte SDGs Considered SDGs

1. No poverty] 10. Reduced inequalities

2. Zero hungerd 11. Sustainable cities and communities [

3.  Good health and well-being 12. Responsible consumption and productiond
4. Quality educationX| 13. Climate actiond]

5.  Gender equality[] 14. Life below waterd

6.  Clean water and sanitation] 15. Life on land

7.  Affordable and clean energy] 16. Peace, justice and strong institutions [

8.  Decent work and economic growth [ 17. Partnership for the goals ]

9. Industry, innovation and infrastructure (]

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

Externes Rechnungswesen/Financial Accounting

» Aktuelle Wirtschaftsgesetze, insbesondere HGB, z.B. Wichtige Wirtschaftsgesetze, nwb Verlag oder Aktuelle Wirtschaftsgesetze, Beck Ver-
lag.

» Weber, J., WeiBenberger, B.E., Einflihrung in das Rechnungswesen. Bilanzierung und Kostenrechnung, 10. Auflage, Stuttgart 2021.

» Principles of Accounting, Volume 1 Link to e-book: https://openstax.org/details/books/principles-financial-accounting
Internes Rechnungswesen/Cost Accounting

» Fischbach, S., Grundlagen der Kostenrechnung. Mit Priifungsaufgaben und Losungen, 8. Aufl., Miinchen 2022.

» Principles of Accounting, Volume 2 Link to e-book: https://openstax.org/details/books/principles-managerial-accounting

Erganzende Literatur / Additional Literature

Externes Rechnungswesen

» Deitermann, M., Flader, B., Riickwart, W.-D., Stobbe, S., Industrielles Rechnungswesen IKR, 52. Auflage, Braunschweig 2023.

» Mumm, M., Einflihrung in das betriebliche Rechnungswesen, 4. Auflage, Berlin/Heidelberg 2020.

» Schafer-Kunz, J., Buchfiihrung und Jahresabschluss, 4. Auflage, Stuttgart 2022.

» Schultze, W., Coenenberg, A.G., Jahresabschluss und Jahresabschlussanalyse: Betriebswirtschaftliche, handelsrechtliche, steuerrechtliche
und internationale Grundlagen - HGB, IAS/IFRS, US-GAAP, DRS, 27. Auflage, Stuttgart 2024

Internes Rechnungswesen
» Haberstock, L., Haberstock, P., Kostenrechnung I. Einflihrung mit Fragen, Aufgaben, einer Fallstudie und Losungen, 15. Auflage, Berlin 2022.
» Haberstock, L., Breithecker, V., Kostenrechnung II. (Grenz-)Plankostenrechnung mit Fragen, Aufgaben und Losungen, 10. Auflage, Berlin
2008.
» Freidank, C.-Chr. Sassen, R., Kostenrechnung, 10. Auflage, Boston/Berlin 2020.
» Mumm, M., Kosten- und Leistungsrechnung. Internes Rechnungswesen fiir Industrie- und Handelsbetriebe, 3. Aufl., Berlin 2019.
» Reichelt, H., Kosten- und Leistungsrechnung mit Controlling, Haan-Gruiten 2021.
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Modulbeschreibung/Module description

Wirtschaftsmathematik/ Business Mathematics

Allgemeines / General Information

Code

B- MATH

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/ Form of Course

Pflicht/ Mandatory

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem ersten Semester/
In every 1st semester

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Administration
BSc Business Informatics

BSc International Management
BSc Logistics Management

Das Modul liefert Grundlagen fiir die quantitativ bzw. methodisch ausge-
richteten Module des Studiengangs, wie z.B. fiir die Module Statistik oder
Quantitative Methoden.

The module provides mathematical background and knowledge required in
quantitative and formally oriented modules like Statistics orQuantitative
Methods.

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe emp-
fohlene Literaturliste.

For preparation, support and follow-up of the module, see recommended liter-
ature list.

Name des/der Lehrenden

Prof. Dr. Sénke Hartmann, Prof. Dr. Alkis Otto

Name of lecturer/s
Lehrsprache/ Deutsch/ German (Business Administration; Business Informatics
Language of teaching Englisch/ English (International Management: Logistics Management)

ECTS-Credits

6

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

48 Std Kontaktzeit/ contact time

87 Std Selbststudium/ independent study

15 dualer Workload/ dual workload

SWS/ Contact hours

48 Std im Studienjahr/ in academic year

Art der Priifung/
Method(s) of examination

Klausur (Dauer siehe studiengangsspezifische Bestimmungen)/
Written examination (Duration see course specific provisions)

Sprache der Priifung/
Language of examination

Deutsch/ German (Business Administration; Business Informatics
Englisch/ English (International Management: Logistics Management)

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/
Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/
see course specific provisions

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Die Studierenden sollen

. grundlegende mathematische Kenntnisse erwerben und
vertiefen,

. okonomische Fragestellungen in mathematische Ansatze
Gbertragen konnen,

. mathematische Kenntnisse — insbesondere im Bereich Fi-
nanzmathematik — in der Praxis anwenden kénnen.

Inhalte der Lehrveranstaltung

1. Grundlagen

2. Lineare Algebra
2.1.  \Vektoren
2.2. Matrizen, Determinanten, Entwicklungssatz
2.3. Losung linearer Gleichungssysteme

3.  Differentialrechnung
3.1. Folgen, Reihen, Grenzwerte
3.2. Differentialrechnung bei einer Variablen

Aim of the module

Students are expected to

. learn about and deepen their understanding of basic mathemati-
cal tools and methods,

. model economic questions mathematically,

. apply their mathematical knowledge to practical problems, espe-
cially to finance.

Content of the module

1. Prelimenaries

2. Linear Algebra
2.1, Vectors
2.2. Matrices and Determinants
2.3.  Solving Systems of Linear Equations

3. Differential Calculus
3.1. Sequences, Series and Limits
3.2. Differential Calculus (Single-Variable Optimization)



3.3.  Partielle Ableitungen

4. Integralrechnung
4.1.  Grundlagen
4.2, Anwendung: Produzenten- und Konsumentenrente

5. Numerische Mathematik: Bestimmung von Nullstellen
5.1. Bisektion
5.2. Lineare Interpolation (Regula falsi)
5.3. Newton-Verfahren

6. Finanzmathematik
6.1.  Auf-und Abzinsen, Bar- und Endwerte
6.2.  Annuitdten (vor- und nachschiissig), Ewige Rente
6.3. Unterjahrige Verzinsung (mit/ohne unterjdhrige Zin-
seszinsen)
6.4.  Stetige Verzinsung

Lehr- und Lernmethoden

Lehrvortrag, seminaristischer Unterricht, Ubungen in Einzel- und
Gruppenarbeit

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Die Inhalte des Teilmoduls Mathematik sind den einzelnen be-
trieblichen Funktionsbereichen nicht unmittelbar zuzuordnen.
Den Studierenden kann jedoch, soweit méglich, Gelegenheit ge-
geben werden, sich an finanzmathematischen Berechnungen
zu beteiligen.

3.3.  Partial Derivatives (Multiple-Variable Optimization)

4, Integration
4.1. Basics
4.2. PApplication: Producer and Consumer Surplus

5. Numerical Methods: Roots of a Function
5.1. Bisection Method
5.2. Linear Interpolation (Regula falsi)
5.3.  Newton's Method

6. Financial Mathematics
6.1.  Compounding, Discounting, Present and Future Value
6.2.  Annuities (in Arrear and in Advance), Perpetuities
6.3.  Nonannual Compounding (with/without Periodic Compound In-
terest)
6.4.  Continuous Compounding

Teaching and Learning Methods

Lecture, group work, exercises

Requirements for partner company

The contents of the module are not directly attributable to operational
functional activities within firms. However, students may be given the
opportunity to participate in financial calculations.

Beriicksichtigte SDGs Considered SDGs

1. No poverty

2. Zero hunger

3.  Good health and well-being
4.  Quality education

5.  Gender equality

6.  Clean water and sanitation
7.  Affordable and clean energy

8.  Decent work and economic growth

o 0o o oo o o o o

9. Industry, innovation and infrastructure

10. Reduced inequalities

11. Sustainable cities and communities

12. Responsible consumption and production
13. Climate action

14. Life below water

15. Life onland

16. Peace, justice and strong institutions

o o o o o o o O

17. Partnership for the goals

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

» Sydsaeter, K., Hammond, P., Mathematik fiir Wirtschaftswissenschaftler. Basiswissen mit Praxisbezug, 3. Auflage, Miinchen 2009.
» Bosch, K., Mathematik fiir Wirtschaftswissenschaftler. Einflhrung, 15. Auflage, Miinchen / Wien 2011.

» Boker, F., Mathematik fiir Wirtschaftswissenschaftler. Basiswissen mit Praxisbezug. Das Ubungsbuch, Miinchen 2011.

» Opitz, 0., Klein, R., Mathematik. Lehrbuch fiir Okonomen, 10. Auflage, Miinchen/Wien 2011.

» Sydsaeter, K., Hammond, P., Strom, A., Carvajal, A., Essential Mathematics for Economic Analysis, 5%"ed., Pearson, Harlow 2009.

» Jacques, |, Mathematics for Economics and Business, 9%ed., Pearson, Harlow 2018.
» Bradley, T., Essential Mathematics for Economics and Business, 4™ed., Wiley&Sons Ltd, 2013.

» Dowling, E.T., Schaum's Outline of Mathematical Methods for Business and Economics, McGraw Hill, Boston 1993.

Erganzende Literatur / Additional Literature

» Dowling, E.T., Schaum's Outline of Mathematical Methods for Business and Economics, McGraw Hill, Boston 1993.
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Modulbeschreibung/Module description

Wirtschaftsstatistik/ Business Statistics

Allgemeines / General Information

Code

B-STAT

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/ Form of Course

Pflicht / Mandatory

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem zweiten Semester/
In every 2nd semester

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Administration
BSc Business Informatics

BSc International Management
BSc Logistics Management

Das Modul vermittelt statistische Methoden, die in weiteren Modulen wie
Principles of Finance oder Marketing Management Anwendung finden.
This module introduces statistical methods that are applied in further modules
such as Principles of Finance or Marketing Management

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe emp-
fohlene Literaturliste.

For preparation, support and follow-up of the module, see recommended liter-
ature list.

Name des/der Lehrenden
Name of lecturer/s

Prof. Dr. Sonke Hartmann

Lehrsprache/
Language of teaching

Deutsch/ German (Business Administration,; Business Informatics)
Englisch/ English (International Management; Logistics Management)

ECTS-Credits

6

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

48 Std Kontaktzeit/ contact time

87 Std Selbststudium/ independent study

15 dualer Workload/ dual workload

Method(s) of examination

SWSs/ 48 Std im Studienjahr/ in academic year
Contact hours
Art der Priifung/ Klausur - Dauer siehe studiengangsspezifische Bestimmungen

Written Exam - Duration see course specific provisions

Sprache der Priifung/
Language of examination

Deutsch/ German (Business Administration,; Business Informatics)
Englisch/ English (International Management: Logistics Management)

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/
Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/

see course specific provisions

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Die Studierenden sollen statistische Konzepte anwenden kénnen

und insbesondere

. Daten aggregieren und anhand geeigneter statistischer
Kennzahlen beschreiben kdnnen,

. Wabhrscheinlichkeiten und Verteilungen verstehen,

. Schatzfehler und den Einfluss der StichprobengroRe verste-
hen,

. statistische Tests und insbesondere das Konzept der Signifi-
kanz verstehen,

. zwischen Kausalitat und Korrelation unterscheiden,

. die Ergebnisse einer linearen Regression interpretieren kon-
nen.

Uber die unmittelbare Anwendung statistischer Formeln und Me-

thoden hinaus sollen die Studierenden ein intuitives Verstandnis

von Statistik erwerben und etwa Signifikanzaussagen, Korrelatio-

nen und Stichprobengrofen kritisch hinterfragen konnen.

Inhalte der Lehrveranstaltung

1. Einleitung

Aim of the module

The students shall learn when and how to apply statistical methods.
They should
. organize, describe, and present data using appropriate statistical

measures,

. understand the basic concepts of probabilities and probability
distributions,

. understand the impact of the sample size on the accuracy of es-
timations,

. understand statistical tests and the concept of significance,

. be able to distinguish between correlation and causation,

. be able to interpret the results of a linear regression.

In addition to the application of statistical formulas and methods, stu-
dents should gain an intuitive understanding of statistics, e.g., concern-
ing sample sizes and concepts such as significance and correlation.

Content of the module

1. Introduction



2. Deskriptive Statistik
2.1 Zentrale Tendenz
2.2. StreuungsmalRe
2.3. Positionsmale
2.4, Behandlung von AusreiBern

3. Lineare Regression
3.1. Kovarianz und Korrelation
3.2. Einfache und multiple lineare Regression
3.3. Residuen und BestimmtheitsmaR

4, Wabhrscheinlichkeiten
4.1, Grundlagen der Wahrscheinlichkeitsrechnung
4.2, Kombinatorik und Wahrscheinlichkeiten

5.  Diskrete Wahrscheinlichkeitsverteilungen
5.1. Definitionen, Erwartungswert
5.2. Binomialverteilung
5.3. Gleichverteilung
5.4. Benford-Verteilung

6. Stetige Wahrscheinlichkeitsverteilungen
6.1. Grundlagen
6.2. Normalverteilung
6.3. Verteilung von Stichprobenmittelwerten
6.4. Approximation der Binomialverteilung (optional)

7. Konfidenzintervall und Stichprobenumfang
7.1. Konfidenzintervall fiir Mittelwerte
7.2. Konfidenzintervall fiir Anteile
7.3. Stichprobenumfang fiir Mittelwerte
7.4, Stichprobenumfang fiir Anteile
7.5. Konfidenzintervall fiir Regressionskoeffizienten

8. Hypothesentests
8.1. z-und t-Test flr einen Mittelwert
8.2. z-Test flir einen Anteilswert
8.3. z-Test flir zwei Mittelwerte
8.4. Chi-Quadrat-Unabhangigkeitstest
8.5. Chi-Quadrat-Anpassungstest
8.6. Test flir Regressionskoeffizienten
8.7. Fehlerarten: o- und B-Fehler

Lehr- und Lernmethoden

Interaktive Vorlesung im seminaristischen Stil mit Diskussionen,
Ubungen und Fallstudien

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Um ein fundiertes Verstandnis fiir die Anwendung von statisti-

schen Methoden zu erlangen, sollte die betriebliche Ausbildung

das theoretische Studium ergdnzen, indem den Studierenden die

Méglichkeit geschaffen wird, soweit moglich

. die Anwendbarkeit statistischer Methoden im Unterneh-
men zu analysieren,

. Unternehmensdaten mit Hilfe von statistischen Kennzah-
len auszuwerten,

. Annahmen wie etwa StichprobengroBen zu hinterfragen,

. statistische Methoden wie etwa Hypothesentests oder
Regression anzuwenden.

2. Descriptive Statistics
2.1.  Measures of Central Tendency
2.2.  Measures of Variation
2.3.  Measures of Position
2.4, Handling Outliers

3. Linear Regression
3.1.  Covariance and Correlation
3.2.  Simple and Multiple Linear Regression
3.2. Residuals and Coefficient of Determination

4. Probabilities
4.1, Basics of Probability Calculation
4.3. Combinatorics and Probabilities

5. Discrete Probability Distributions
5.1.  Definitions, Expected Value
5.2.  Binomial Distribution
5.3.  Uniform Distribution
5.4.  Benford Distribution

6. Continuous Probability Distributions
6.1.  Basics
6.2.  Normal Distribution
6.3.  Distribution of Sample Means
6.4.  Approximation to the Binomial Distribution (optional)

7. Confidence Intervals and Sample Sizes
7.1.  Confidence Interval for a Mean
7.2.  Confidence Interval for a Proportion
7.3.  Sample Size for a Mean
7.4.  Sample Size for a Proportion
7.5  Confidence Interval for Regression Coeffcients

8. Hypothesis Tests
8.1. zandtTest fora Mean
8.2. zTestfora Proportion
8.3. zTestfortwo Means
8.4.  ChiSquare Test for Independence
8.5.  Chi Square Goodness of Fit Test
8.6  Test for Regression Coefficients
8.7.  Error Types

Teaching and Learning Methods

Interactive lecture with discussions, exercises, and case studies

Requirements for partner company

Todeepen the knowledge in statistics, the students should gather practical
experience which should build upon and extend their theoretical
knowledge. If possible, they should be given the opportunity to

. assess the applicability of statistical methods,

. analyze data in the company using statistical measures,

. discuss assumptions such as sample sizes,

. apply advanced statistics techniques such as regression or hypoth-
esis tests.

Beriicksichtigte SDGs Considered SDGs
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Empfohlene Literatu r- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

» Bluman, Alan G.: Elementary Statistics — A brief version. McGrawHill (aktuelle Auflage).

» Bohley, P.: Statistik. Miinchen, Wien (aktuelle Auflage).

» Bowerman, B.L., 0’Connell, R.T.: Business Statistics in Practice. McGraw Hill (aktuelle Auflage). (Empfohlen.)
» Eckey, Kosfeld, Dreger: Statistik. Wiesbaden (aktuelle Auflage).

» Elpelt, B. und Hartung, J.: Grundkurs Statistik. Miinchen, Wien (aktuelle Auflage).

» Rumsey, D.: Statistics for Dummies. Wiley and Sons (aktuelle Auflage).

» Schlittgen, Rainer: Einfiihrung in die Statistik, Miinchen, Wien (aktuelle Auflage).

»  Sharpe, N., De Veaux, R.D., Velleman, P.: Business Statistics. Pearson (aktuelle Auflage).

Ergdnzende Literatur / Additional literature
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Modulbeschreibung/Module description

Wissenschaft und Trends mit KI/ Science and Trends with Al

Allgemeines / General Information

Code

B-WT

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/ Form of Course

Pflicht / Mandatory

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem ersten Semester/
In every first semester

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Administration
BSc Business Informatics

BSc International Management
BSc Logistics Management

Das Modul legt den Grundstein fiir wissenschaftliche Arbeiten nachfol-
gender Module, bietet die Grundlage fiir die Praxisberichte in den Modu-
len Personal & Fiihrung sowie Marketing Management und unterstiitzt das
Modul Strategie und Innovation in Bezug auf die Betrachtung aktueller
wirtschaftlicher Rahmenbedingungen und Megatrends.

The module lays the foundation for scientific work in subsequent modules and
provides the basis for the following practical reports in the modules People &
Leadership as well as Marketing Management and supports the module Strat-
egy and Innovation with regard to the consideration of current economic
framework conditions and megatrends.

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe emp-
fohlene Literaturliste.

For preparation, support and follow-up of the module, see recommended liter-
ature list.

Name des/der Lehrenden

Prof. Dr. Ann Kathrin Harms u.a.

Name of lecturer/s
Lehrsprache/ Deutsch/ German (Business Administration,; Business Informatics)
Language of teaching Englisch/ English (International Management; Logistics Management)

ECTS-Credits

6

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

48 Std Kontaktzeit/ contact time

87 Std Selbststudium/ independent study

15 dualer Workload/ dual workload

Method(s) of examination

SWSs/ 48 Std im Studienjahr/ in academic year
Contact hours
Art der Priifung/ Kumulative Priifung/

Cumulative examination

Sprache der Priifung/
Language of examination

Deutsch/ German (Business Administration,; Business Informatics)
Englisch/ English (International Management: Logistics Management)

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/
Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangspezifische Bestimmungen/

see course specific provisions

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Dieses Modul thematisiert die Prinzipien und Grundlagen be-
triebswirtschaftlicher wissenschaftlicher Erkenntnisgewinnung,
dient der Auseinandersetzung mit langfristigen Rahmenbedingun-
gen der Wirtschaft (Megatrends) und verankert das Gelernte mit-
tels Anwendung im Rahmen eines Online-Schreiblabors unter
Nutzung von KI. Die Studierenden erhalten dabei die Gelegenheit,
den Einsatz von Kiinstlicher Intelligenz im wissenschaftlichen Ar-
beiten gezielt zu erproben, kritisch zu reflektieren und hinsichtlich
Chancen, Grenzen und Risiken zu evaluieren. Dabei sollen sie ihre
Fahigkeiten im analytischen Denken, in der Fehlererkennung so-
wie im reflektierten Umgang mit wissenschaftlichen Quellen wei-
ter scharfen und insbesondere ein vertieftes Verstdndnis fiir den
verantwortungsvollen Einsatz von Kl entwickeln. Die Studieren-
den sollen grundlegend befahigt werden,

Aim of the module

This module addresses the principles and fundamentals of business
scientific knowledge acquisition, provides an overview and discussion
of long-term business frameworks (megatrends), and offers anchoring
of what has been learned in an online writing lab using Al tools. Stu-
dents are given the opportunity to actively explore and critically evalu-
ate the use of artificial intelligence in academic work, assessing its po-
tential, limitations, and risks. The aim is to further strengthen their
analytical thinking, ability to detect errors, and critical engagement
with academic sources, while deepening their understanding of the
responsible use of Al. Students should be fundamentally enabled, to

. recognise the nature and benefits of
scientific work,

. know and reflect on different scientific theoretical positions,
methodological



. das Wesen und den Nutzen wissenschaftlichen Arbei-

tens zu erkennen, .

. unterschiedliche wissenschaftstheoretische Positio-
nen, methodische Vorgehensweisen und Gltekrite-
rien zu kennen und zu reflektieren,

. Basiswissen und Grundfertigkeiten hinsichtlich be-

triebswirtschaftlicher Erkenntnisgewinnung zu erlan- .

gen und Verstandnis ihrer Grundfragen, Vorgehens-

weisen und Methoden zu erwerben sowie methodi- .

sche Ansdtze und theoretische Positionen zu reflek-
tieren und zu hinterfragen,

. ethisch ,richtiges” wissenschaftliches Arbeiten zu
diskutieren und entsprechende Richtlinien kennen zu

lernen, .

. ausgewdhlte Trends mit langerer Wirkdauer, welche
Gesellschaft und Wirtschaft beeinflussen und veran-

dern zu identifizieren und zu diskutieren und sich mit .
langfristig relevanten politisch-rechtlichen, dkologi- .
schen, sozio-kulturellen und technologischen, Ein- .
flussfaktoren und Rahmenbedingungen auseinander .
zu setzen,

. eine relevante Fragestellung im Megatrend-Kontext .

zu identifizieren und einzugrenzen und sich schnell
und zielsicher einen Uberblick iiber den aktuellen

Stand eines Forschungsgebiets zu verschaffen, .
. einen Zeitplan fiir ein Schreibprojekt zu verfassen,
. eine pragnante Gliederung zu entwerfen, .
. einen aussagekraftigen Titel zu formulieren, .

. adaquate Literatur zu recherchieren, zu zitieren und
Forschungsthemen anhand von Originalliteratur zu
erarbeiten,

. Informationen und Quellen zu hinterfragen (Scientific
Literature) sowie Kl-gestiitzte Inhalte hinsichtlich ih-
rer Qualitat, Nachvollziehbarkeit und Herkunft kritisch
zu priifen.

. eine Einleitung zu formulieren (Themenbedeutung,
Ziel der Arbeit, Vorgehensweise) fiir ein zu bearbei-
tendes Thema (inkl. Projektplan),

. einen wissenschaftlichen Text zu verfassen (Argu-
mentation, Sprachstil etc.)

. wissenschaftliche Ausarbeitungen von Peers anhand
von Kriterien zu beurteilen

approaches and quality criteria,

acquire basic knowledge and skills with regards to gaining
knowledge in business administration and to gain an under-
standing of its basic questions, procedures and methods, as well
as to reflect on and question methodological

approaches and theoretical positions,

to discuss ethically "correct” scientific work and to get to know
corresponding guidelines,

identify and discuss selected trends with a longer duration of ef-
fect which influence and change society and the economy and to
deal with political-legal, ecological, socio-cultural and technolog-
ical factors of influence and framework conditions which are rel-
evant in the long term,

identify and narrow down a relevant question in a megatrend
context, and quickly and accurately gain an overview of the cur-
rent state of a research area,

write a timeline for a writing project,

Draft a concise outline,

formulate a meaningful title,

research adequate literature, cite and develop research topics
using original literature,

to question information and sources (Scientific Literature) as well
as to critically assess Al-generated content with regard to its
quality, traceability, and origin.

formulate an introduction (meaning of the topic, aim of the work,
approach) (incl. project plan),

write a scientific text (argumentation, language style etc.)
evaluate scientific papers of peers on the basis of specific criteria

Inhalte der Lehrveranstaltung Content of the module

. Aktuelle wirtschaftliche Rahmenbedingungen und Me-
gatrends

. Kennzeichen und Grundsatze wissenschaftlichen Arbeitens

. Wissenschaftstheorie, Erkenntnisgewinnung und For-
schungsmethoden

. Arten wissenschaftlicher Arbeiten

. Gltekriterien quantitativer und qualitativer Forschung

. Ablauf, Zeitmanagement und Schreibtypen

. Forschungsfrage und Vorgehensweise

. Aufbau einer wissenschaftlichen Arbeit

. Recherche, Quellenqualitdt und Bibliographie

. Visualisierung

. Wissenschaftliche Textproduktion

. Grundlagen guter wissenschaftlicher Praxis

. Current economic conditions and megatrends

. Characteristics and principles of scientific work

. Theory of science, knowledge acquisition and research methods

. Types of scientific work

. Quality criteria of quantitative and qualitative research
. Process, time management and types of writing
. Research question and approach

. Structure of a scientific paper

. Research, source quality and bibliography
. Visualization

. Scientific text production

. Basics of good scientific practice

Lehr- und Lernmethoden

Teaching and Learning Methods

Lehrgesprach, Schreiblabor (strukturierte Schreibphasen, kollabo- Tutorials and discussions, writing lab (structured writing phases, colla-
rative Arbeit), Gruppenarbeit in Teams, Erklarvideos, Nutzung digi- borative work), group work in teams, explanatory videos, use of digital
taler Tools, Storyline-Methode: durchgehende wissenschaftliche tools, storyline method: continuous research question as a guiding

Fragestellung als roter Faden, Blended Learning
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(Selbstlernphasen, Prasenz-/Onlineaustausch), Prdsentationen theme, blended learning (self-study phases, in-person/online interac-

der Gruppenergebnisse tion), group presentations

Anforderungen an die betriebliche Praxis Requirements for partner company

Bei Bedarf als Ansprechpartner zu Rahmenbedingungen und fiir If required, be available as a contact person on general conditions and
das Unternehmen relevanten Megatrends des Ausbildungsun- megatrends that are relevant for the company

ternehmens zur Verfligung stehen

Beriicksichtigte SDGs Considered SDGs

Das Modul fordert die wissenschaftliche Auseinandersetzung mit The module promotes scientific engagement with current long-term eco-
aktuellen langfristigen 6konomischen, technologischen und ge- nomic, technological, and societal developments (megatrends), with a par-
sellschaftlichen Entwicklungen (Megatrends), insbesondere The- ticular focus on topics such as digitalization, sustainable development, and
men der Digitalisierung, nachhaltigen Entwicklung und Arbeits- the future of work (Work 4.0). Depending on the specific topics addressed,
welt 4.0. Dabei ergeben sich je nach aktuellen Themensetzungen the following SDGs are relevant:

Bezlige zu folgenden SDGs: . SDG 4 - Quality Education: Encouraging scientific competencies,

. SDG 4 - Hochwertige Bildung: Férderung wissenschaftli- critical thinking, and research-oriented skills as a foundation for
cher Kompetenzen, kritischen Denkens und forschungsori- lifelong learning.
entierter Fahigkeiten als Grundlage fiir lebenslanges Ler- . SDG 5 - Gender Equality and SDG 10 - Reduced Inequalities: Re-
nen. flection on and integration of Diversity, Equity, and Inclusion (DEI)

. SDG 5 - Geschlechtergleichheit und SDG 10 - Weniger aspects into research topics and academic practice.

Ungleichheiten: Reflexion und Integration von Diversity-, . SDG 8 - Decent Work and Economic Growth: Analysis of changes in
Equity- und Inclusion-Aspekten (DEI) in Forschungsthemen the world of work driven by digitalization and Work 4.0, as well as
und wissenschaftliche Praxis. discussion of long-term economic frameworks.

. SDG 8 - Menschenwiirdige Arbeit und Wirtschaftswachs- . SDG 9 - Industry, Innovation and Infrastructure: Engagement with
tum: Analyse der Veranderungen in der Arbeitswelt durch technological developments as key components of economic me-
Digitalisierung und Work 4.0 sowie Diskussion langfristiger gatrends and their impact on business and society.
wirtschaftlicher Rahmenbedingungen. . SDG 12 - Responsible Consumption and Production: Addressing

. SDG 9 - Industrie, Innovation und Infrastruktur: Beschaf- sustainable economic development as a potential focus in academic
tigung mit technologischen Entwicklungen als Bestandteil work.
wirtschaftlicher Megatrends und deren Auswirkungen auf . SDG 16 - Peace, Justice and Strong Institutions: Promoting scienti-
Wirtschaft und Gesellschaft. fic integrity, ethical research practices, and critical reflection on the

. SDG 12 - Verantwortungsvoller Konsum und Produktion: research process.

Thematisierung nachhaltiger wirtschaftlicher Entwicklun- These SDGs do not serve as a direct framework for action, but are
gen als moglicher Schwerpunkt in wissenschaftlichen Ar- addressed through critical engagement with relevant societal and econo-
beiten. mic issues, depending on the focus, within the context of current acade-

. SDG 16 - Frieden, Gerechtigkeit und starke Institutionen: mic inquiries.”

Starkung von wissenschaftlicher Integritat, ethischem Ar-
beiten und einer reflektierten Forschungspraxis.
Diese SDGs dienen dabei nicht als unmittelbarer Handlungsrah-
men, sondern werden durch eine kritische Auseinandersetzung
mit relevanten gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Fragestel-
lungen je nach Fokus im Rahmen aktueller wissenschaftlicher
Fragestellungen thematisiert.

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

> HSBA: HSBA Guideline for Bachelor and Master Thesis, aktuelle Auflage

»  The University of Chicago: Chicago Manual of Style, https://www.chicagomanualofstyle.org/home.html

> Kornmeier, Martin: Wissenschaftlich schreiben leicht gemacht. Fiir Bachelor, Master und Dissertation. Bern u.a.: Haupt, aktuelle Auflage

> Theisen, Manuel René: Wissenschaftliches Arbeiten. Erfolgreich bei Bachelor- und Masterarbeit. Miinchen: Vahlen, aktuelle Auflage

> Klein, Andrea: Wissenschaftliches Arbeiten im dualen Studium. Miinchen: Vahlen, aktuelle Auflage

> Dudenredaktion: Duden - Rechtschreibregeln, http://www.duden.de/sprachwissen/rechtschreibregeln

> Bucher, Ulrich; HolzweiBig, Kai; Schwarzer, Markus: Kiinstliche Intelligenz und wissenschaftliches Arbeiten. ChatGPT & Co: Der Turbo fiir
ein erfolgreiches Studium. Minchen: Vahlen, 2024

> Buck, Isabella: Wissenschaftliches Schreiben mit KI. Miinchen, Tiibingen: UVK, 2025

Ergdnzende Literatur / Additional Literature

Wird in der Veranstaltung bekannt gegeben/ Will be announced in class
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Modulbeschreibung/Module description

Ubergreifender Wahlpflichtbereich_Studienexkursion/

General Electives Study Trip

Allgemeines / General Information

Code

B-GE / B-TRIP 23

Studienjahr/Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/Form of Course

Pflicht / Mandatory

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem ersten, zweiten und dritten Studienjahr/
Every first, second, third year

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Administration
BSc Business Informatics

BSc International Management
BSc Logistics Management

Das Modul erganzt das Studium mit weiteren Inhalten jenseits des
Kerncurriculums. Die Studierenden nehmen an einer (Auslands-)-
Exkursion teil. The module complements the core curriculum with fur-
ther content beyond the core curriculum. Students participate in a
(foreign) excursion.

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe
empfohlene Literaturliste.

For preparation, support and follow-up of the module, see recom-
mended literature list.

Name des/der Lehrenden
Name of lecturer/s

diverse

Lehrsprache/
Language of teaching

Deutsch/Englisch
German/English

ECTS-Credits

6 (davon 3 fur die Studienexkursion und 3 fiir den tbergreifenden
Wabhlpflichbereich/ of which 3 for study trip and 3 for General Electi-
ves)

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

105 Std Kontaktzeit/ contact time

35 Std Selbststudium/ independent study

10 Std dualer Workload/ dual workload

Method(s) of examination

SWS/ 105 Std im Studienjahr/ in academic year
Contact hours
Art der Prifung/ Unbenotete Studienleistung

Ungraded Component

Hinweis zur Teilnahme an der Studienexkursion:

Bei Ausfall, oder wenn die aktive Teilnahme an den Pflichtterminen
unter 80 Prozent liegt, ist eine ergdnzende Leistung in Form eines
Essays mit Bezug auf das Thema der Exkursion zu erbringen, um die
3 ECTS zu erhalten.

Note on participation in the study trip:

In the event of absence, or if active participation in the compulsory
dates is below 80 percent, a supplementary examination in the form
of an essay relating to the topic of the excursion must be provided in
order to obtain the 3 ECTS.

Sprache der Priifung/
Language of examination

Deutsch/Englisch
German/English

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/
Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/
see course specific provisions

Das Modul sieht folgende Veranstaltungsarten vor:

Typ/Type Name Stunden/hours Credits
1 Studienexkursion/Study Trip (Pflicht/ mandatory) 30 3

2 Seminar 8 0,4

3 Seminar 16 0,8

4 Sprachkurs/Language course 48 2,0

5 Lounges/Lounges 2 0,1

Angebot im Ubergreifenden Wahlpflichtbereich / General Electives

(1.- 3.. Studienjahr/1. - 3. year of study)

Das Kursangebot im Bereich General Electives wird fiir das aktuelle Studienjahr im Januar bzw. Juli bekannt gegeben und zur Wahl

gestellt.

The range of courses in the General Electives area for the current academic year is announced in January respectively July and made

available for selection.

Studienexkursion/Study Trip

(3. Studienjahr/3. year of study)

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Aim of the module




aufbauend auf dem bisherigen Studiener-
kenntnissen Wissen im nationalen oder inter-
nationalen Umfeld anwenden kénnen
Diskussionen mit Vertretern unterschiedlicher
Institutionen (Unternehmen, Verbanden, Be-
hérden etc.) fiihren kénnen,

relevante Informationen bewerten und inter-
pretieren kdnnen, um daraus wissenschaftlich
fundierte Urteile abzuleiten, die gesellschaftli-
che, akademische und ethische Erkenntnisse
beriicksichtigen,

selbstéandig Veranstaltungen organisieren
und gestalten kénnen,

sich mit Fachvertretern und mit Laien tber In-

Using the knowledge gained during the study pro-
gramme so far and applying it in a national or in-
ternational environment Being able to evaluate
and interpret relevant information in order to de-
rive scientifically sound judgments that take so-
cial, academic and ethical findings into account
Being able to lead discussions with representa-
tives of different institutions (companies, associa-
tions, government agencies, etc.),

Being able to organize and arrange events inde-
pendently

Being able to discuss information, ideas, prob-
lems and solutions with experts and laymen
Being able to take responsibility in a team

formationen, Ideen, Probleme und Lésungen
austauschen kénnen,

. Verantwortung in einem Team Ubernehmen
kénnen.

Inhalte der Lehrveranstaltung Content of the module

Die Studienexkursionen der HSBA nehmen ein aktuelles be-
triebswirtschaftliches Thema in den Fokus. Dieses wird durch
Unternehmensbesuche, Fachvortrage, Fallstudien und Grup-
penarbeiten wahrend der Exkursion bearbeitet.

The study excursions of HSBA focus on a current topic of business
management. This topic is dealt with through company visits, lectures,
case studies and group work during the excursion.

The students themselves are in charge of the planning, organisation and
Die Planung, Organisation und Durchfiihrung der Exkursionen implementation of their excursion. The group will ensure that five com-
ibernehmen die Studierenden eines Jahrgangs eigenverant- pany visits and five other programme items are realised during the ex-
wortlich. Die Exkursionsgruppe sorgt dafiir, dass wahrend der cursion.

Exkursion finf Unternehmensbesuche und flinf weitere Pro- Students who cannot attend an excursion abroad need to take part in an
grammpunkte durchgefiihrt werden. Die Buchung von Flug alternative programme, which consists of case studies that are carried
und Hotel nehmen die Studierenden eigenstandig als Einzel- out at HSBA and of company visits in and around Hamburg.

oder Gruppenbuchung vor.

Fir Studierende, die nicht an einer Auslandsexkursion teilneh-

men kénnen, findet ein Alternativprogramm statt, bei dem die

Studierenden an Fallstudien an der HSBA sowie an Unterneh-

mensbesuchen in und um Hamburg teilnehmen.

Lehr- und Lernmethoden Teaching and Learning Methods

Lehrvortrag, Prasentationen, Fallstudien, Gruppendiskussio- Lecture, presentations, case studies, group discussions

Requirements for partner company

Keine none

Anforderungen an die betriebliche Praxis

>
[}
=

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

Literatur und Lernmaterialien werden vom Lehrenden in Abhangigkeit des Studienziels vor der Exkursion bekannt gegeben.
Literature and learning materials will be announced by the instructor prior to the field trip depending on the field trip topic.

Ergédnzende Literatur / Additional Literature

© HSBA HAMBURG SCHOOL OF BUSINESS ADMINISTRATION 2



Modulbeschreibung/Module description

Grundlagen der Informatik/ Fundamentals of Informatics

Allgemeines / General Information

Code

B-GINFO

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/ Form of Course

Pflicht / Mandatory

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem 1. Semester/
In every 1st semester

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Informatics

Das Modul liefert Grundlagen fiir die Module Programmierung und Da-
tenbanksysteme./

The module provides foundations for the modules programming and database
systems.

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe emp-
fohlene Literaturliste./

For preparation, support and follow-up of the module, see recommended liter-
ature list.

Name des/der Lehrenden

Prof. Dr. Kamyar Sarshar,

Name of lecturer/s Prof. Dr. Sénke Hartmann
Lehrsprache/ Deutsch/

Language of teaching German

ECTS-Credits 6

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

48 Std Kontaktzeit/ contact time

72 Std Selbststudium/ independent study

30 dualer Workload/ dual workload

Method(s) of examination

SWs/ 48 Std im Studienjahr/ in academic year
Contact hours
Art der Priifung/ Klausur - Dauer siehe studiengangsspezifische Bestimmungen/

Written Exam -Duration see course specific provisions

Sprache der Priifung/
Language of examination

Deutsch/
German

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/
Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/
see course specific provisions

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Die Studierenden sollen eine Einfiihrung in die Grundlagen der In-
formatik erhalten und dabei:

. grundlegende mathematische Strukturen kennenler-
nen und ihre Anwendungen in der Informatik verste-
hen (Prifziffern, Kryptographie)

. die Bedeutung von Grammatiken in der Informatik
und ihre konkrete Anwendung etwa im Rahmen von
Programmiersprachen kennenlernen,

. die Bedeutung von Informationssystemen kennenler-
nen

. Technische Aspekte der Entwicklung von Informati-
onssystemen einordnen

Ubergeordnete Lernziele sind dabei:
. akademische Bildung in klassischen grundlegen-
den Bereichen der Informatik,
. Vertiefung des analytischen Verstandnisses, das zur
Konzeption komplexer Systeme in der Wirtschaftsin-
formatik unerlasslich ist.

Inhalte der Lehrveranstaltung

Aim of the module

The students should receive an introduction to fundamentals of infor-

matics:

. understand essential mathematical structures and their
applications in computer science (check digits, cryptog-
raphy)

. learn the meaning of grammars in computer science and
their concrete application, for example in the context of
programming languages,

. get to know the limits of predictability and decision mak-
ing,

. understand algorithms in terms of runtime efficiency.

. become familiar with the importance of information sys-
tems

. Classify technical aspects of the development of infor-

mation systems

Higher-level learning objectives are included:
. academic education in classical fundamental areas of com-
puter science,
. Deepening of the analytical understanding, which is essen-
tial for the conception of complex systems in business in-
formatics

Content of the module



1. Mathematik fiir Wirtschaftsinformatiker
1.1 Mengen, Relationen, Abbildungen
1.2 Gruppen, Ringe, Korper
1.3 Anwendung I: Priifziffern
1.4 Anwendung I: Kryptographie

2. Angewandte Grundlagen der Informatik
2.1. Gegenstand von Informationssystemen
2.2. Design und Aufbau von Informationssystemen
2.3. Technische Aspekte der Entwicklung von InfS
2.4. Automaten & ihr Nutzen
2.5. Entscheidbarkeit und Berechenbarkeit

Lehr- und Lernmethoden

Lehrgesprdch und Diskussion im seminaristischen Stil, methoden-

bezogene Fallibungen

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Um die Relevanz der in diesem Modul vermittelten mathemati-
schen Grundlagen zu zeigen, kann den Studierenden die Még-
lichkeit geschaffen werden, Konzepte zur Datensicherheit und
Anwendungsbereiche der Kryptographie im Unternehmen ken-
nenzulernen, soweit dies moglich ist.

Weiterhin werden grundlegende Konzepte der Entwicklung von
Informationssystemen im betrieblichen Umfeld behandelt

Beriicksichtigte SDGs

1. No poverty O
2. Zero hunger O
3.  Good health and well-being X
4.  Quality education O
5.  Gender equality O
6.  Clean water and sanitation |
7.  Affordable and clean energy
8.  Decent work and economic growth O
9. Industry, innovation and infrastructure X

1. Mathematics for Business Informatics
1.1 Sets, relations, mappings
1.2 Groups, rings, fields
1.3 Application I: Check digits
1.4 Application Il: Cryptography

2. Applied basics of computer science

2.1 Subject of information systems

2.2 Design and structure of information systems
2.3 Technical aspects of the development of InfS
2.4. Automata & their benefits

Teaching and Learning Methods

Seminar discussions, method-related case studies

Requirements for partner company

To show the relevance of the mathematical fundamentals taught in this
module, students can be offered the opportunity to learn about concepts
of data security and applications of cryptography in the company, if this
is possible.

Furthermore, basic concepts of the development of information systems
in the business environment are dealt with

Considered SDGs

10. Reduced inequalities

11. Sustainable cities and communities

12. Responsible consumption and production
13. Climate action

14. Life below water

15. Life onland

16. Peace, justice and strong institutions

o o o o o o o O

17. Partnership for the goals

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

Erk, K. und L. Priese: Theoretische Informatik: Eine umfassende Einflihrung. Springer, 3. Auflage, 2008
Hartmann, P., Mathematik fir Informatiker: Ein praxisbezogenes Lehrbuch. Vieweg+Teubner, 5. Auflage, 2012

Hopcroft, J. E., R. Motwani und J. D. Ullman: Einflihrung in Automatentheorie, Formale Sprachen und Berechenbarkeit. Pearson Studium,

3. Auflage, 2011

Scheer, AW. Wirtschaftsinformatik - Referenzmodelle fiir industrielle Geschdftsprozesse 6. Auglage 1995

Schoning, U.: Logik fiir Informatiker. Spektrum Akademischer Verlag, 5. Auflage, 2000
Schéning, U.: Ideen der Informatik: Grundlegende Modelle und Konzepte der Theoretischen Informatik. Oldenbourg Verlag, 1. Auf-

lage, 2008

> Schoning, U.: Theoretische Informatik - kurzgefasst. Spektrum Akademischer Verlag, 5. Auflage, 2008
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Ergdnzende Literatur / Additional Literature
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Modulbeschreibung/Module description

Modellierung betrieblicher Informationssysteme /

Modelling of Operational Information Systems

Aligemeines / General Information

Code

B- MODEL

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/Form of Course

Pflicht / Mandatory

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem zweiten Semester/
In every 2nd semester

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Informatics

Dieses Modul liefert Grundlagen fir die Module , Projektmanagement”,
+Programmierung | & II" und , Datenbanksysteme. Zur Vorbereitung, Be-
gleitung und Nachbereitung des Moduls siehe empfohlene Literaturliste./

This module provides basics for the modules 'Project Management',
'Programming | & Il" and 'Database Systems. For preparation, support and
follow-up of the module see recommended literature list.

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe emp-
fohlene Literaturliste./

For preparation, support and follow-up of the module, see recommended liter-
ature list.

Name des/der Lehrenden

Prof. Dr. Kamyar Sarshar

Name of lecturer/s

Lehrsprache/ Deutsch/
Language of teaching German
ECTS-Credits 6

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

48 Std Kontaktzeit/ 48 hrs contact time

52 Std Selbststudium/ 52 hrs independent study

50 dualer Workload/ 50 dual workload

Method(s) of examination

SWs/ 48 Std im Studienjahr/ 48 hrs in academic year
Contact hours
Art der Priifung/ Prdsentation - Dauer siehe studiengangsspezifische Bestimmungen/

Presentation -Duration see course specific provisions

Sprache der Priifung/
Language of examination

Deutsch/
German

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/
Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/
see course specific provisions

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Die Studierenden

» sind in der Lage, Grundbegriffe und Frameworks der Model-
lierung zu erlautern,

» beherrschen wesentliche Modellierungsmethoden zur Pro-
zess-, Daten- und Softwaremodellierung und kénnen diese
anwenden,

» haben einen Uberblick iiber gingige Modellierungstools und
sind mit der Anwendung eines Tools vertraut,

» kénnen weiterfiihrende Themen der Modellierung wie etwa
Referenzmodellierung thematisch einordnen und verstehen

deren Nutzen fir das Unternehmen.

Inhalte der Lehrveranstaltung

1. Einflihrung in die Modellierung
1.1, Informationsmodelle

Aim of the module

The students

» are able to explain basic concepts and frameworks of modeling,

» master essential modelling methods for process, data and soft-
ware modelling and can apply them,

» have an overview of common modelling tools and are familiar
with the application of a tool,

» can categorize advanced modeling topics such as reference

modeling and understand their benefits for the company.

Content of the module

1. Introduction to modelling
1.1 Information models



1.2 Modellierung
1.3. Modellierungssprachen
1.4. Modellierungsframeworks

2. Modellierungsmethoden
2.1. Fachkonzeptionelle Modellierung
2.2. Formale Modellierung
2.3. Software Modellierung
2.4, Modellierung und Requirements Engineering

3. Datenmodellierung mit ERM
3.1. Geschichte und Aufbau des ERM
3.2. ERM-Erweiterungen
3.3. Anwendung und Fallbeispiele

4. Softwaremodellierung mit UML
4.1.  Uberblick Diagrammtypen
4.2, Ausgesuchte UML- Diagramme
4.3, Anwendung und Fallbeispiele

5. Modellierungtools
5.1. Marktuberblick
5.2. Auswahl von Modellierungstools
5.3. Einsatzszenarien
5.4. Beispiel: ARIS-Toolset

6. Weiterflihrende Themen (wenn zeitlich maglich)

6.1. Referenzmodellierung
6.2. Compliance Management

Lehr- und Lernmethoden

Lehrvortrag, Prasentationen, Lehrgesprach und Diskussionen,
Praxisbezogene Ubungen und Fallstudien, Ubungen am PC mit ei-
nem gangigen Modellierungstool (z.B. ARIS-Toolset)

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Die betriebliche Ausbildung soll der Vertiefung und Erganzung

des theoretischen Studiums dienen und eine fundierte Herange-

hensweise an betriebswirtschaftliche Fragestellungen im Be-

trieb trainieren, in dem den Studierenden die Moglichkeit ge-

schaffen wird:

» die Prozess-, Daten- und Softwaremodellierung im Unter-
nehmen kennenzulernen,

» vorhandene Modelle zu analysieren,

» sich an der Konzeption neuer oder zu erweiternder Mo-
delle zu beteiligen,

» bei der Anwendung von Modellierungstool im Rahmen
von IT-Projekten mitzuwirken.

1.2 Modelling
1.3 Modelling languages
1.4 Modelling frameworks

2. Modelling methods
2.1 Conceptual modelling
2.2 Formal modelling
2.3 Software modelling
2.4 Modelling and requirements

engineering

3. Data modelling with ERM
3.1 History and structure of the ERM
3.2 ERM extensions
3.3 Application and case studies

4. Software modelling with UML
4.1 Overview diagram types
4.2 chosen UML diagrams
4.3 Application and case studies

5. Modelling tools
5.1 Market overview
5.2 Selection of modelling tools
5.3 Application scenarios
5.4 Example: ARIS Toolset

6. Further topics
6.1 Reference modelling
6.2 Compliance management

Teaching and Learning Methods

Lecture, presentations, teaching talk and
discussions, practical exercises and case studies, exercises on PC with
a common modelling tool (e.g. ARIS-Toolset)

Requirements for partner company

The in-company training should serve to deepen and supplement the

theoretical studies and train a sound approach to business management

issues in the company, where students are given the

opportunity to:

» get to know process, data and software modelling in the company,

» analyse existing models,

» participate in the conception of new models or those to be ex-
tended,

» participate in the application of modelling tools in the context of IT
projects.
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Beriicksichtigte SDGs Considered SDGs

1. No poverty O 10. Reduced inequalities O
2. Zero hunger O 11. Sustainable cities and communities O
3.  Good health and well-being O 12.  Responsible consumption and production
4.  Quality education X 13. Climate action O
5.  Gender equality | 14. Life below water O
6.  Clean water and sanitation | 15. Life on land |
7.  Affordable and clean energy O 16. Peace, justice and strong institutions
8. Decent work and economic growth O 17. Partnership for the goals O
9. Industry, innovation and infrastructure O

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

» Becker, J., Kugeler, M., Rosemann, M.: Prozessmanagement: Ein Leitfaden zur prozessorientierten Organisationsgestaltung, Springer, 2012.
» VVom Brocke, J.: Handbook on Business Process Management 2: Strategic Alignment, Governance, People and Culture, Springer, 2012.

» Vom Brocke, J.: Handbook on Business Process Management 1: Introduction, Methods, and Information Systems, Springer, 2012.

» Kleuker, S.: Grundkurs Software-Engineering mit UML: Der pragmatische Weg zu erfolgreichen Softwareprojekten, 3. Auflage, Springer, 2013.

Erganzende Literatur / Additional Literature
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Modulbeschreibung/Module description

Software Engineering

Allgemeines / General Information

Code

B-SOFTW

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/ Form of Course

Pflicht / Mandatory

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem zweiten Semester/
In every second semester

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Informatics

Dieses Modul baut auf die vorherigen Spezialisierungsmodule auf./
This module builds on the previous specialisation modules.

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe emp-
fohlene Literaturliste./

For preparation, support and follow-up of the module, see recommended liter-
ature list.

Name des/der Lehrenden

Prof. Dr. Kamyar Sarshar

Name of lecturer/s

Lehrsprache/ Englisch/
Language of teaching English
ECTS-Credits 6

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

48 Std Kontaktzeit/ 48 h contact time

72 Std Selbststudium/ 72 h independent study

30 dualer Workload/ 30 dual workload

Method(s) of examination

SWSs/ 48 Std im Studienjahr/ 48 h in academic year
Contact hours
Art der Priifung/ Klausur - Dauer siehe studiengangsspezifische Bestimmungen/

Written Exam -Duration see course specific provisions

Sprache der Priifung/
Language of examination

Englisch/
English

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/

Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/

see course specific provisions

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Die Studierenden sollen
. die Bedeutung der Softwaretechnik fir die Entwicklung von
Informationssystemen kennenlernen

. unterschiedliche Ansatze zur Softwareentwicklung kennen-
lernen

. in der Lage sein, Projektkonzepte auf der Grundlage der An-
forderungen eines Softwareprojekts zu entwerfen

. QualitatssicherungsmaBnahmen verstehen und anwenden
zu konnen

Inhalte der Lehrveranstaltung

Einfiihrung in die Softwaretechnik
Software-Prozesse

Agile Softwareentwicklung
Anforderungsmanagement
Modellierung von Systemen
Grundsdtze der Architekturgestaltung
Entwurf und Implementierung
Software-Tests
Software-Entwicklung

200 NOL R WN =

©

Qualitadtsmanagement im Software Engineering

Aim of the module

Students shall

. learn about the importance of software engineering for develop-
ing information systems

. be aware of different approaches to software development

. be able to design project concepts based on the requirements of a

given software project
. be able to understand and apply quality assurance as important
part of software engineering

Content of the module

Introduction to software engineering
Software processes

Agile software development
Requirements engineering

Systems modeling

Architecture design principles
Design and implementation
Software testing

Software evolution

200N UL WN =
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Lehr- und Lernmethoden

Vorlesungen, Ubungen, Diskussionen und Fallstudien

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Ziel der Vorlesung ist es, den Studierenden einen theoretischen
Rahmen zu vermitteln, der ihr Verstandnis fiir wirtschaftliches
Verhalten, Ursachen und Folgen von IT-Entwicklungen und die
Auswirkungen der Unternehmenspolitik verbessert. Die Vorle-
sung zielt damit auf die Starkung der Entscheidungsfahigkeit und
die Entwicklung erfolgreicher und nachhaltiger Unternehmens-
strategien ab. Die Unternehmen kénnen dieses Ziel unterstiitzen
und den Studierenden helfen, ihr Wissen anzuwenden und zu
vertiefen, indem sie

. einen Uberblick iiber den Softwareentwicklungsprozess im
Unternehmen geben

Informationen ber die Projektstrukturen und die wich-
tigsten verwendeten Methoden bereitstellen

ihnen die Méglichkeit geben, sich in die taglichen Soft-
wareprojekte einzubringen

Teilnahme an Projekten zur Datenbankprogrammierung
und Verstandnis der Entwurfsprinzipien, die bei der Ent-
wicklung neuer Software verwendet werden ermoglichen

Beriicksichtigte SDGs

1. No poverty O
2. Zero hunger X
3.  Good health and well-being O
4. Quality education O
5.  Gender equality O
6.  Clean water and sanitation O
7.  Affordable and clean energy
8. Decent work and economic growth O
9. Industry, innovation and infrastructure O

Teaching and Learning Methods
Lectures, Exercises, Discussions und case studies
Requirements for partner company

The goal of the lecture is to provide students with a theoretical frame-
work that enhances their understanding of economic behaviour, causes
and consequences of IT developments, and the impact of company poli-
cies. The lecture thereby aims to strengthen their ability to make deci-
sions and to develop successful and sustainable business strategies.
Firms can support this aim and help students to apply and to deepen
their knowledge by

. giving them an overview of software development process used
within the company

providing information about the project structures of main meth-
odology used

allow them to get involved into day by day software projects

allow them to participate at database programming projects and to
understand the design principles used for developing new software

Considered SDGs

10. Reduced inequalities O
11. Sustainable cities and communities O
12. Responsible consumption and production O
13. Climate action |
14. Life below water |
15. Life on land |
16. Peace, justice and strong institutions O
17. Partnership for the goals O

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

»
»

Patton, R.: Software Testing, 2nd Edition, Sams Publishing, 2005
Sommerville, I.: Software Engineering. Pearson, 2012.

»

Erganzende Literatur / Additional Literature

Hull, E.; Jackson, K.; Dick, J.: Requirements Engineering, 3rd ed., Springer 2011



Studiengang BSc Business Informatics
Modulbeschreibungen
2. Studienjahr

Studienjahr 2025/2026

Kernmodule BWL

Microoeconomics

Operations Management and Operations Research
Organisation and Organizational Behaviour
Projektmanagement

Quantitative Methoden

Strategie und Innovation

Wahimodule
Ubergreifender Wahlpflichtbereich / Geneal Electives

Spezialisierungsmodule

Datenbanksysteme

Grundlagen der Programmierung & Frontend Design
Programmierung |

Programmierung Il



Modulbeschreibung/Module description

Mikrookonomie/ Microeconomics

Allgemeines / General Information

Code

B- MICRO

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/ Form of Course

Pflicht / Mandatory

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem zweiten Semester (BSc BA, BSc LM)
In every 2nd semester

In jedem vierten Semester (BSc BI)

In every 4th semester

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Administration
BSc Business Informatics
BSc Logistics Management

Das Modul vermittelt Grundkenntnisse der Mikrockonomie. Inhaltlich
bauen Teile der Vorlesung auf der Vorlesung Mathematik auf.

The module covers basic principles of microeconomics. Parts of the module
are based upon the module Mathematics.

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe emp-
fohlene Literaturliste.

For preparation, support and follow-up of the module, see recommended liter-
ature list.

Name des/der Lehrenden

Prof. Dr. Alkis H. Otto

Name of lecturer/s
Lehrsprache/Language of teaching Englisch/ English
ECTS-Credits 6

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

48 Std Kontaktzeit/ 48 hrs contact time

72 Std Selbststudium/ 72 hrs independent study

30 dualer Workload/ 30 dual workload

Method(s) of examination

SWSs/ 48 Std im Studienjahr/ 48 hrs in academic year
Contact hours
Art der Priifung/ Klausur - Dauer siehe studiengangsspezifische Bestimmungen/

Written Exam - Duration see course specific provisions

Sprache der Priifung/
Language of examination

Englisch/ English

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/
Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/
see course specific provisions

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Die Mikrookonomie versucht, das Verhalten einzelner Haushalte
und Unternehmen zu erkldren und wie sich das Zusammenwirken
von Haushalten, Unternehmen und Behdrden auf die Allokation
knapper Ressourcen und die allgemeine Wohlfahrt auswirkt. So-
wohl das wirtschaftliche Verhalten als auch die Ressourcenalloka-
tion hangen u.a. von Markt- und Anreizstrukturen ab, die wiederum
von Marktteilnehmern und Institutionen gepragt werden.

Ziel des Moduls ist es, den Studierenden:

. die Grundlagen und die Methodik der mikrookonomischen
Theorie zu vermitteln,

. die Auswirkungen wirtschaftlicher Entwicklungen, Aktivita-
ten und MaBnahmen des offentlichen Sektors auf das Ver-
halten von Unternehmen und Haushalten, die Marktergeb-
nisse und die Wohlfahrt zu erlautern,

. die Anwendung der mikrodkonomischen Theorie nahe zu
bringen, um Marktbedingungen und Marktmechanismen
beschreiben und analysieren zu kdnnen und darauf aufbau-
end geeignete und nachhaltige Geschaftsstrategien zu ent-
wickeln.

Inhalte der Lehrveranstaltung

Aim of the module

Microeconomics aims to explain the behaviour of individual house-

holds and firms and how the interaction of households, firms, and

public authorities affects the allocation of scarce resources and
overall welfare. Both economic behaviour as well as the allocation

of resources depend upon incentives and market structure which -

among others — are shaped by market participants and institutions.

The goal of the module is to enable students:

. to understand the basics and the methodology of microeconomic
theory,

. to understand and assess the economic impact of economic de-
velopments, public sector activities and policies on firm behav-
iour, household behaviour, market outcomes, and economic wel-
fare,

. to apply economic theory in order to describe and analyse mar-
ket conditions, market mechanisms, and to develop appropriate
and sustainable business strategies.

Content of the module



1. Einflhrung in die Mikrodkonomie
2. Freier Wettbewerb
2.1. Das Angebots- und Nachfrage-Modell
2.2. Effizienz und Wohlfahrt
2.3. Marktversagen
2.4, Markteingriffe

3. Konsumenten- und Firmenverhalten
3.1. Konsumentenverhalten, individuelle Nachfrage und
Marktnachfrage
3.2. Firmenverhalten, Technologie, Produktion und Kos-
ten
3.3. Firmenverhalten, Unternehmensangebot und
Marktangebot

4, Marktmacht
4.1, Ursachen fiir Marktmacht
4.2, Monopol, Oligopol
4.3, Wettbewerbsregulierung

Lehr- und Lernmethoden

. Vorlesung
e  Ubungen
. Fallstudien

Die Kursteilnehmer sind angehalten, die Vorlesungen durch Lek-

tlre der empfohlenen Literatur vorzubereiten und ihr Verstandnis
durch das Studium der in den Lehrbiichern enthaltenen Ubungen
zu vertiefen.

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Das Ziel der Vorlesung ist es, den Studierenden Grundziige der
mikrookonomischen Theorie zu vermitteln, der ihr Verstandnis
fir wirtschaftliches Verhalten, Ursachen und Folgen wirtschaft-
licher Entwicklungen sowie die Auswirkungen wirtschaftspoliti-
scher MaBnahmen fordert. Die Vorlesung zielt dabei darauf ab,
ihre Fahigkeit zu starken, wirtschaftlichen Entscheidungen zu
fdllen und erfolgreiche und nachhaltige Geschdftsstrategien zu
entwickeln.

Unternehmen kénnen dieses Ziel unterstiitzen und den Studie-
renden helfen, ihr mikroékonomisches Wissen anzuwenden und
zu vertiefen, indem sie Informationen und Einblicke in das Wett-
bewerbs- und institutionelle Umfeld des Unternehmens bereit-
stellen sowie Informationen (ber Lieferanten, Kundengruppen
und Preisstrategien zur Verfligung stellen.
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Introduction to Microeconomics
2. Competitive Markets
2.1. The Supply and Demand Framework
2.2. Efficiency and Welfare
2.3. Market Failure
2.4, Market Interventions

3. Consumer and Firm Behaviour
3.1. Consumer Behaviour, Individual Demand and Market Demand
3.2. Firm Behaviour, Technology, Production and Cost
3.3. Firm Behaviour, Firm Supply and Market Supply

4, Market Power
4.1, Sources of Market Power
4.2, Monopoly, Oligopoly
4.3, Regulation

Teaching and Learning Methods

. Lectures
. Exercises
. Case studies

The participants are requested to prepare the lectures by reading the
recommended textbooks and to deepen their understanding of the lec-
tures by studying the exercises being provided in the textbooks.

Requirements for partner company

The goal of the lecture is to provide students with a theoretical back-
ground in microeconomics that enhances their understanding of eco-
nomic behaviour, causes and consequences of economic developments,
and the impact of economic policies. The lecture thereby aims to
strengthen their ability to make economic decisions and to develop suc-
cessfuland sustainable business strategies.

Firms can support this aim and help students to apply and to deepen
their microeconomic knowledge by providing information and insights
about the competitive and institutional environments the firms operate
inand by providing information about suppliers, customer groups and
pricing strategies.



Beriicksichtigte SDGs Considered SDGs

1. No poverty O 10. Reduced inequalities O
2. Zero hunger O 11. Sustainable cities and communities O
3.  Good health and well-being O 12. Responsible consumption and production
4. Quality education O 13. Climate action X
5.  Gender equality | 14. Life below water O
6.  Clean water and sanitation | 15. Life on land |
7.  Affordable and clean energy O 16. Peace, justice and strong institutions
8. Decent work and economic growth O 17. Partnership for the goals O
9. Industry, innovation and infrastructure X

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

» Jeffrey M. Perloff (2020): Microeconomics - Theory and Applications with Calculus, 5* ed., Pearson.
» Robert S. Pindyck, Daniel L. Rubinfeld (2018): Microeconomics, 9" ed., Pearson.

Erganzende Literatur / Additional Literature

» Luis M. B. Cabral (2017), Introduction to Industrial Organization, 2" ed., MIT Press.
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Modulbeschreibung/Module description

Operations Management & Operations Research

Allgemeines / General Information

Code B - OMOR

Studienjahr/ Year of Study 2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/ Form of Course Pflicht / Mandatory
Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/ In jedem vierten Semester/
Frequency of course offer In every 4th semester
Verwendbarkeit des Moduls/ BSc Business Administration
Applicability of the module BSc Business Informatics

BSc International Management
BSc Logistics Management

Dieses Modul vermittelt Grundladen des operativen Managements, wel-
ches fiir weitere Module des Studienganges von Bedeutung ist./

This module teaches the basics of operational management, which is im-
portant for other modules of the degree programme.

Zugangsvoraussetzung/ Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe emp-
Prerequisites fohlene Literaturliste./
For preparation, support and follow-up of the module, see recommended liter-
ature list.
Name des/der Lehrenden Operations Management: Prof. Dr. Jan Ninnemann
Name of lecturer/s Operations Research: Prof. Dr. Sénke Hartmann
Lehrsprache/ Englisch/English
Language of teaching
ECTS-Credits 6
Workload und dessen Zusammensetzung/ 48 Std Kontaktzeit/ 48 hrs contact
Workload and its composition 52 Std Selbststudium/ 52 hrs independent study
50 Std dualer Workload/ 50 hrs dual workload
SWSs/ 48 Std im Studienjahr/ 48 hrs in academic year
Contact hours
Art der Priifung/ Klausur - Dauer siehe studiengangspezifische Bestimmungen/
Method(s) of examination Exam - Duration see course specific provisions
Sprache der Priifung/ Englisch/English
Language of examination
Gewichtung der Note in der Gesamtnote/ Siehe Studiengangspezifische Bestimmungen/
Weighting of the grade for final grade see course specific provisions
Operations Management: Die Studierenden Operations Management: The students
. konnen die Sprache des Operations Management verstehen . understand the language of Operations Management
. konnen die Aufgaben von Operations Managern kennen . know the tasks of Operations Managers
. kennen die wichtigsten Theorien und Methoden des Opera- . know main theories and methods in Operations Management
tions Managements . can translate Company Strategy into Operations Strategy
. kénnen die Unternehmensstrategie in eine Betriebsstrate- . can interpret decisions in OM
gie (ibersetzen . can extrapolate quantifiable relations between variables to take
. konnen Entscheidungen im OM interpretieren decisions
. konnen quantifizierbare Beziehungen zwischen Variablen . use methods to solve problems in OM
extrapolieren, um Entscheidungen zu treffen . transfer the use of methods to companies’ problems
. kénnen Methoden zur Lésung von Problemen im OM an- . identify performance in simple OM processes and develop im-
wenden provement measures
. konnen OM-Methoden auf betriebliche Probleme Gbertra-
gen Operations Research: The students should
. kénnen Leistungen in einfachen OM-Prozessen identifizie- . Recognize and understand optimization problems in business
ren und Verbesserungsmafnahmen entwickeln administration,
. Understand different types of optimization methods and their
Operations Research: Die Studierenden sollen benefits and limitations in practice,
. Optimierungsprobleme in der Betriebswirtschaftslehre er- . Learn algorithmic thinking (which is important in the age of digi-

kennen und verstehen, talization),



verschiedene Arten von Optimierungsmethoden und deren
Nutzen und Grenzen in der Praxis verstehen,
Algorithmisches Denken erlernen (was im Zeitalter der Digi-
talisierung wichtig ist),

ihre analytischen Fahigkeiten verbessern.

Inhalte der Lehrveranstaltung

Teil A: Operations Management

O N O ;R WwN =

OM-Grundlagen
Wertschopfungsketten
Leistungsmessung
Operative Strategie
Gestaltung der Lieferkette
Prozessauswahl
Anlagenplanung
Kapazitdtsmanagement

Teil B: Operations Research

Mathematische Modellierung

1.1.  Variablen, Nebenbedingungen, Zielfunktion
1.2.  Knapsack-Problem

1.3. Lineares Zuordnungsproblem

1.4.  Transportproblem

1.5.  Standortproblem

1.6. Kirzeste-Wege-Problem

Algorithmen

2.1, Uberblick

2.2.  Exakter Algorithmus I: Simplex

2.3.  Exakter Algorithmus II: Dijkstra

2.4, Greedy Heuristiken: u.a. Add- u. Vogels Methode

Fallstudien
3.1.  Zuordnung von Wahlfachern
3.2.  Optimierung von Produktlinien

Lehr- und Lernmethoden

Interaktiver Vortrag mit Diskussionen, Ubungen, Fallbeispielen

und Gruppenarbeiten.
Die Studierenden sind eingeladen, sich in Einzelvortragen einzu-

bringen.

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Operations Management:

Die betriebliche Ausbildung soll den Transfer der Theorie und der
Praxisbeispiele in den betrieblichen Kontext ermdglichen. Dies soll

durch die Arbeitgeber der Studierenden ermdéglicht werden durch:

Kennenlernen der Produkte, Dienstleistungen und kombi-
nierten Angebote des Unternehmens und ihrer unter-
schiedlichen betrieblichen Anforderungen

Verstehen der Wertschépfungskette des Unternehmens
sowie der Leistungskriterien und -messungen

die Einfllisse der Gestaltung von Prozessen, Anlagen und
der Lieferkette auf die betriebliche Leistung kennen lernen
Vertiefung des Einblicks in mittel- bis langfristige Pla-
nungsmechanismen sowie Verstdndnis fiir die Begrenzung
der Ressourcen im tdglichen Betrieb

Erkennen der Auswirkungen effizienter Prozesse und Res-
sourcen sowie das Dilemma des Bestandsmanagements

Improve their analytical skills.

Content of the module

Part A: Operations Management

© N O ;R WwN =

OM Foundations

Value Chains

Performance Measurement
Operations Strategy

Supply Chain Design
Process Selection

Facility Design

Capacity Management

Part B: Operations Research

Mathematical modeling

1.1.  Variables, constraints, objective
1.2.  Knapsack problem

1.3.  Linear assignment problem

1.4.  Transportation problem

1.5.  Warehouse location problem
1.6.  Shortest path problem

Algorithms

2.1.  Overview

2.2.  Exactalgorithm I: Simplex

2.3.  Exactalgorithm II: Dijkstra

2.4, Greedy heuristics: Add method, Vogel's method etc.

Case studies
3.1.  Assignment of elective courses
3.2.  Product line optimization

Teaching and Learning Methods

Interactive lecture with discussions, exercises, case studies and group

work.

Students are invited to contribute by individual presentations.

Requirements for partner company

Operations Management:

Company training shall enable the transfer of the theory and the practical
examples into the context of the company. This shall be enabled by the

employers of the students through:
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Learning about the company's products, services and combined of-
fers and their different operation’s needs

Understand the companies value chain and the performance crite-
ria and measurements

Get to know the influences of design of processes, facilities and
supply chain on the operations performance

Deepen the insight in planning mechanisms on a medium-to long-
term basis as well as understand the limitation of resources in daily
operations

See the effects of efficient processes and resources as well as the
dilemmas of inventory management



Operations Research: Wenn mdglich, soll den Studierenden die Operations Research: If possible, the students should be given the op-

Gelegenheit gegeben werden, portunity to

. Optimierungsprobleme im Unternehmen zu diskutieren . discuss and analyze optimization problems in the company,
und zu analysieren, . work with decision support software.

. mit Entscheidungsunterstiitzungssoftware zu arbeiten.

Beriicksichtigte SDGs Considered SDGs

1. No poverty 10. Reduced inequalities

2. Zero hunger 11. Sustainable cities and communities

3.  Good health and well-being 12. Responsible consumption and production

4. Quality education 13. Climate action
5.  Gender equality 14. Life below water
6.  Clean water and sanitation 15. Life on land

7.  Affordable and clean energy 16. Peace, justice and strong institutions

0o o o o o o o o

8.  Decentwork and economic growth 17. Partnership for the goals

0o 0o 0o o o o o o o

9. Industry, innovation and infrastructure

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

» Collier, David; Evans, James: Operations and Supply Chain Management, 2e, Boston, MA, 2019
» Collier, David; Evans, James: OM5 Operations Management, 2014

» Heizer, Jay; Render, Barry: Principles of Operations Management, 11e, Prentice Hall 2019

» Hillier, F.S., Lieberman, G.J.: Introduction to Operations Research, 7th edition, Singapore 2001.
» Taha, H.A.: Operations Research — Anintroduction. 9th edition, Pearson 2011.

Erganzende Literatur / Additional Literature
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Modulbeschreibung/Module description

Organisation and Organisational Behaviour/ Organisation und or-

ganisatorisches Verhalten

Aligemeines / General Information

Code

B - ORGA

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/Form of Course

Pflicht/ Mandatory

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem vierten Semester/
In every 4th semester

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Administration
BSc Business Informatics

BSc International Management
BSc Logistics Management

Das Modul setzt die Kenntnis des Moduls "Personal und Fiihrung" voraus
(nicht giiltig fir BSc IM)

The module presupposes the knowledge of the module “People and Leader-
ship” (not applicable for BSc IM)

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe emp-
fohlene Literaturliste.

For preparation, support and follow-up of the module, see recommended liter-
ature list.

Name des/der Lehrenden

Prof. Dr. Katja Starken and others

Name of lecturer/s

Lehrsprache/ Englisch/
Language of teaching English
ECTS-Credits 6

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

48 Std Kontaktzeit/48 hrs contact

52 Std Selbststudium/52 hrs independent study

50 dualer Workload/50 hrs dual workload

SWSs/ 48 Std im Studienjahr/ 48 hrs in academic year
Contact hours
Art der Priifung/ Klausur - Dauer siehe programmspezifische Bestimmungen/

Method(s) of examination

Written exam - Duration see course specific provisions

Sprache der Priifung/
Language of examination

Englisch/
English

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/
Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangspezifische Bestimmungen/

see course specific provisions

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Nach Abschluss dieses Moduls sind die Studierenden in der Lage:

die grundlegenden Theorien und Modelle der Organi-
sation und des organisationalen Verhaltens zu erkla-
ren und kritisch zu reflektieren,

die Wechselwirkungen zwischen individueller, grup-
penbezogener und organisationaler Ebene zu analy-

sieren,

typische Organisationsstrukturen zu unterscheiden
und deren Auswirkungen auf Effizienz, Kultur und
Mitarbeitendenverhalten zu bewerten,

aktuelle Ansatze wie Change Management und Agili-

tat aus organisationstheoretischer Perspektive zu be-

trachten,

geeignete MaBnahmen zur Gestaltung von Organisa-
tionen und zur Férderung eines konstruktiven organi-
sationalen Verhaltens zu entwickeln und zu begriin-
den.

Aim of the module

After completing this module, students will be able to

o explain and critically reflect on the basic theories and mod-
els of organisation and organisational behaviour,

° analyse the interactions between the individual, group and
organisational levels,

o differentiate between typical organisational structures and
evaluate their impact on efficiency, culture and employee
behaviour,

° consider current approaches such as change management
and agility from an organisational theory perspective,

o develop and justify suitable measures for designing
organisations and promoting constructive organisational
behaviour.



Inhalte der Lehrveranstaltung

. Einflihrung in die Organisationstheorie und -gestaltung
o Merkmale und Bedeutung von Organisationen
o Theorien Uber Organisationen

. Einfluss von Strategie und Kultur auf Organisationen
o Kontingenz-Ansatz
o Strategie als Grundlage der Organisationsgestaltung
o Unternehmenskultur

. Strukturelle Dimensionen der Organisationsgestaltung
o Spezialisierung, Kontrollspanne, Zentralisierung, For-
malisierung, Kontrollspannen, Zentralisierung und
Dezentralisierung

. Organisatorische Grundstrukturen und Informationsver-
arbeitung
o Funktions-, Abteilungs- und Matrixstrukturen
o Virtuelle und Netzwerk-Organisationen
o Prozess-Strukturen
o Holdingstrukturen, Corporate Centers und Shared
Services
o Koordinationsbedarf
o Informationsverkniipfungen (horizontal und vertikal)

. Internationalisierung und Wachstum
o Wachstumsmodelle
o Holdings
o Markteintrittsstrategien

. Individuen und Gruppen in Organisationen
o Arbeit und Arbeitsplatzgestaltung
o Motivation bei der Arbeit
o Entscheidungsfindung in Organisationen
o Macht, Politik, Konflikte

. Verdnderungsmanagement
. Agile Organisationen

Lehr- und Lernmethoden

Der Kurs kombiniert konzeptionelle und experimentelle Ansatze.
Er umfasst Ubungen, Fallstudien und Gruppenarbeit.

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Um ein solides Verstandnis von Organisationsstruktur und Orga-
nisationsentwicklung zu erlangen, soll die betriebliche Ausbil-
dung das akademische Studium erganzen und flankieren, indem
sie den Studierenden die Moglichkeit gibt, (Zahlen siehe Vorle-
sungsverzeichnis/Inhalte):

. Kennenlernen von Organigrammen,

. verschiedene Ansatze zur Strukturierung von Arbeitsplat-
zen und Abteilungen und ihre jeweiligen Vor- und Nach-
teile kennen zu lernen

. Griinde fir unterschiedliche Leitungsspannen und hierar-
chische Strukturen zu beurteilen

. Koordinationsmechanismen wie Hierarchie und interner
Markt kennen und bewerten kénnen

. die aktuelle Organisationsstruktur des Unternehmens und
ihre historische Entwicklung erlautern

. prozessorientierte Strukturgestaltung kennenlernen

. die organisatorischen und betrieblichen Aufgaben im Un-
ternehmen bewerten und Ideen zu deren Optimierung ent-
wickeln

. Aktuelle Ansdtze zur Mobilisierung von Mitarbeitern fiir
den Wandel kennen und wissen, wie man die Change Jour-
ney bewaltigt
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Content of the module

. Introduction to organisational theory and design
o Characteristics and importance of organisations
o Theories on Organisations

. Impact of strategy and culture on organisations
o Contingency Approach
o Strategy shaping organisational design
o Corporate culture

. Structural dimensions of Organisational Design
o Specialisation, span of control, centralisation, formalisation,
spans of control, centralisation and decentralisation

. Basic Organisational structures and Information Processing
o Functional, divisional and matrix structures
o Virtual and network organisations
o Process structures
o Holding structures, Corporate Centers and Shared Services
o Need for coordination
o Information Linkages (Horizontal and Vertical)

. Internationalisation and Growth
o Growth models
o Holdings
o Market entry strategies

. Individuals and groups in Organisations
o Work and job design
o Motivation at work
o Decision making in organisations
o Power, politics, conflicts

. Change Management
. Agile Organisations

Teaching and Learning Methods

The course combines conceptual and experimental approaches. It in-
volves exercises, case studies, and group work.

Requirements for partner company

To get a solid understanding of organisational structure und organisa-

tional development, corporate training shall complement and flank the

academic course of study by giving the students an opportunity to (num-

bers refer to lecture agenda/contents):

. Get to know organisation charts,

. Learn about different approaches in structuring jobs and depart-
ments and their respective advantages and disadvantages

. Assess reasons for different spans of control and hierarchical
structures

. Know and be able to evaluate coordination mechanisms such as hi-
erarchy and internal market

. Explain the current organisation structure of the company and its
historical development

. Learn about process-oriented structural design

. Evaluate the organisational and operational tasks in the company

and develop ideas for its optimisation
. Know about current approaches to mobilise employees to change
and how to navigate the change journey



Beriicksichtigte SDGs Considered SDGs

1. No poverty 10. Reduced inequalities

2. Zero hunger 11. Sustainable cities and communities
3.  Good health and well-being 12. Responsible consumption and production
4.  Quality education 13. Climate action
5.  Gender equality Life below water
6.  Clean water and sanitation 15. Life onland

7.  Affordable and clean energy 16. Peace, justice and strong institutions

o o o o o o o o

8. Decent work and economic growth 17. Partnership for the goals

X X O O 0O 0 X O O
IS

9. Industry, innovation and infrastructure

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

» Daft, R L. (2020), Organization Theory and Design: An international perspective, Hampshire UK, 4e, Cengage Learning EMEA
» Robbins, S.P. & Judge, T.A. (2023), Organizational Behavior, 19e, Prentice Hall International

» Cameron, E. & Green, M. (2024), Making Sense of Change Management, 6e, London: Kogan-Page

» Vahs, D. (2023), Organisation, 11. Aufl., Schéffer-Poeschel

Erganzende Literatur / Additional Literature

» Greiner, L. E. (1972), Evolution and Revolution as Organizations Grow, in: Harvard Business Review, Vol. 50(4), July—August 1972
» Burton, Richard M. (2020), Organisational Design: A Step-by-Step Approach, 4e, Cambridge University Press
» Stanford, Naomi (2015), Guide to Organisation Design: Creating high-performing and adaptable enterprises (Economist Books), 2e
» Schreyogg, G. (2024), Organisation — Grundlagen moderner Organisationsgestaltung,

7. Aufl., Springer Gabler
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Modulbeschreibung/Module description

Projektmanagement/ Project Management

Allgemeines / General Information

Code

B-PM

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/ Form of Course

Pflicht / Mandatory

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem vierten Semester/
In every 4th semester

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Administration
BSc Business Informatics

BSc International Management
BSc Logistics Management

Das Modul vermittelt Methoden- und Sozialkompetenzen, die in weiteren
Modulen des Studiengangs Verwendung finden. AuBerdem findet ein
Transfer in Unternehmen oder Organisationen statt.

The module teaches methodological and social skills that are used in other
modules of the Bachelor Programme. In addition, there is a transfer to compa-
nies or organisations.

Zugangsvoraussetzung/ Keine

Prerequisites none

Name des/der Modulverantwortlicher Prof. Dr. Arnd Graf von Westarp
Name of module manager

Lehrsprache/ Deutsch/ German (BSc BA, BSc Bl)
Language of teaching Englisch/English (BSc IM, BSc LM)

ECTS-Credits

6

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

26 Std Kontaktzeit/ 26 h contact time

74 Std Selbststudium/ 74 h independent study

50 dualer Workload/50 h dual workload

SWs/ 26 Std im Studienjahr/26 h in academic year
Contact hours

Art der Priifung/ Projektarbeit

Method(s) of examination Project Work

Sprache der Priifung/
Language of examination

Deutsch/ German (BSc BA, BSc Bl)
Englisch/English (BSc IM, BSc LM)

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/

Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/

see course specific provisions

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Die Studierenden sollen

. die aktuelle Bedeutung des Projektmanagements erkennen,

. Projektziele definieren,

. organisatorische Rahmenbedingungen einschdtzen und pla-
nen,

. die Schliisselfunktion von guter Teamarbeit fiir den Projekt-
erfolg verstehen und berticksichtigen,

. die Rolle des Projektleiters und verschiedene Ansatze der
Projektleitung (klassisch, agil) verstehen.

. grundlegende Projektmanagementmethoden kennen und
zielorientiert anwenden,

. Prozessschritte im Rahmen von Projekten planen und
durchfiihren,

. die Bedeutung der Projektinitialisierung bzw. des Projektbe-
ginns fiir die gesamte Projektabwicklung verstehen und be-
riicksichtigen,

. die Relevanz des Projektabschlusses verstehen und eine
Projektdokumentation erstellen,

Aim of the module

The students should:

. Recognize the relevance of project management

. Define project goals

. Assess and plan organizational framework conditions

. Understand that efficient teamwork is the key determinant for a
successful project

. Recognise the role of the project manager and different ap-
proaches in regards to managing projects (classic, agile).

. Know basic project management tools and apply them in a goal-
oriented manner

. Evaluate risks of the project

. Plan and implement process steps within the framework of pro-
jects

. Understand and take into account the importance of project ini-
tialization and project start for the entire project execution

. Understand the relevance of project completion

. Reflect on own strengths and weaknesses



eigene Starken und Schwachen reflektieren,

in Gruppen kooperativ und verantwortlich arbeiten sowie
das eigene Kooperationsverhalten in Gruppen kritisch re-
flektieren und erweitern.

AbschlieRend sollen die Studierenden das Basiswissen besitzen,
um Projekte im verfligbaren Zeit- und Kostenrahmen sowie der
geforderten Qualitit umzusetzen. Sie sollen einen Uberblick iiber
die grundlegendsten Instrumente und Methoden des Projektma-
nagements erhalten haben und Projekte mittlerer Komplexitat
strukturieren, planen, steuern und fiihren kdnnen. Sie kennen
klassische sowie agile Methoden und kdnnen reflektieren, welche
Methoden fiir ein spezifisches Projekt geeignet sind. Darauf auf-
bauend kénnen agile Methoden im Wahlfach vertieft werden.

Inhalte der Lehrveranstaltung

Grundlegende Begriffe, Merkmale und Phasen, Erfolgs- und
Misserfolgsfaktoren

Organisatorische Rahmenbedingungen

Zieldefinition, Situationsanalyse, Stakeholdermanagement
Projektplanung, -steuerung, -durchfiihrung und -kontrolle
Projektabschluss

Agile Projektmanagementmethoden

N o v s WwN

Teammanagement — Menschen im Projekt

Lehr- und Lernmethoden

Vorlesung mit integrierten Ubungsaufgaben in Einzel- und Grup-
penarbeit; Projektarbeit

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Um ein umfassendes und fundiertes Verstandnis fiir die Aufga-
ben und Anforderungen im Projektmanagement sowie Metho-
den- und Sozialkompetenzen in diesem Bereich zu entwickeln,
fiihren die Studierenden im Anschluss an die Vermittiung der
theoretischen Grundlagen des Projektmanagements eine prak-
tische Projektarbeit durch.

Die Projektthemen werden von den Unternehmen oder Organi-
sationen in Auftrag gegeben. Die selbststandige Planung und
Durchfiihrung der Projekte, die Prasentation der Ergebnisse
vor unternehmensinternen oder organisationsinternen Funkti-
ons- und Entscheidungstragern sowie die Auswertung und Do-
kumentation in Form eines Projektberichtes liegt in der Verant-
wortung von den Teams (3-5 Studierenden).

Beriicksichtigte SDGs

1. No poverty
2. Zero hunger
3.  Good health and well-being X
4. Quality education
5.  Gender equality X
6.  Clean water and sanitation O
7. Affordable and clean energy O
8.  Decent work and economic growth
9. Industry, innovation and infrastructure X
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Learn the fundamentals of Agile Project Management and how to
choose the best approach for each project

Work cooperatively and responsibly in groups and critically reflect
and expand cooperation behaviour in groups

Finally, the students should have the basic knowledge to implement
projects within the available time and cost frame as well as the re-
quired quality. They should have an overview of the most basic instru-
ments and methods of project management and be able to structure,
plan, control and manage projects of medium complexity. They should
know classical and agile methods and can reflect on which methods
are suitable for a specific project. Based on this, agile methods can be
deepened in the elective.

Content of the module

1. Fundamental terms, characteristics and phases, success and failure fac-
tors

2 Organizational framework

3. Goal definition, situation analysis, stakeholder management

4. Project planning, control, implementation and monitoring

5. Project completion

6. Agile project management methods

7.Team management - people in the project

Teaching and Learning Methods

Lecture containing individual and team tasks, project report

Requirements for partner company

In order to get a fundamental understanding for the tasks and require-
ments concerning project management the students have to work on a
project ina company or NGO within the lecture.

This enables the students to learnand apply new competences concerning
methods and soft skills. In which projects the students are participating is
decided by the companies or NGOs. The project teams (3-5 students) are
responsible for the planning and the conduction of the project. Moreover,
they must present their findings to managers of the company or NGO and
write a report about the project.

Considered SDGs

10. Reduced inequalities
11. Sustainable cities and communities
12. Responsible consumption and production O
13. Climate action
14. Life below water X
15. Life onland
16. Peace, justice and strong institutions O
17. Partnership for the goals O




Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

» Kraus, Westermann (2014): Projektmanagement mit System, Wiesbaden.
» Horine, G. (2013): The Absolute Beginner's Guide to Project Management, Que.
» Kerzner, H. (2013): Project Management: A Systems Approach to Planning, Scheduling, and Controlling, Wiley.

Ergdnzende Literatur / Additional Literature

» Erganzende Literatur wird im Kurs bekannt gegeben.
Additional material will be announced in class.



Modulbeschreibung/Module description

Quantitative Methoden/ Quantitative Methods

Aligemeines / General Information

Code

B-QM

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/Form of Course

Pflicht / Mandatory

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem 3. Semester/
In every 3rd semester

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Administration
BSc Business Informatics

BSc International Management
BSc Logistics Management

Voraussetzungen/Prerequisites:
Wirtschaftsmathematik/Business Mathematics
Wirtschaftsstatistik/Business Statistics

Modul hat Bezug zu/Module relates to:
Principles of Finance

Marketing Management

Modul qualifiziert flir/Module qualifies for:
Alle Majors und Minors/All Majors and Minors

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe emp-
fohlene Literaturliste.

For preparation, support and follow-up of the module, see recommended liter-
ature list.

Name des/der Lehrenden

Prof. Dr. Ann-Kristin Holter and others

Name of lecturer/s
Lehrsprache/ Deutsch/ German (BSc BA, BSc Bl)
Language of teaching Englisch/ English (BSc IM, BSc LM)

ECTS-Credits

6

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

48 Std Kontaktzeit/ hr contact

72 Std Selbststudium/ hr independent study

30 Std dualer Workload/ hr dual workload

Method(s) of examination

SWs/ 48 Std im Studienjahr/ hr in academic year
Contact hours
Art der Priifung/ Klausur - Dauer siehe studiengangspezifischen Bestimmungen

Written Examination - Duration see course specific provisions

Sprache der Priifung/
Language of examination

Deutsch/ German (BSc BA, BSc Bl)
Englisch/ English (BSc IM, BSc LM)

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/

Weighting of the grade for final grade

Siehe studiengangsspezifische Bestimmungen/

see course specific provisions

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Im Rahmen dieses Moduls sollen die Studierenden lernen und kon-
kret erfahren, was empirisches Arbeiten mit quantitativen Daten
bedeutet. Dies gilt sowohl in Bezug auf die Datenerhebung als auch
auf die Auswertung vorliegender Datensatze.

Hierflir werden bereits bekannte Verfahren und Grundlagen aus
anderen Modulen konkret auf verschiedene Entscheidungssituati-
onen angewendet. Darliber hinaus werden neue Verfahren einge-
fiihrt, um die Methodenkenntnisse der Studierenden zu erweitern.

Bei erfolgreichem Abschluss des Moduls werden die Studierenden
in der Lage sein

Aim of the module

In this module, students should learn and specifically experience what
empirical work with quantitative data means. This applies to both the
data collection and the evaluation of the existing data sets.

For this purpose, already known methods and principles from other
modules are specifically applied to various decision-making situations.
In addition, new procedures are introduced to expand the students'
methodological knowledge.

Upon successful completion of the module, students will be able to

. Understand the basics of market research and data collec-
tion



. Grundlagen der Marktforschung und Datenerhebung
zu verstehen

. Fragebogen fiir statistische Erhebungen zu entwi-
ckeln

. Regressionsanalysen durchzufiihren

. Zeitreihenanalysen durchzufiihren

. die Clusteranalyse und ihre Anwendungsmaglichkei-
ten zu beschreiben

. die Ablaufschritte der Clusteranalyse anzuwenden

. zu verstehen, wie Software angewendet werden
kann, um Regressions- und Clusteranalysen durchzu-
fiihren

Inhalte der Lehrveranstaltung

Section A: Essentials of Data Collection
Section B: Recap — Regression Analysis
Section C: Forecasting

Section D: Conjoint Analysis

Section E: Cluster Analysis

Section F: Qualitative Research

Lehr- und Lernmethoden

Der Unterricht basiert auf einem Blended Learning Ansatz: Jede
Unterrichtseinheit wird mit einer Online-Vorlesung begonnen, die
live mit der Dozentin stattfindet. Damit erhalten alle Studierenden
die Erklarung aus einer Hand. Auf die gleiche Weise wird die Un-
terrichtseinheit abgerundet: Am Ende kommen nochmals alle Stu-
dierenden online in einer groBen Gruppe zusammen und die In-
halte werden zusammengefasst und mittels Online Quiz iber-
priift. Zwei Drittel der Unterrichtseinheit finden in Prasenz in
Kleingruppen statt. In dieser Zeit I6sen die Studierenden Aufgaben
und kénnen die Inhalte der Einheit intensiv diskutieren. Die Pra-
senzphasen missen anhand von Texten aus Lehrbiichern, Videos
und Ubungsaufgaben vorbereitet werden.

Keywords:
Lehrvortrag (online), Einzel- und Gruppeniibungen, Interaktives
Seminar, Flipped Classroom, Fallstudien, Videos, Online Quiz.

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Ziel dieses Moduls ist die Vertiefung der fachlichen und methodi-
schen Fahigkeiten im Umgang mit Daten und der Anwendung
entsprechender Analyseverfahren. Die akademische Ausbildung
soll im Unternehmen vertieft werden, indem den Studierenden
die Méglichkeit gegeben wird:
. Datensatze des Unternehmens mit den erlernten
Methoden zu analysieren
. in Marktforschungsprojekten oder an der Kreditw(ir-
digkeitspriifung teilzunehmen
. an der Auswahl von statistisch-orientierter Software
mitzuwirken und/oder solche Software anzuwenden,
. an der Erstellung von Ergebnisprasentationen mitzu-
wirken

Zudem ist es ausdriicklich erwiinscht, dass die Studierenden er-
mutigt werden, die gelernten Verahren und Methoden wahrend
der Theoriephase konkret auf Fragestellungen im Unternehmen
zu transferieren.

. Develop questionnaires for statistical surveys

. Run regression analysis
. Run time series analysis
. Describe the basic concept and scope of cluster analysis

. Apply the procedure of cluster analy-sis
. Understand how different software are used in regression
and cluster analysis

Content of the module

Section A: Essentials of Data Collection
Section B: Recap — Regression Analysis
Section C: Forecasting

Section D: Conjoint Analysis

Section E: Cluster Analysis

Section F: Qualitative Research

Teaching and Learning Methods

The teaching is based on a blended learning approach: Each teaching
unit is started with an online lecture that takes place live with the lec-
turer. In this way, all students receive the explanation from a single
source. The teaching unit is rounded off in the same way: At the end, all
students come together again online in a large group and the content is
summarized and reviewed by an online quiz. Two-thirds of the teach-
ing unit takes place in presence in small groups. In this time the stu-
dents solve tasks and can discuss the contents of the unit intensively.
The presence phases have to be prepared by reading textbooks,
watching learning videos and exercises.

Keywords:
Lecture (online), individual and group exer-cises, interactive seminar,
flipped classroom, case studies, videos, online quiz.

Requirements for partner company

The aim of this module is to deepen the technical and methodological
skills in dealing with data and the application of corresponding analysis
procedures. The academic education is intended to be completed by giv-
ing the stu-dents the chance to:

. Use data sets from the company for applying the learned
analysis proce-dures,

. participate in marketing research and credit chec projects,

. get access to statistical software programs,

. be involved in data analysis and report preparation

Additionally, it is desirable that the students will be encouraged to trans-
fer the learned approaches and methods to actual practical questions
during their company training.
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Beriicksichtigte SDGs Considered SDGs

1. No poverty

10. Reduced inequalities
2. Zero hunger 11. Sustainable cities and communities
3.  Good health and well-being 12. Responsible consumption and production
4. Quality education 13. Climate action
5.  Gender equality 14. Life below water
6.  Clean water and sanitation 15. Life onland

7.  Affordable and clean energy 16. Peace, justice and strong institutions

0o o o o o o o o

8.  Decent work and economic growth 17. Partnership for the goals

0o oo o o o o o o

9. Industry, innovation and infrastructure

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

English

» Klaus Backhaus, Bernd Erichson, Sonja Gensler, Rolf Weiber & Thomas Weiber (2021): Multivariate Analysis — An Application-Oriented Intro-
duction, SpringerGabler.

» Kenneth E. Clow & Karen E. James (2014): Essentials of Marketing Research: Putting Research Into Practice, SAGE.

» Naresh K. Malhotra (2019): Marketing Research: An Applied Orientation, Global Edition, PEARSON.

German

» Klaus Backhaus, Bernd Erichson, Sonja Gensler, Rolf Weiber & Thomas Weiber (2021): Multivariate Analysemethoden: Eine anwendungsori-
entierte Einfiihrung, 16. Aufl., SpringerGabler.

Erganzende Literatur / Additional Literature

» Andy Field (2018): Discovering Statistics Using IBM SPSS, 5th ed., SAGE.
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Modulbeschreibung/Module description

Strategie und Innovation/ Strategy and Innovation

Allgemeines / General Information

Code

B-STRAT

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/ Form of Course

Pflicht / Mandatory

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem 3. Semester/
In every 3rd semester

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Administration
BSc Business Informatics

BSc International Management
BSc Logistics Management

Das Modul baut auf den Erkenntnissen des Moduls Wissenschaft & Trends
zu Megatrends und aktuellen Herausforderungen fiir Unternehmen auf,
ergdnzt funktionsbereichsspezifische Module um die iibergeordnete,
strategische Perspektive und dient als Grundlage fiir Minors und Majors.
The module builds on the insights on megatrends and current challenges for
companies from the module Science & Trends, complements functional area-
specific modules with the higher-level, strategic perspective and serves as a
basis for minors and majors.

Zugangsvoraussetzung/

Prerequisites

Name des/der Lehrenden Prof. Dr. Ann Kathrin Harms et al.
Name of lecturer/s

Lehrsprache/ Deutsch/ German (BSc BA, BSc Bl)
Language of teaching Englisch/ English (BSc IM, BSc LM)

ECTS-Credits

6

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

48 Std Kontaktzeit/ hr contact

60 Std Selbststudium/ hr independent study

58 Std dualer Workload/ hr dual workload

Method(s) of examination

SWs/ 48 Std im Studienjahr/ hr in academic year
Contact hours
Art der Priifung/ Kumulative Priifungsleistung/ Cumulative examination

Sprache der Priifung/
Language of examination

Deutsch/ German (BSc BA, BSc Bl)
Englisch/ English (BSc IM, BSc LM)

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/

Weighting of the grade for final grade

Siehe studiengangsspezifische Bestimmungen/ see course specific provisi-

ons

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Die Entwicklung innovativer Strategien zur Nutzung neuer Ge-
schaftsmoglichkeiten und Erzielung nachhaltiger Wettbewerbs-
vorteile ist eine der anspruchsvollsten Managementaufgaben. In
diesem Modul werden die Teilnehmer mit der Identifikation und
Analyse von strategischen unternehmerischen Entscheidungen
vertraut gemacht. Das Denken in strategischen Gesamtzusam-
menhangen wird geiibt. Der Kurs dient insbesondere dem Erwerb
folgender Kompetenzen, Fahigkeiten und Kenntnisse:

® Kennenlernen strategischer Basiskonzepte, ausgewdhlter
Prozess-, Organisations- und Geschaftsmodellinnovationen
sowie innovativer Ansatzpunkte in neuen und bestehenden
Unternehmen.

[ ]

Entwicklung eines theoretischen und praktischen Verstand-
nisses flir den gesamten Strategieprozess einschlieBlich der
Verfahren der internen und externen strategischen Analyse.

Aim of the module

Developing innovative strategies to exploit new business opportunities
and achieve sustainable competitive advantage is one of the most chal-
lenging management tasks. In this module, participants will become fa-
miliar with the identification and analysis of strategic business deci-
sions. Thinking in overall strategic contexts is practiced. In particular, the
course serves to acquire the following competencies, skills and
knowledge:

b Becoming familiar with basic strategic concepts, selected process,

organizational and business model innovations, and innovative
starting points in new and existing companies.

* Develop a theoretical and practical understanding of the entire
strategy process, including internal and external strategic analysis
procedures.

[ ]

Obtain a "big-picture" overview of companies and their capabili-
ties and develop an understanding of change.



® Erhalten eines "Big-Picture"-Uberblicks {iber Unternehmen
und ihre Fahigkeiten sowie Entwicklung eines Verstandnis-
ses fiir den Wandel.

® Entwicklung der Fahigkeit, klassische Theorien, Frameworks
und Geschaftsmodelle im Kontext neuer Geschaftsrealitaten
der VUCA-Welt kritisch zu hinterfragen und zu diskutieren.

°

Anwendung und Reflexion digitaler Werkzeuge, insbeson-
dere Kiinstlicher Intelligenz (KI), im Rahmen von Ubungen
und Business Planning zur Forderung analytischen Denkens,
kritischer Urteilsfahigkeit und systematischer Fehlererken-
nung sowie zur Vertiefung strategischer Entscheidungspro-
zesse unter Unsicherheit.

Inhalte der Lehrveranstaltung

. Konzept des strategischen Managements, Strategiepro-
zess, Basisstrategien auf funktionaler, Geschaftsbereichs-
und Unternehmensebene, strategische Designs. Vision,
Mission, strategische Ziele.

. Strategische Analyse (Umfeld, Branchen- und Marktstruk-
tur, Starken und Schwéchen)

. Aktuelle strategische Herausforderungen und Megatrends.

. Innovative Geschaftsmodelltypen, Geschdftsmodellanalyse
sowie -generierung.

Lehr- und Lernmethoden

Lehrgesprach, Ubungen, Prasentationen und Diskussionsmodera-
tion, Problem-Based Learning (PBL) durch Anwendung der Inhalte
auf die eigenstandige Entwicklung eines Geschaftsmodells, Grup-
penarbeit (Collaborative Learning) zur Férderung kooperativer
Problemldsungskompetenz, Einsatz digitaler Werkzeuge, insbe-
sondere Kl, zur Vertiefung strategischer Analyse- und Entschei-
dungskompetenz, Abschlussprasentation (Pitch) zur Anwendung
und Reflexion der erarbeiteten Inhalte.

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Ansprechpartner im Ausbildungsunternehmen kdnnen Studie-
renden ggf. mit Erlauterungen zum entsprechenden Geschafts-
modell zur Verfligung stehen.

Beriicksichtigte SDGs

SDG 4 — Quality Education (Férderung analytischer und unterneh-
merischer Kompetenzen), SDG 8 — Decent Work and Economic
Growth (Entwicklung innovativer Geschaftsstrategien), SDG 9 —
Industry, Innovation and Infrastructure (Férderung strategischer
und technologischer Innovationen), SDG 12 — Responsible Con-
sumption and Production (Reflexion nachhaltiger Geschdftsmo-
delle), SDG 13 - Climate Action (strategische Relevanz ékologi-
scher Megatrends), (Die SDGs werden nicht explizit thematisiert,
jedochim Rahmen der inhaltlichen Schwerpunkte und Aufgaben-
stellungen implizit berdhrt)

Develop the ability to critically examine and discuss classic theo-
ries, frameworks and business models in the context of new busi-
ness realities of the VUCA world.

Application and reflection of digital tools, particularly artificial in-
telligence (Al), as part of exercises and business planning to pro-
mote analytical thinking, critical judgment, and systematic error
detection, as well as to deepen strategic decision-making under
uncertainty.

Content of the module

Concept of strategic management, strategy process, basic strategies
on functional, business unit and corporate level, strategic designs, vi-
sion, mission, strategic goals.

Strategic analysis (environment, industry and market structure,

strengths and weaknesses).
Current strategic challenges and mega-trends.

Innovative business model types, business model analysis and gener-
ation.

Teaching and Learning Methods

Instructional discussion, exercises, presentations and moderations,
Problem-Based Learning (PBL) through the application of course con-
tent to the independent development of a business model, Collaborative
Learning in group settings to foster cooperative problem-solving skills,
use of digital tools, particularly Al, to deepen strategic analysis and de-
cision-making competencies, final presentation (pitch) to apply and re-
flect on the developed concepts and solutions.

Requirements for partner company

Contact persons at the partner company can provide students with ex-
planations of the relevant business model, if necessary.

Considered SDGs

SDG 4 — Quality Education (promoting analytical and entrepreneurial com-
petencies), SDG 8 — Decent Work and Economic Growth (developing innova-
tive business strategies), SDG 9 — Industry, Innovation and Infrastructure
(advancing strategic and technological innovation), SDG 12 — Responsible
Consumption and Production (reflecting on sustainable business models),
SDG 13 - Climate Action (strategic relevance of environmental megatrends)
(SDGs are not explicitly addressed in the module but are implicitly reflected
in the thematic focus and assignment tasks)

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

Wird in der Veranstaltung bekannt gegeben / Will be announced in class.

Ergdnzende Literatur / Additional Literature

Wird in der Veranstaltung bekannt gegeben/ Will be announced in class.
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Modulbeschreibung/Module description

Ubergreifender Wahlpflichtbereich_Studienexkursion/

General Electives Study Trip

Allgemeines / General Information

Code

B-GE / B-TRIP 23

Studienjahr/Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/Form of Course

Pflicht / Mandatory

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem ersten, zweiten und dritten Studienjahr/
Every first, second, third year

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Administration
BSc Business Informatics

BSc International Management
BSc Logistics Management

Das Modul erganzt das Studium mit weiteren Inhalten jenseits des
Kerncurriculums. Die Studierenden nehmen an einer (Auslands-)-
Exkursion teil. The module complements the core curriculum with fur-
ther content beyond the core curriculum. Students participate in a
(foreign) excursion.

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe
empfohlene Literaturliste.

For preparation, support and follow-up of the module, see recom-
mended literature list.

Name des/der Lehrenden
Name of lecturer/s

diverse

Lehrsprache/
Language of teaching

Deutsch/Englisch
German/English

ECTS-Credits

6 (davon 3 fur die Studienexkursion und 3 fiir den tbergreifenden
Wabhlpflichbereich/ of which 3 for study trip and 3 for General Electi-
ves)

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

105 Std Kontaktzeit/ contact time

35 Std Selbststudium/ independent study

10 Std dualer Workload/ dual workload

Method(s) of examination

SWS/ 105 Std im Studienjahr/ in academic year
Contact hours
Art der Prifung/ Unbenotete Studienleistung

Ungraded Component

Hinweis zur Teilnahme an der Studienexkursion:

Bei Ausfall, oder wenn die aktive Teilnahme an den Pflichtterminen
unter 80 Prozent liegt, ist eine ergdnzende Leistung in Form eines
Essays mit Bezug auf das Thema der Exkursion zu erbringen, um die
3 ECTS zu erhalten.

Note on participation in the study trip:

In the event of absence, or if active participation in the compulsory
dates is below 80 percent, a supplementary examination in the form
of an essay relating to the topic of the excursion must be provided in
order to obtain the 3 ECTS.

Sprache der Priifung/
Language of examination

Deutsch/Englisch
German/English

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/
Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/
see course specific provisions

Das Modul sieht folgende Veranstaltungsarten vor:

Typ/Type Name Stunden/hours Credits
1 Studienexkursion/Study Trip (Pflicht/ mandatory) 30 3

2 Seminar 8 0,4

3 Seminar 16 0,8

4 Sprachkurs/Language course 48 2,0

5 Lounges/Lounges 2 0,1

Angebot im Ubergreifenden Wahlpflichtbereich / General Electives

(1.- 3.. Studienjahr/1. - 3. year of study)

Das Kursangebot im Bereich General Electives wird fiir das aktuelle Studienjahr im Januar bzw. Juli bekannt gegeben und zur Wahl

gestellt.

The range of courses in the General Electives area for the current academic year is announced in January respectively July and made

available for selection.

Studienexkursion/Study Trip

(3. Studienjahr/3. year of study)

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Aim of the module




aufbauend auf dem bisherigen Studiener-
kenntnissen Wissen im nationalen oder inter-
nationalen Umfeld anwenden kénnen
Diskussionen mit Vertretern unterschiedlicher
Institutionen (Unternehmen, Verbanden, Be-
hérden etc.) fiihren kénnen,

relevante Informationen bewerten und inter-
pretieren kdnnen, um daraus wissenschaftlich
fundierte Urteile abzuleiten, die gesellschaftli-
che, akademische und ethische Erkenntnisse
beriicksichtigen,

selbstéandig Veranstaltungen organisieren
und gestalten kénnen,

sich mit Fachvertretern und mit Laien tber In-

Using the knowledge gained during the study pro-
gramme so far and applying it in a national or in-
ternational environment Being able to evaluate
and interpret relevant information in order to de-
rive scientifically sound judgments that take so-
cial, academic and ethical findings into account
Being able to lead discussions with representa-
tives of different institutions (companies, associa-
tions, government agencies, etc.),

Being able to organize and arrange events inde-
pendently

Being able to discuss information, ideas, prob-
lems and solutions with experts and laymen
Being able to take responsibility in a team

formationen, Ideen, Probleme und Lésungen
austauschen kénnen,

. Verantwortung in einem Team Ubernehmen
kénnen.

Inhalte der Lehrveranstaltung Content of the module

Die Studienexkursionen der HSBA nehmen ein aktuelles be-
triebswirtschaftliches Thema in den Fokus. Dieses wird durch
Unternehmensbesuche, Fachvortrage, Fallstudien und Grup-
penarbeiten wahrend der Exkursion bearbeitet.

The study excursions of HSBA focus on a current topic of business
management. This topic is dealt with through company visits, lectures,
case studies and group work during the excursion.

The students themselves are in charge of the planning, organisation and
Die Planung, Organisation und Durchfiihrung der Exkursionen implementation of their excursion. The group will ensure that five com-
ibernehmen die Studierenden eines Jahrgangs eigenverant- pany visits and five other programme items are realised during the ex-
wortlich. Die Exkursionsgruppe sorgt dafiir, dass wahrend der cursion.

Exkursion finf Unternehmensbesuche und flinf weitere Pro- Students who cannot attend an excursion abroad need to take part in an
grammpunkte durchgefiihrt werden. Die Buchung von Flug alternative programme, which consists of case studies that are carried
und Hotel nehmen die Studierenden eigenstandig als Einzel- out at HSBA and of company visits in and around Hamburg.

oder Gruppenbuchung vor.

Fir Studierende, die nicht an einer Auslandsexkursion teilneh-

men kénnen, findet ein Alternativprogramm statt, bei dem die

Studierenden an Fallstudien an der HSBA sowie an Unterneh-

mensbesuchen in und um Hamburg teilnehmen.

Lehr- und Lernmethoden Teaching and Learning Methods

Lehrvortrag, Prasentationen, Fallstudien, Gruppendiskussio- Lecture, presentations, case studies, group discussions

Requirements for partner company

Keine none

Anforderungen an die betriebliche Praxis

>
[}
=

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

Literatur und Lernmaterialien werden vom Lehrenden in Abhangigkeit des Studienziels vor der Exkursion bekannt gegeben.
Literature and learning materials will be announced by the instructor prior to the field trip depending on the field trip topic.

Ergédnzende Literatur / Additional Literature
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Modulbeschreibung/Module description

Datenbanksysteme / Database systems

Allgemeines / General Information

Code

B-DBS

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/ Form of Course

Pflicht / Mandatory

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem 3. Semester
In every 3rd semesterr

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Informatics

Das Modul baut auf Inhalten der Module Grundlagen der Informatik und
Modellierung betrieblicher Informationssysteme auf./

The module builds on the content of the modules Fundamentals of Informatics
and Modelling of Operational Information Systems.

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe emp-
fohlene Literaturliste./

For preparation, support and follow-up of the module, see recommended liter-
ature list.

Name des/der Lehrenden

Prof. Dr. Maria Bockhahn

Name of lecturer/s

Lehrsprache/ Deutsch/
Language of teaching German
ECTS-Credits 6

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

48 Std Kontaktzeit/ contact time

87 Std Selbststudium/ independent study

15 dualer Workload/ dual workload

sws/
Contact hours

48 Std im Studienjahr/ in academic year

Art der Priifung/
Method(s) of examination

Projektarbeit - Dauer siehe studiengangsspezifische Bestimmungen/
Project Work -Duration see course specific provisions

Sprache der Priifung/
Language of examination

Deutsch/
German

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/
Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/
see course specific provisions

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Die Studierenden sollen eine Einfiihrung in das Thema Daten-

banksysteme erhalten und dabei insbesondere

die Bedeutung von Datenbanksystemen in der Wirt-
schaftsinformatik verstehen,

die Anfragesprache SQL anwenden kdnnen,
Datenbankschemata entwerfen konnen,

weiterfiihrende Themen und besondere betriebliche An-
wendungen aus dem Bereich Datenbanksysteme kennen-
lernen.

Inhalte der Lehrveranstaltung

Einflhrung

1.1, Grundlagen

1.2. Architektur

1.3. Das Relationale Modell

Anfragesprachen

2.1. Grundlagen der Relationenalgebra
2.2. Grundlagen des Relationenkalkdils
23.  sSqQL

Entwurf relationaler Datenbankschemata

Aim of the module

The students should receive an introduction to the topic of database
systems and in
particular:
. understand the importance of database systems in busi-
ness informatics,
. use the query language SQL,
. be able to design database schemas,
. further topics and special operational applications from the
field of database systems.

Content of the module

1. Introduction
1.1 Fundamentals
1.2 Architecture
1.3 The Relational Model

N

. Languages of enquiry
2.1 Fundamentals of relational algebra
2.2 Fundamentals of relational calculus
2.35QL

3. Designing relational database schemas



3.1 Integritatsbedingungen und Funktionale Abhangig-
keiten
3.2. Schlissel
3.3. Anomalien
3.4, Normalformen
3.4.1.  1.Normalform
3.4.2.  2.Normalform
3.43.  3.Normalform
3.4.4.  Boyce-Codd-Normalform

4. Uberblick iiber weiterfiihrende Themen
4.1. NoSQL
4.2, OR-Mapping (optional)
4.3.  Transaktionen (optional)
L4, Mehrbenutzersynchronisation (optional)
4.5, Objektorientierte Datenbanken (optional)
4.6. Data Warehouse (optional)
4.7. Data Mining (optional)

5. Software: phpMyAdmin, MariaDB, MySQL, Apache Web-
server, XAMPP

Lehr- und Lernmethoden

Vorlesung, Lehrgesprach und Diskussion im seminaristischen Stil,
methodenbezogene Falliibungen

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Soweit maglich, soll den Studenten die Mdglichkeit gegeben

werden,

. die Anwendung von Datenbanken im Unternehmen ken-
nenzulernen,

. vorhandene Datenbanken zu analysieren,

. sich an der Konzeption neuer oder zu erweiternder Da-
tenbanken zu beteiligen,

. an der Erstellung von Datenbank-Abfragen mitzuwirken.

Beriicksichtigte SDGs

1. No poverty

2.  Zero hunger

3.  Good health and well-being
4. Quality education

5.  Gender equality

6.  Clean water and sanitation
7.  Affordable and clean energy

8.  Decent work and economic growth

0o 0o o o o o o o o

9. Industry, innovation and infrastructure

3.1 Integrity conditions and functional dependencies
3.2 Key
3.3 Anomalies
3.4 Normal forms
3.4.1.1. Normal form
3.4.2.2. Normal form
3.4.3.3. Normal form
3.4.4 Boyce Codd canonical form

4. Overview of further topics
4.1 NoSQL
4.2 OR Mapping
4.3 Transactions (optional)
4.4 Multi-user synchronization (optional)
4.5 Object-oriented databases (optional)
4.6 Data Warehouse (optional)
4.7 Data mining (optional)

5. Software: phpMyAdmin, MariaDB, MySQL, Apache Webserver, XAMPP

Teaching and Learning Methods

Lecture, discussion in seminar style, method-related case studies

Requirements for partner company

As far as possible, students should be given the opportunity to:

. get to know the use of databases in the company,

. analyse existing databases,

. participate in the conception of new databases or those to be
expanded,

. participate in the creation of database queries.

Considered SDGs

10. Reduced inequalities

11. Sustainable cities and communities

12. Responsible consumption and production
13. Climate action

14. Life below water

15. Life onland

16. Peace, justice and strong institutions

0o 0o o o o o o o

17. Partnership for the goals

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

» Kemper, A., Eickler, A.: Datenbanksysteme: Eine Einflihrung. De Gruyter 2015.

» Elmasri, R.A., Navathe, S.B.: Grundlagen von Datenbanksystemen: Bachelorausgabe. Pearson 2009.
» The PostgreSQL Global Development Group: PostgreSQL Documentation, https://www.postgresql.org/docs/current/static/index.html

» Unterstein, M., Matthiesen, G.: Relationale Datenbanken und SQL in Theorie und Praxis. Springer 2012.
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Ergdnzende Literatur / Additional Literature
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Modulbeschreibung/Module description

Grundlagen Programmierung und Frontend Design

Allgemeines / General Information

Code

B- GPROG

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/ Form of Course

Pflicht / Mandatory

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem dritten Semester/
In every third semester

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Informatics

Das Modul vermittelt anknipfend an die im Studiengang integriert be-
handelten Fragen der Programmiertechnische Kenntnisse zur Nutzung
der Auszeichnungssprache HTML/CSS./

The module conveys technical programming knowledge for the use of the
HTML/CSS markup language, based on the questions dealt with in the course
of study.

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe emp-
fohlene Literaturliste. /

For preparation, support and follow-up of the module, see recommended liter-
ature list.

Name des/der Lehrenden

Prof. Dr. Kamyar Sarshar

Name of lecturer/s

Lehrsprache/ Deutsch/
Language of teaching German
ECTS-Credits 6

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

48 Std Kontaktzeit/ contact time

72 Std Selbststudium/ independent study

30 dualer Workload/ dual workload

Method(s) of examination

SWSs/ 48 Std im Studienjahr/ in academic year
Contact hours
Art der Priifung/ Projektarbeit - Dauer siehe studiengangsspezifische Bestimmungen/

Project Work -Duration see course specific provisions

Sprache der Priifung/
Language of examination

Deutsch/
German

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/
Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/
see course specific provisions

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Die Studierenden erhalten einen Einblick in aktuelle Entwicklun-
gen der relevanten Webtechnologien. Hierzu werden zentrale As-
pekte der aktuellen Entwicklung im Bereich der Programmierung
praktisch erarbeitet. Es werden grundlegende Aspekte des Ent-
wurfs und der Umsetzung von Webanwendungen diskutiert und
anhand praktischer Beispiele gelibt. Es wird anschlieRend auf die
Programmierung mit HTML sowie Layout durch CSS und Java
Script-Bibliotheken eingegangen. Durch die konkrete Beschafti-
gung mit Ubungsaufgaben und einer teambasierten Projektarbeit
werden die Studierenden in Lage versetzt, HTML / CSS als Werk-
zeug im Berufsalltag zu nutzen.

Inhalte der Lehrveranstaltung

1. Grundlagen der Codierung und Nutzen von Auszeichnungs-
prachen

2. Grundlagen der HTML-Programmierung
2.1 Wesentliche Befehle zur Layoutgestaltung
2.2 Aufbauvon Webseiten und Content-Strukturen

Aim of the module

Students gain an insight into current developments in programming. To
this end, central aspects of current developments in the field of web
applications are developed and practically used. Basic aspects of the
design and implementation of web applications are discussed and
practiced using practical examples. Programming with HTML and de-
signing with CSS and Java Script libraries will then be discussed.
Through concrete implementation in exercises and team-based project
work, students will be able to use HTML / CSS as a tool in their daily
work.

Content of the module

1. Basics of coding and use of markup languages

2. Basics of HTML programming

2.1 Essential commands for layout design

2.2 Design of websites and content structures

2.3 Integration and placement of content in websites



2.3 Einbindung und Platzierung von Content in Webseiten

3 Layout mit CSS

3.1 Nutzungsalternativen von CSS

3.2 Wesentliche CSS-Befehle

3.3 Alternative Formatierungsmoglichkeiten

4 Dynamische Elemente mit JavaScript-Bibliotheken
4.1 Bedeutung von JavaScript

4.2 Nutzenvon Bibliotheken fiir dynamische Elemente
4.3 Individualisierung der Elemente

Lehr- und Lernmethoden

Lehrvortrag, Prasentationen, Lehrgesprach und Diskussionen,
Praxisbezogene Ubungen und Fallstudien, Ubungen am PC, Bear-
beitung einer Projektaufgabe

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Die betriebliche Ausbildung soll der Vertiefung und Erganzung
des theoretischen Studiums dienen und eine fundierte Herange-
hensweise an betriebswirtschaftliche Fragestellungenim Be-
trieb trainieren, in dem den Studierenden die Moglichkeit ge -
schaffen wird:

. die im Unternehmen eingesetzte Frontendtechnologien
kennenzulernen,

. sich mit dem eingesetzten Programmierumgebungen ver-
traut zu machen

. auf vorhandene Projekte zu zugreifen, um deren Aufbau
zu analysieren,

. an der Entwicklung neuer Web-Projekte aktiv mitzuwir-
ken,

. bei der Durchfiihrung von Projekten mitzuwirken.

Beriicksichtigte SDGs

1. No poverty O
2. Zero hunger O
3.  Good health and well-being O
4. Quality education O
5.  Gender equality O
6.  Clean water and sanitation O
7.  Affordable and clean energy O
8.  Decent work and economic growth O
9. Industry, innovation and infrastructure X

3. layout with CSS

3.1 Alternative uses of CSS

3.2 Essential CSS commands

3.3 Alternative formatting options

4. dynamic elements with JavaScript libraries
4.1 Meaning of JavaScript

4.2 Using libraries for dynamic elements

4.3 Individualisation of the elements

Teaching and Learning Methods

Lecture, presentations, teaching talk and discussions, practical exer-
cises and case studies, exercises on the PC, working on a project tasks

Requirements for partner company

The in-company training should serve to deepen and supplement the
theoretical studies and train a sound approach to business management
issues in the company by providing students with the opportunity to

. to get to know the front-end technologies used in the company,

. to become familiar with the programming environment used

. to access existing projects to analyze their structure,

. to actively participate in the development of new web projects,

. to participate in the implementation of projects.

Considered SDGs

10. Reduced inequalities O
11. Sustainable cities and communities O
12. Responsible consumption and production
13. Climate action O
14. Life below water O
15. Life on land O
16. Peace, justice and strong institutions X
17. Partnership for the goals O

» Altmann, W. et al.: TYPO3. Enterprise Content Management 2008
» Balzertm H., Friiger, S. (2011) HTML5, XHTML & CSS, 2. Auflage, Verlag: W3L GmbH
» Balzert, H.: Basiswissen Web-Programmierung, 2. Auflage: XHTML, CSS, JavaScript, XML, PHP, JSP, ASP.NET, Ajax, W3L, 2. Aufl. 2011.

Da sich die genannten Standards und Technologien sehr schnell weiterentwickeln wird aktuelle Online-Literatur auch wahrend der Veranstaltung

einbezogen. Begleitende Literatur insbesondere fiir Online wird wahrend der Veranstaltung bekannt gegeben.

As the standards and technologies mentioned above are developing very quickly, current online
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literature will also be included during the event Accompanying literature especially for Online will be announced during the event

Ergdnzende Literatur / Additional Literature
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Modulbeschreibung/Module description

Programmierung 1/ Programming 1

Allgemeines / General Information

Code

B-PROG1

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/ Form of Course

Pflicht / Mandatory

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem 3. Semester/
In every 3rd semester

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Informatics

Dieses Modul baut auf die Spezialisierungsmodule beziiglich Informatik
im ersten Studienjahr auf und bereitet die Studierenden auf das Modul
Programmierung 2 vor.

This module builds on the specialisation modules relating to computer science
in the first year of study and prepares students for the module Programming
2.

Prerequisites

Zugangsvoraussetzung/

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe emp-
fohlene Literaturliste.

For preparation, support and follow-up of the module, see recommended liter-
ature list.

Name des/der Lehrenden

Prof. Dr. Maria Bockhahn

Name of lecturer/s

Lehrsprache/ Deutsch/
Language of teaching German
ECTS-Credits 6

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

48 Std Kontaktzeit/ 48 hrs contact

52 Std Selbststudium/52 hrs independent study

50 Std dualer Workload/ 50 hrs dual workload

SWSs/ 48 Std im Studienjahr/48 hrs in academic year
Contact hours
Art der Priifung/ Projektarbeit - Dauer siehe studiengangsspezifische Bestimmungen

Method(s) of examination

Project Work -Duration see course specific provisions

Sprache der Priifung/
Language of examination

Deutsch/
German

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/
Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/ see course specific provisi-

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Die Studierenden

. verstehen grundlegende Konzepte der Programmierung

liber eine konkrete Programmiersprache hinaus und kennen
einfache Datenstrukturen,

. beherrschen das grundlegende Handwerkszeug der Web-
Programmierung und sind in der Lage, eigenstandig Losun-

gen zu entwickeln,
. konnen Programmierwerkzeuge wie Compiler und Editoren

nutzen sowie deren Grenzen einschatzen.

Inhalte der Lehrveranstaltung

1. Vertiefung der Programmierung mit PHP
1.1. Variablen und Konstanten
1.2, Operatoren
1.3. Abstrakte Datentypen
1.4. Arrays
1.5. Verzweigungen
1.6. Schleifen
1.7. Funktionen

Aim of the module

o
S
0

The students

. understand basic concepts of programming beyond a concrete
programming language and know simple data structures,

. are proficient in the basic tools of web programming and are able
to develop solutions independently,

. can use programming tools such as compilers and editors and
can assess their limitations.

Content of the module

1. Deepening of programming with PHP
1.1 Variables and constants
1.2 Operators
1.3 Abstract data types
1.4. Arrays
1.5 Branches
1.6. Grinding
1.7. Functions



2. PHP Webpage
2.1. PHP Forms
2.2. PHP Globals
2.3. Sessions
2.4, Cookies

3. Source Code Management
3.1, Git
3.2, GitHub
3.3 Version Control

4. PHPund MySQL
4.1. Datenbank verbinden
4.2, Datensdtze anzeigen, auswahlen, ausgeben
4.3.  Tabellen erzeugen

5. Software: XAMPP, Apache Webserver, Visual Studio Code,
PHP Extension, Git & GitHub

Lehr- und Lernmethoden

Lehrvortrag, Prasentationen, Lehrgesprach und Diskussionen,
Praxisbezogene Ubungen und Fallstudien, Programmieriibungen
am PC

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Die betriebliche Ausbildung soll der Vertiefung und Erganzung
des theoretischen Studiums dienen und eine fundierte Herange-
hensweise an betriebswirtschaftliche Fragestellungen im Be-
trieb trainieren, in dem den Studierenden die Moglichkeit ge-
schaffen wird:

. die im Unternehmen eingesetzte Programmierspra-
che kennenzulernen,

. sich mit dem eingesetzten Entwicklungsumgebun-
gen vertraut zu machen

. auf vorhandene Programme zuzugreifen, um deren
Aufbau zu analysieren,

. an der Entwicklung neuer Programme aktive mitzu-
wirken.

Beriicksichtigte SDGs

1. No poverty

2. Zero hunger

3.  Good health and well-being
4.  Quality education

5.  Gender equality

6.  Clean water and sanitation
7.  Affordable and clean energy

8.  Decent work and economic growth

0o o o o o o o o o

9. Industry, innovation and infrastructure

2. PHP Webpage
2.1 PHP Forms
2.2 PHP Globals
2.3 Sessions
2.4 Cookies

3. Source Code Management
3.1Git
3.2 GitHub
3.3 Version Control

4.PHP and MySQL
4.1 Connecting the database
4.2 Displaying, selecting and outputting data records
4.3 Creating tables

5. Software: XAMPP, Apache Webserver, Visual Studio Code, PHP Extension,
Git & GitHub

Teaching and Learning Methods

Lecture, presentations, discussions, practical exercises and case stud-
ies, programming exercises on PC

Requirements for partner company

The in-company training should serve to deepen and supplement the the-
oretical studies and train a sound approach to business management is-
sues in the company, where students are given the

opportunity to:

. get to know the programming language used in the company,
. become familiar with the development environment used

. access existing programs to analyse their structure,

. participate actively in the development of new programmes.

Considered SDGs

10. Reduced inequalities

11. Sustainable cities and communities

12. Responsible consumption and production
13. Climate action

14. Life below water

15. Life onland

16. Peace, justice and strong institutions

o 0o o o o o o o

17. Partnership for the goals

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

» Balzert, H.: Basiswissen Web-Programmierung, 2. Auflage: XHTML, CSS, JavaScript, XML, PHP, JSP, ASP.NET, Ajax, W3L, 2. Aufl. 2011.
» Maurice, F.: PHP 5.4 & MySQL 5.5: Der Einstieg in die Programmierung dynamischer Websites, Addison-Wesley Verlag, 2012
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Ergdnzende Literatur / Additional Literature
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Modulbeschreibung/Module description

Programmierung 2 / Programming 2

Allgemeines / General Information

Code

B - PROG2

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/ Form of Course

Pflicht / Mandatory

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem 4. Semester/
In every 4th semesterr

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Informatics

Das Modul baut auf Inhalten des Moduls ,Programmierung 1" und Daten-
banksysteme auf.

The module builds on the contents of the module 'Programming 1' and Data-
base Systems.

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe emp-
fohlene Literaturliste.

For preparation, support and follow-up of the module, see recommended liter-
ature list.

Name des/der Lehrenden

Prof. Dr. Andy Witt

Name of lecturer/s

Lehrsprache/ Deutsch/
Language of teaching German
ECTS-Credits 6

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

48 Std Kontaktzeit/ contact time

52 Std Selbststudium/ independent study

50 Std. dualer Workload/ dual workload

Method(s) of examination

SWSs/ 48 Std im Studienjahr/ in academic year
Contact hours
Art der Priifung/ Projektarbeit - Dauer siehe studiengangsspezifische Bestimmungen

Project Work -Duration see course specific provisions

Sprache der Priifung/
Language of examination

Deutsch/
German

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/

Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/

see course specific provisions

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Die Studierenden
. verstehen Methoden und Konzepte der objektorientierten
Programmierung,

. sind in den der Lage einfache Algorithmen und Datenstruk-

turen zu konzipieren,

. beherrschen elementare Konstrukte zur Erstellung von Java
- Programmen und kénnen eigenstandig Losungen zu ent-
wickeln,

. kénnen die erlernten Programmierinhalte auf verwandte

Programmiersprachen anwenden (z.B. Flutter/Dart)

. konnen die aus dem bisherigen Studium gelernten methodi-
schen Fdhigkeiten zur Softwareentwicklung, Modellierung
und Projektmanagement im Rahmen eins konkreten Pro-
jekts in kleinen Teams umsetzen.

Inhalte der Lehrveranstaltung

1. Objektorientierten Programmierung mit JAVA

Aim of the module

The students
. understand methods and concepts of object-oriented program-
ming,

. are able to design simple algorithms and data structures,

. master elementary constructs for the creation of Java programs
and develop solutions independently,

. can apply the programming content they have learned to related
programming languages (e.g. Flutter/Dart)

. canimplement the methodical skills for software development,

modelling and project management learned from previous stud-
ies in small teams within the framework of a concrete project.

Content of the module

1. Object oriented programming with JAVA



1.1.
1.2.
1.3.
1.4,
1.5.
1.6.
1.7.

Integrierte Datentypen
Verzweigung und Schleifen
Arrays in Java

Ein- und Ausgabe
Statische Methoden
Kapselung und Vererbung
Rekursion

2. Elementare Algorithmen und Datenstrukturen

2.1.
2.2
2.3.
2.4,
2.5.

Ausgesuchte Suchalgorithmen
Ausgesuchte Sortieralgorithmen
Graphen

Verkettete Listen
Warteschlangen

3. Cross-Platform Programmierung

3.1.
3.2.

Flutter / Dart
mobile Apps

4, Software: Intelli), JDK, Flutter, Dart, Android Studio, Optio-
nal: Xcode, Cursor IDE

Lehr- und Lernmethoden

Lehrvortrag, Prasentationen, Lehrgesprach und Diskussionen,

Praxisbezogene Ubungen und Fallstudien, Programmieriibungen

am PC

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Die betriebliche Ausbildung soll der Vertiefung und Erganzung des

theoretischen Studiums dienen und eine fundierte Herangehens-

weise an betriebswirtschaftliche Fragestellungen im Betrieb trai-
nieren, in dem den Studierenden die Moglichkeit geschaffen wird:

die im Unternehmen eingesetzte Programmierspra-
che kennenzulernen,

sich mit dem eingesetzten Entwicklungsumgebun-
gen vertraut zu machen

auf vorhandene Programme zuzugreifen um deren
Aufbau zu analysieren,

an der Entwicklung neuer Programme aktiv mitzu-
wirken.

Beriicksichtigte SDGs

No poverty

Zero hunger

Good health and well-being
Quality education

Gender equality

Clean water and sanitation
Affordable and clean energy

Decent work and economic growth

0o 0o o o o o o o o

Industry, innovation and infrastructure

1.1 Integrated data types

1.2 Branching and loops

1.3 Arrays inJava

1.4 Input and output

1.5 Static methods

1.6 Encapsulation and inheritance
1.7. Recursion

2. Elementary algorithms and data structures
2.1 Selected search algorithms
2.2 Selected sorting algorithms
2.3 Graphs
2.4 Linked lists
2.5 Queues

3. Cross-Platform programming
3.1 Flutter / Dart
3.2 mobile Apps

4. Software: Intelli], JDK, Flutter, Dart, Android Studio; optional: Xcode, Cur-
sor IDE

Teaching and Learning Methods

Lecture, presentations, teaching talk and discussions, practical exer-
cises and case studies, programming exercises on PC

Requirements for partner company

The in-company training should serve to deepen and supplement the the-
oretical studies and train a sound approach to business management is-
sues in the company, where students are given the

opportunity to:

. get to know the programming language used in the company,
. become familiar with the development environment used

. access existing programs to analyse their structure,

. participate actively in the development of new programmes.

Considered SDGs

10. Reduced inequalities

11. Sustainable cities and communities

12. Responsible consumption and production
13. Climate action

14. Life below water

15. Life onland

16. Peace, justice and strong institutions

0o o o o o o o o

17. Partnership for the goals

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

» Gadatsch, A, Grundkurs Geschaftsprozess-Management: Analyse, Modellierung, Optimierung und Controlling von Prozessen. 9. Auflage, 2020
» Laudon, K. C. U.a. Wirtschaftsinformatik: Eine Einfiihrung (Pearson Studium - IT) 3. Auflage, 2015.
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» Leimeister, J. M., Einfiihrung in die Wirtschaftsinformatik, 13. Auflage, 2021.
» Scheer, A. W. Wirtschaftsinformatik: Referenzmodelle fiir industrielle Geschaftsprozesse, 7. Auflage 1997
» Weber, P. et al Basiswissen Wirtschaftsinformatik, 4. Auflage, 2022

Digital lecture notes will be distributed during the module.

Ergdnzende Literatur / Additional Literature

» Heller, S.: Workshop HTML5 & CSS3: Weblayouts professionell umsetzen - ein Einstieg in die Frontendentwicklung, dpunkt.verlag, 2012.
» Maurice, F.: PHP 5.4 & MySQL 5.5: Der Einstieg in die Programmierung dynamischer Websites, Addison-Wesley Verlag, 2012

» Saake G, Sattler, K.-U.:Algorithmen und Datenstrukturen: Eine Einfiihrung mit Java, 4. Auflage, dpunkt Verlag, 2010.

» Sedgewick, R., Wayne, K.: Einflihrung in die Programmierung mit Java, Pearson, 2011.
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Studiengang Business Informatics
Modulbeschreibungen
3. Studienjahr

Studienjahr 2025/2026

Kernmodule BWL
Recht flir Wirtschaftsinformatik

Wirtschaftsinformatik
Architecture of Operational Information Systems
Workshop: Digital Labor

Wabhlpflichtbereiche
Elective

Minor
Studienexkursion/Study Trip

Bachelor Thesis



Modulbeschreibung/Module description

Recht fiir Wirtschaftsinformatiker /

Law for Business Informatics

Aligemeines / General Information

Code

B-RECHTWI

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/Form of Course

Pflicht / Mandatory

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem 5. Semester/
In every 5" semester

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Informatics

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe emp-
fohlene Literaturliste.

For preparation, support and follow-up of the module, see recommended liter-
ature list.

Name des/der Lehrenden

Jan-Dierk Schaal

Name of lecturer/s

Lehrsprache/ Deutsch/
Language of teaching German
ECTS-Credits 4

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

48 Std Kontaktzeit/ contact time
52 Std Selbststudium/ independent study
50 dualer Workload/ dual workload

Method(s) of examination

SWSs/ 48 Std im Studienjahr/ in academic year
Contact hours
Art der Priifung/ Klausur/ Dauer siehe studiengangspezifische Bestimmungen

Written Exam/ Duration see program specific provisions

Sprache der Priifung/
Language of examination

Deutsch/
German

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/

Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/

see course specific provisions

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Die Studierenden sollen eine Einfiihrung die wesentlichen rechtli-
chen Aspekte der Wirtschaftsinformatik erhalten, insbesondere in
den Bereichen Datenschutz- und Urheberrecht sowie im rechtli-
chen Software-Bereich. Grundlagen von Arbeits- und Vertrags-
recht sollen ebenfalls diskutiert werden.

Inhalte der Lehrveranstaltung

1.  Datenschutzrecht

1.1. Datenschutzmanagement nach der DSGVO
1.2. RechtmaBigkeit der Datenverarbeitung
1.3. Datenschutzvorfalle

2. IT-Vertragsrecht
2.1. IT-Vertrage, AGB, EVB-IT
2.2. Vertragliche Regelungen zum Projektvorgehen
2.3. Vertragsartenim IT-Recht
2.4, IT-vertragliche Haftung
2.5.  Urheberrecht und Lizensierung von Software
2.6. Hinterlegungsvereinbarungen

Aim of the module

The students should receive an introduction to the essential legal aspects
of business

information, especially in the areas of data protection and copyright law as
well as in the software sector. Basics of labour and

contract law should also be discussed.

Content of the module

1. Data Privacy

1.1. Data Privacy Management under the GDPR
1.2. Lawfullness of Data Processing
1.3. Datalncidents
2. IT-Contract Law
2.1. IT-Contracts, General Terms and Conditions, EVB-IT
2.2. Contractual Terms on Project Approaches
2.3. Types of IT-Contracts
2.4, Liability in IT-Contracts
2.5. Copyright and Licensing of Software
2.6. Escrow Agreements



2.7. Regelungen zur Wartung und Service Levels 2.7. Provisions for Maintenance and Service Levels

3. Digitale Decade der EU 3. Digital Decade of the EU
3.1. Datennutzung und Data Act 3.1. Use of Dataand Data Act
3.2. Artificial Intelligence Act 3.2. Artificial Intelligence Act
3.3. Cybersicherheit nach NIS2 3.3. CyberSecurity under NIS2

Lehr- und Lernmethoden Teaching and Learning Methods

Lehrgesprdch und Diskussion im seminaristischen Stil, methoden- Teaching talk and discussion in seminaristic style, method-related case
bezogene Fallstudien studies

Anforderungen an die betriebliche Praxis Requirements for partner company

Requirements for in-company training
As far as possible, students should be given the opportunity to discuss

Anforderungen an die betriebliche Ausbildung

Soweit moglich, soll den Studenten die Mdglichkeit gegeben werden, die

) , ) o ) the legal contents dealt with here and how they are taken into account
hier behandelten rechtlichen Inhalte und ihre Berlcksichtigung im Un-

in the company.
ternehmen zu diskutieren.

Beriicksichtigte SDGs Considered SDGs

1. No poverty 10. Reduced inequalities

2. Zero hunger 11. Sustainable cities and communities
3.  Good health and well-being 12. Responsible consumption and production
4. Quality education 13. Climate action
5.  Gender equality 14. Life below water
6.  Clean water and sanitation 15. Life onland

7.  Affordable and clean energy 16. Peace, justice and strong institutions

0o o o o o o o o

8. Decent work and economic growth 17. Partnership for the goals

0o 0o 0o oo o o o o

9. Industry, innovation and infrastructure

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

» CompR: IT- und Computerrecht, C.H. Beck, aktuelle Auflage
» Kiihling/Klar/Sackmann, Datenschutzrecht, C.F. Mdiller, 6. Auflage
» Redeker, IT-Recht, C.H. Beck, 8. Auflage

Erganzende Literatur / Additional Literature
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Modulbeschreibung/Module description

Architecture of Operational Information Systems

Aligemeines / General Information

Code

B-ARCH

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/ Form of Course

Pflicht / Mandatory

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem 5. Semester/
In every 5th semester

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Informatics

Keine

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe emp-
fohlene Literaturliste.

For preparation, support and follow-up of the module, see recommended liter-
ature list.

Name des/der Lehrenden

Prof. Dr. Kamyar Sarshar

Name of lecturer/s

Lehrsprache/ Englisch/
Language of teaching English
ECTS-Credits 6

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

48 Std Kontaktzeit/ contact time

52 Std Selbststudium/ independent study

50 dualer Workload/ dual workload

SWS/ Contact hours

48 Std im Studienjahr/ in academic year

Art der Priifung/ Method(s) of examination

Prdsentation/ Presentation

Sprache der Priifung/ Language of examination

Englisch/English

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/
Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/
see course specific provisions

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Die Studenten sollen

» Aktuelle Konzepte und Funktionen der Computerorganisa-
tion kennen

» in der Lage sein, die Grundstruktur von IT-systemen hin-
sichtlich ihrer Leistungsfahigkeit und Benutzbarkeit zu beur-
teilen

» die grundlegenden Prinzipien der Entwicklung moderner
Computersysteme verstehenund die aktuellsten Hardware-
und Softwarekomponenten fiir die Computerkommunikation
identifizieren kdnnen

Inhalte der Lehrveranstaltung

1. Uberblick {iber aktuelle Trends und Entwicklungen der
Computerarchitektur

. Neue Prozessoren
. Aktuelle Speichermedien
. Neuartige Kommunikationssysteme

2. Aktuelle Trends und Entwicklungen der Betriebssysteme
. Prozesse und Threads
. Speicherverwaltung
. Dateisysteme
. Eingabe/Ausgabe

3. Aktuelle Trends und Entwicklungen verteilte Systeme
. Architekturen
. Prozesse
. Kommunikation

Aim of the module

Students shall

» learn basic concepts and functions of computer organisation

» be able to evaluate main structure of IT- systems in terms of their
performance and usability

» know about the design alternatives to develop distributed system
and can describe and elaborate the advantage and disadvantage
of each technology

» understand fundamental principles of developing state of the art
computer networks and identify main hardware and software
components for computer communication

Content of the module

1. Overview of current trends and developments in
computer architecture

- New processors
- Current storage media
- New communication systems

2. current trends and developments in operating systems
- Processes and threads
- Memory management
- File systems
- Input/output

3. current trends and developments in distributed systems
- architectures
- Processes
- communication

4. Current trends and developments in computer networks



4. Aktuelle Trends und Entwicklungen von Computernetze - Architecture of computer networks

. Architektur von Computernetzwerken - 0S|I model

. 0SI-Modell - Network security

. Netzwerksicherheit
Lehr- und Lernmethoden Teaching and Learning Methods
Prasentationen, Diskussionen ggf Fallstudien Presentations, Discussions and Case Studies
Anforderungen an die betriebliche Praxis Requirements for partner company
Ziel der Vorlesung ist es, Studierenden mit den allerneusten Entwicklun- The aim of the lecture is to familiarize students with the very latest de-
genin der rasant entwickelnden Computerindustrie bekannt zu machen. velopments in the rapidly developing computer industry. The course aims
Die Vorlesung zielt damit auf die Starkung der Entscheidungsfahigkeit to strengthen decision-making skills and develop successful and sus-
und die Entwicklung erfolgreicher und nachhaltiger IT-Unternehmens- tainable IT business strategies. Companies can support this goal and help
strategien. Unternehmen konnen dieses Ziel unterstiitzen und den Stu- students to apply and deepen their knowledge by
dierenden helfen, ihr Wissen anzuwenden und zu vertiefen, indem sie " providing an overview of the computer systems and operating systems
» einen Uberblick {iber die im Unternehmen eingesetzten Computer- used in the company

systeme und Betriebssysteme geben " providing information on how the decision-making process for new
» Informationen dariiber geben, wie die Entscheidungsfindung fiir computer systems works

neue Computersysteme ablduft promoting students' understanding of the IT infrastructure by explaining
das Verstandnis der Studierenden fir die IT-infrastruktur fordern, indem the hardware and software components used and the design principles

sie die eingesetzten Hard- und Softwarekomponenten sowie die Gestal-
tungsprinzipien erldutern

Beriicksichtigte SDGs Considered SDGs

1. No poverty O 10. Reduced inequalities O
2. Zero hunger O 11. Sustainable cities and communities O
&, Good health and well-being O 12. Responsible consumption and production O
4.  Quality education X 13. Climate action |
5.  Gender equality O 14. Life below water O
6.  Clean water and sanitation | 15. Life on land O
7.  Affordable and clean energy O 16. Peace, justice and strong institutions
8. Decent work and economic growth O 17. Partnership for the goals O
9. Industry, innovation and infrastructure X

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

» Basisliteratur wird gestellt. Weitere Literatur wird im Rahmen der Vorbereitung der Prasentationen recherchiert.
Basic literature will be provided. Further literature will be researched as part of the preparation of the presentations.

Erganzende Literatur / Additional literature

Siehe oben / See above
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Modulbeschreibung/Module description

Workshop Digitales Labor/ Workshop Digital Laboratory

Code

B-DILAB

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/ Form of Course

Pflicht / Mandatory

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem 6. Semester/
In every 6th semester

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Informatics

Alle zuvor im Studium erlernten Techniken und Fahigkeiten werden ange-
wendet.

All techniques and skills previously learned in the course of studies can be ap-
plied.

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe emp-
fohlene Literaturliste.

For preparation, support and follow-up of the module, see the recommended
literature list.

Name des/der Lehrenden

Prof. Dr. Kamyar Sarshar

Name of lecturer/s

Lehrsprache/ Deutsch/
Language of teaching German
ECTS-Credits 6

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

48 Std Kontaktzeit/ contact time

87 Std Selbststudium/ independent study

15 dualer Workload/ dual workload

SWSs/ 48 Std im Studienjahr/ in academic year
Contact hours

Art der Priifung/ Unbenotete Studienleistung

Method(s) of examination Ungraded component

Sprache der Priifung/ Deutsch/

Language of examination German

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/
Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/
see course specific provisions

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Die Studierenden

» sind in der Lage, flr eine vorgegebene Aufgabestellung in ge-
mischten Teams eine Ldsung zu konzipieren

» sind in der Lage, die konzipierte Losung durch gelernte Techno-
logien umzusetzen

» sind in der Lage sich als Team zu organisieren, Aufgaben zu ver-
teilen, Vorschritt zu dokumentieren und auf unvorhergesehene Si-
tuationen zu reagieren

»kénnen ihre Losung aufbereiten, prasentieren und gegen kriti-
sche Fragen verteidigen

Inhalte der Lehrveranstaltung

In diesem Workshop sollen die Studierenden eine Losung fiir eine
vorgegebene Aufgabe entwerfen, umsetzen und prdsentieren.
Dabei kdnnen alle zuvor im Studium erlernten Techniken und Fa-
higkeiten (Design, Programmierung, Modellierung, Projektma-
nagement, Prasentation etc.) angewendet werden.

Ziel ist es, die Zusammenarbeit zwischen Konzeption und Lo-
sungsumsetzung moglichst praxisnah und ganzheitlich zu erpro-
ben.

Aim of the module

The students will be able to

. design a solution for a given task in mixed teams

. implement the designed solution through learned technol-
ogies

. organize themselves as a team, distribute tasks, document
progress and react to unforeseen situations

. prepare, present and defend their solution against critical
question

Content of the module

In this workshop, the students should design, implement and present a so-
lution for a given task. All techniques and skills (design, programming, mod-
elling, project management, presentation etc.) previously learned in the
course of studies can be applied.

The aim is to test the cooperation between conception and solution imple-
mentation as practically and practically oriented as possible in a holistic way.



Themen

- Konzeption einer technischen Losung

- Umsetzung der technischen Losung

- Teamorganisation und Projektleitung

- Aufbereitung und Prdsentation der Ergebnisse

Topics

Conception of a technical solution
Implementation of the technical solution
Team organisation and project management
Preparation and presentation of results

Lehr- und Lernmethoden

Teaching and Learning Methods

Lehrgesprach und Diskussionen, Praxisbezogene Discussions, practical exercises and case studies in groups, program-

Ubungen und Fallstudien in Gruppen, Programmieriibungen am ming exercises on the PC

Anforderungen an die betriebliche Praxis

| -U
(@]

Requirements for partner company

Die betriebliche Ausbildung soll der Vertiefung und Erganzung The in-company training should serve to deepen and supplement the

des theoretischen Studiums dienen und eine fundierte Herange- theoretical
hensweise an betriebswirtschaftliche Fragestellungen im Betrieb studies and train a sound approach to business management issues in

trainieren, in dem den Studierenden die Moglichkeit geschaffen the company, where students are given the opportunity:

wird:
. notwendige Techniken bereit zu stellen . to provide the necessary techniques
. die im Unternehmen vorhandenen Projekte kennen- . to get to know the projects existing in the company,
zulernen, . to become familiar with the technical environment used
. sich mit dem eingesetzten technischen Umfeld ver- . to actively participate in the development of new applica-
traut zu machen tions.

. an der Entwicklung neuer Applikationen aktiv mitzu-
wirken.

Beriicksichtigte SDGs Considered SDGs

1. No poverty O 10. Reduced inequalities O
2. Zero hunger O 11. Sustainable cities and communities O
3.  Good health and well-being O 12. Responsible consumption and production O
4. Quality education 13. Climate action O
5.  Gender equality O 14. Life below water |
6.  Clean water and sanitation O 15. Life on land O
7.  Affordable and clean energy O 16. Peace, justice and strong institutions O
8. Decent work and economic growth O 17. Partnership for the goals X
9. Industry, innovation and infrastructure

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

Wird in der Veranstaltung bekannt gegeben

Will be announced in class

Erganzende Literatur / Additional Literature
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Angebot Wahlpflichtfacher/Electives
Modulbeschreibungen

5. Semester Jahrgang 2023 / B-Track
Studienjahr 2025/2026

» Arbeitsrecht fur Nicht-Juristen

A\

Integrating the Sustainable Development Goals into Life and
Business

Interkulturelles Management Taiwan und China
International Business in Emerging Markets
Karrierestrategie: Ist Karriere planbar?

Konfliktmanagement und Mediation

People & Culture

PerspektivWechsel

Strategic Negotiation

Sustainable Business Model Innovation

v VvV YV Vv ¥V YV VY VY VY

Sustainable Supply Chain & Human Rights



Modulbeschreibung/Module description

Wahlpflichtfach / Elective: Arbeitsrecht fiir Nicht-Juristen / Labor

Law for Non-Lawyer

Aligemeines / General Information

Code

B-ELECT

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/Form of Course

Wahlpflicht/Elective

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem 3. und 5. Semester/
In every 3rd and 5" semester

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Administration
BSc Business Informatics

BSc International Management
BSc Logistics Management

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe emp-
fohlene Literaturliste.

For preparation, support and follow-up of the module, see recommended liter-
ature list.

Name des/der Lehrenden

Andreas Quack u.a.

Name of lecturer/s

Lehrsprache/ Deutsch/
Language of teaching German
ECTS-Credits 6

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

48 Std Kontaktzeit/ contact time

87 Std Selbststudium/ independent study

15 Stunden dualer Workload/ dual workload

Method(s) of examination

SWSs/ 48 Std im Studienjahr/ in academic year
Contact hours
Art der Priifung/ Klausur / written exam

oder Essay fwird zu einem spateren Zeitpunkt festgelegt)

Sprache der Priifung/
Language of examination

Deutsch/
German

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/
Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/
see course specific provisions

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Im Modul Arbeitsrecht soll die Kenntnis der rechtlichen Strukturen
vertieft werden, die das tagliche Arbeitsleben maRgeblich bestim-
men. Das Angebot versteht sich als Erganzung und Vertiefung der
allgemeinen Kenntnisse des Rechts, die im Rahmen des Pflicht-
studiums vermittelt werden. Die Studierenden sollen hierbei befa-
higt werden, aus dem speziellen Teilgebiet des Arbeitsrechtes
Grundsatze der Rechtsanwendung zu verstehen. Im Vordergrund
steht hierbei, durch die Kenntnis der Konfliktbereiche und der re-
gulativen Methoden des Gesetzgebers selbst zur Konfliktbewalti-
gung im Arbeitsleben und am Arbeitsplatz beitragen zu kénnen.
Die Studierenden sollen hierbei insbesondere in der Lage sein, in-
dividualrechtliche und kollektivrechtliche Fragestellungen zu ver-
stehen und daraus konsequente Handlungsanleitungen abzulei-
ten. Im Fokus stehen dabei der Abschluss des Arbeitsvertrages,
die Bewaltigung von Konflikten im laufenden Arbeitsverhadltnis
und strategische Konzepte im Zusammenhang mit der Beendi-
gung der Zusammenarbeit.

Inhalte der Lehrveranstaltung

Arbeitsrecht

1. Einflhrung
1.1, Grundlagen des Arbeitsrechts
1.2. Rechtsquellen des Arbeitsrechts
1.3. Grundbegriffe des Arbeitsrechts

Aim of the module

The module Labor Law aims to deepen the knowledge of the legal
structures that significantly determine daily working life. The module is
intended to supplement and deepen the general knowledge of law
taught in the course of compulsory studies. The students should be en-
abled to understand the principles of the application of law in the spe-
cial field of labor law. The main focus is to be able to contribute to con-
flict resolution in working life and at the workplace through knowledge
of the areas of conflict and the regulatory methods of the legislator. In
particular, the students should be able to understand individual and
collective law issues and to derive consistent instructions for action
from them. The focus is on the conclusion of the employment contract,
the management of conflicts in the ongoing employment relationship
and strategic concepts in connection with the termination of the coop-
eration.

Content of the module

Labor Law

1.introduction
1.1 Fundamentals of labor law
1.2 Legal sources of the labor law
1.3 Basic concepts of labor law



2. Anbahnung und Begriindung von Arbeitsverhaltnissen

2.1 Begriff des Arbeitsverhaltnisses
2.2. Anbahnung des Arbeitsverhaltnisses
2.3. Begriindung des Arbeitsverhdltnisses

3. Rechte und Pflichten im Arbeitsverhaltnis

3.1 Pflichten im Arbeitsverhaltnis

3.2. Hauptpflicht des Arbeitgebers

3.3. Hauptpflicht des Arbeitnehmers
3.4, Nebenpflichten des Arbeitgebers
3.5. Nebenpflichten des Arbeitnehmers
3.6. AGB-Kontrolle im Arbeitsrecht

3.7. Leistungsstorungen

3.8. Haftung im Arbeitsverhaltnis

4, Beendigung von Arbeitsverhdltnissen

4.1. Kiindigung — Allgemeines

4.2. Kiindigungsschutz nach dem KSchG
4.2.1.  Betriebsbedingte Kiindigung
4.2.2.  \Verhaltensbedingte Kiindigung
4.2.3.  Personenbedingte Kiindigung
424, Anderungskiindigung

4.3. Kiindigungsschutz auBerhalb des KSchG

L4, AuRerordentliche Kiindigung

4.5, Aufhebungsvertrag

4.6. Befristung von Arbeitsverhdltnissen

5. Betriebsverfassungsrecht (Uberblick)

Lehr- und Lernmethoden

Lehrgesprach, Fallibung

Beriicksichtigte SDGs

N

.initiation and establishment of employment relations
2.1 The concept of employment relationship
2.2 Initiation of the employment relationship
2.3 Establishment of the Employment Relationship

w

.rights and obligations in the employment relationship
3.1 Duties in the Employment Relationship
3.2
33
3.4
35
3.6
3.7
3.8

4 Termination of Employment Relationships

Main Obligation of the Employer

Main obligation of the employee

Secondary obligations of the employer

Secondary Duties of the Employee

Control of General Terms and Conditions in Labor Law
Disruptions of performance

Liability in the Employment Relationship

4.1 Termination - General
4.2 Protection against Dismissal under the German Protection against
Dismissal Act (KSchG)
4.2.1 Termination for operational reasons
4.2.2 Termination for Behavioral Reasons
4.2.3 Dismissal for personal reasons
4.2.4. dismissal for alteration of contract
4.3 Protection against Dismissal outside of the KSchG
4.4 Extraordinary termination
4.5. termination agreement
4.6. fixed-term employment contracts

vl

.industrial constitution law (overview)

Teaching and Learning Methods

Teaching discussion, case exercise

1. No poverty

2. Zero hunger

3.  Good health and well-being
4. Quality education

5.  Gender equality

6.  Clean water and sanitation
7.  Affordable and clean energy

8.  Decent work and economic growth

0o 0o o o o o o o o

9. Industry, innovation and infrastructure

10. Reduced inequalities O
11. Sustainable cities and communities O
12. Responsible consumption and production O
13. Climate action O
14. Life below water O
15. Life on land O
16. Peace, justice and strong institutions O
17. Partnership for the goals O

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Die Inhalte des Moduls sind den einzelnen betrieblichen Funktions -
bereichen nicht unmittelbar zuzuordnen. Sie werden breit gefa-
chert bei unterschiedlichen Gelegenheitenin den Unternehmen ge-
fordert.

Requirements for partner company

The contents of the module cannot be directly assigned to the individ-
ual functional areas of the company. They are promoted on a wide
range of occasions in the companies.

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

» Gesetzestext: Arbeitsgesetze Beck-Texte im dtv, aktuelle Auflage
» Brox/Rithers, Arbeitsrecht, Kohlammer Studienhandbiicher

Erganzende Literatur / Additional Literature
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Modulbeschreibung/Module description

Wahlpflichtfach / Elective: Integrating the Sustainable Develop-

ment Goals (SDGs) into Life and Business

Aligemeines / General Information

Code

B-ELECT

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/Form of Course

Wahlpflicht/Elective

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem 3. und 5. Semester/
In every 3rd and 5th semester

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Administration
BSc Business Informatics

BSc International Management
BSc Logistics Management

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe emp-
fohlene Literaturliste.

For preparation, support and follow-up of the module, see recommended liter-
ature list.

Name des/der Lehrenden
Name of lecturer/s

Tatjana Minulla

Lehrsprache/
Language of teaching

Englisch/ English

ECTS-Credits

6

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

48 Std Kontaktzeit/ contact time

87 Std Selbststudium/ independent study

15 Stunden dualer Workload/ dual workload

Method(s) of examination

SWSs/ 48 Std im Studienjahr/ in academic year
Contact hours
Art der Priifung/ Essay

Sprache der Priifung/
Language of examination

Englisch/ English

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/
Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/
see course specific provisions

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Das Modul Integrating the Sustainable Development Goals (SDGs) into
Life and Business gibt den Studierenden einen Uberblick {iber eine
der bekanntesten Initiativen im Bereich des Bereichs Nachhaltig-
keit (Corporate Social Responsibility, CSR): die Sustainable Develo-
pment Goals (SDGs), die 2010 von den Vereinten Nationen (UN)
veroffentlicht wurden. Die Studierenden lernen die Initiative selbst
kennen (Geschichte, Zielsetzung, Inhalt, Zielvorgaben) und wie sie
in Organisationen angewendet wird. Sie werden von der Theorie
zur Praxis geleitet, indem sie im ersten Teil des Kurses in theoreti-
sche Konzepte rund um die SDGs eingefiihrt werden und dann das
neue Wissen fiir eine SDG-Umsetzungsstrategie innerhalb einer
Organisation nutzen.

Inhalte der Lehrveranstaltung

Der Kurs ist in zwei Teile unterteilt: Der erste Teil konzentriert sich
auf die Wissensvermittlung zu den SDGs, wahrend der zweite Teil
sich mit ihrer Anwendung in Unternehmen beschaftigt.

Teil 1: Grundlagen zu den SDGs

Es werden grundlegende Kenntnisse tiber die SDGs vermittelt (Ge-
schichte, Zielsetzung, Inhalt, Zielvorgaben, Uberschneidungen der
Ziele) und jeder Teilnehmer wird einem SDG zugewiesen, um in die
Details zu diesem SDGs einzutauchen und dieses Wissen dann in
einer Pitch-Session mit den anderen Studierenden zu teilen. In

Aim of the module

The module Integrating the Sustainable Development Goals (SDGs) into Life
and Business will provide the students with an overview of one of the
most commonly known initiatives in the field of Corporate Social Re-
sponsibility (CSR): the Sustainable Development Goals (SDGs), which
were published by the United Nations in 2010. The students will learn
about the initiative itself (history, aim, content, targets) and how it is
applied within organizations, moving from theory to practice by intro-
ducing them to theoretical concepts around the SDGs in the first sec-
tion of the course and then using the new knowledge to an SDG imple-
mentation strategy within an organization.

Content of the module

The course will be split into two sections: The first section will focus on
learning about the SDGs themselves, while the second section looks at their
application within organizations.

Section 1: Learning about the SDGs

Basic knowledge of the SDGs (history, aim, content, targets, intersection of
the goals) will be taught, and each student will be assigned to one of the
SDGs to allow them to explore the depths of that SDG and then share that
knowledge with the class during a pitch session. They will also be asked to
elaborate on the implications of their assigned SDG for them personally. The



diesem Zuge gilt es zusdtzlich die personlichen Auswirkungen des
ihnen zugewiesenen SDGs zu erldautern. Der Rahmen der Pitch-
Session ermoglicht es den Studierenden, alle SDGs kennen zu ler-
nen. AnschlieBend verfassen sie ein Memo an den CEO oder Head
of Sustainability, in dem sie darlegen, warum die Unterstiitzung be-
stimmter SDGs einen Mehrwert fiir das Unternehmen und seine
Stakeholder darstellt und inwiefern die SDGs durch die Unterneh-
mensaktivitaten unterstilitzt werden kénnen. Das Verfassen des
Memos ist freiwillig, und die Studierenden erhalten ein Feedback
mit moglichen Verbesserungsvorschldagen.

Teile 2: Implementierung der SDGs in Unternehmen

Die Studierenden werden mit grundlegenden Theorien zu CSR,
Compliance, Entscheidungsfindung in Unternehmen und der Adap-
tion von Standards durch Unternehmen vertraut gemacht. Auch
hier ist die aktive Beteiligung der Studierenden gefragt: Ein Ver-
standnis fiir die Umsetzung der SDGs in einem Unternehmen zu
entwickeln wird dabei immer wieder Teil der Vorlesungen sein. Da-
beikann es sich um eines der Partnerunternehmen der HSBA han-
deln, aber auch jedes andere Unternehmen kann gewahlt werden.
Im Rahmen von Prasentationen werden die Studierenden tber den
Weg ihrer Organisation zur Umsetzung der SDGs berichten und da-
bei Fragen beantworten, z.B.: Warum hat sich das Unternehmen
sich fiir die SDGs entschieden? Wie haben sie die Umsetzung
durchgefiihrt? Welche Chancen und Hindernisse ergaben sich auf
dem Weg? Das abschlieBende Essay wird auf den wdhrend des
Kurses entwickelten Elementen aufbauen.

Lehr- und Lernmethoden

Dies ist ein interaktives Modul, das entlang Vorlesungen, Fallstu-
dien, Diskussionen, Filmen und Prasentationen gestaltet ist. Nach
Moglichkeit werden zudem Gaste geladen um ihre Erfahrungen zu
teilen.

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Keine. Die Studierenden kénnen sich jedoch bei den Nachhaltigkeitsab-
teilungen der Partnerunternehmen Uber deren Aktivitaten zur Umset-
zung der SDGs informieren.

Beriicksichitgte SDGs

1. No poverty

X

X

2.  Zero hunger

X

3.  Good health and well-being

X

4. Quality education

X

5.  Gender equality

X

6. Clean water and sanitation

X

7.  Affordable and clean energy

8.  Decent work and economic growth

X X

9. Industry, innovation and infrastructure

setting of the pitch session will enable the students to learn about all SDGs.
They will then write a memo to a CEO or Head of Sustainability on why the
support of specific SDGs would add value to the firm and its stakeholders as
well as support those SDGs. This is voluntary, and the students will receive
feedback on their work to help them in improving their writing skills.

Section 2: Adoption of the SDGs within organizations

The students will be introduced to fundamental theories on CSR, compli-
ance, organizational decision-making, and organizational adoption of stand-
ards. Again, the active participation of students will be required as they ex-
plore the adoption of the SDGs within an organization. This could be one of
HSBA's partnering companies; likewise, any other organization could be
chosen. Students will share their chosen organization’s journey in adopting
the SDGs during a panel discussion, answering questions such as: Why did
they adopt the SDGs? How did they execute the implementation? Which
chances and barriers were evaluated and faced along the way? The final es-
say will build on the elements developed during the course.

Teaching and Learning Methods

This is an interactive class, which will be held along lectures, case stud-
ies, discussions, movies, and presentations. If possible, guest speakers
will join to share their experiences.

Requirements for partner company

None. However, the students may want to gather information on the
partner companies’ SDG implementation activities from their sustaina-
bility departments.

Considered SDGs

10. Reduced inequalities

X

X

11. Sustainable cities and communities

X

12. Responsible consumption and production

X

13. Climate action

X

14. Life below water

15. Life on land

X X

16. Peace, justice and strong institutions

X

17. Partnership for the goals
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Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

» United Nations, 2024. The Sustainable Development Goals ( )
» United Nations, 2023. The Sustainable Development Goals Report 2023: Special edition. Retrieved from
on 2024/01/16.
» Fiandrino, S., Scarpa, F. & Torelli, R., 2022. Fostering Social Impact Through Corporate Implementation of the SDGs: Transformative Mechanisms
Towards Interconnectedness and Inclusiveness. Journal of Business Ethics, 180, 959-973.

Ergdnzende Literatur / Additional Literature

Jastram, S. M., Otto, A. & Minulla, T., 2023. Diverse Organizational Adoption of Institutions in the Field of Corporate Social Responsibility. Journal of
Business Ethics, 183(4), 1073-1088.

Caiado, R. G.G., Leal Filho, W., Quelhas, 0. L. G., de Mattos Nascimento, D. L. & Avila, L. V., 2018. A literature-based review on potentials and constraints
in the implementation of the sustainable development goals. Journal of Cleaner Production, 198, 1276-1288.

Emma, G.-M. & Jennifer, M.-F., 2021. Is SDG reporting substantial or symbolic? An examination of controversial and environmentally sensitive indus-
tries. Journal of Cleaner Production. 298, 126781.

Montiel, I., Cuervo-Cazurra, A., Park, J., Antolin Lopez, R. & Husted, B. W., 2021. Implementing the United Nations’ Sustainable Development Goals in
international business. Journal of International Business Studies, 52, 999-1030.


https://sdgs.un.org/goals
https://unstats.un.org/sdgs/report/2023/The-Sustainable-Development-Goals-Report-2023.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/report/2023/The-Sustainable-Development-Goals-Report-2023.pdf

Modulbeschreibung/Module description

Wabhlpflichtfach / Elective:
Interkulturelles Management Taiwan und China
Intercultural Management Taiwan and China

Aligemeines / General Information

Code

B-ELECT

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/Form of Course

Wahlpflicht/Elective

Frequency of course offer

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/

In jedem dritten und fiinften Semester/
In every 3rd and 5th semester

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Administration
BSc Business Informatics

BSc International Management
BSc Logistics Management

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe emp-
fohlene Literaturliste.

For preparation, support and follow-up of the module, see recommended liter-
ature list.

Name des/der Lehrenden

Dr. Gerd Boesken

Name of lecturer/s

Lehrsprache/ Deutsch/
Language of teaching German
ECTS-Credits 6

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

48 Std Kontaktzeit/ contact time

87 Std Selbststudium/ independent study

15 Std. dualer Workload/ dual workload

SWs/ 48 Std im Studienjahr/ in academic year
Contact hours

Art der Priifung/ Essay

Method(s) of examination

Sprache der Priifung/ Deutsch/

Language of examination German

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/ Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/

Weighting of the grade for final grade see course specific provisions

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung Aim of the module

Der Umgang mit China ist fiir die deutsche Wirtschaft schwierig ge- Dealing with China has become difficult for the German economy. Ger-
worden. Unsere Unternehmen mussten schmerzhaft lernen, klei- man companies have had to learn the hard way to scale down their am-
nere Brotchen zu backen, und vor allem: sich besser vorzubereiten. bitions and, above all, to prepare better. Are there alternatives, e.g. Tai-
Wie steht es um Alternativen, z.B. Taiwan oder Siidostasien? wan or South East Asia?

Eine Erkenntnis: ohne China geht es nicht! Zu stark die Verflechtung One realisation: nothing is possible without China! The markets are too
der Mdrkte, zu grol3 die gegenseitigen Abhdngigkeiten. Das gezielte intertwined, the mutual dependencies too great. However, the targeted
"De-Coupling” der deutschen von der chinesischen Wirtschaft, wie ‘decoupling’ of the German economy from the Chinese economy, as en-
in der "China-Strategie der Bundesregierung” von 2023 angedacht, visaged in the German government's ‘China Strategy’ from 2023, is
ist weitestgehend vom Tisch. Wirtschaftsgurus fordern eine behut- largely off the table. Economic gurus are calling for a cautious reap-
same Wiederanndherung und Kommunikation mit chinesischen prochement and communication with Chinese partners ‘at eye level'.
Partnern “auf Augenhdéhe”.

Eine weitere Erkenntnis: in Bezug auf Taiwan und China mangelt es Another finding: when it comes to Taiwan and China, we clearly lack
uns deutlich an Wissen und Fahigkeiten! Politik und Verbdnde wol- knowledge and skills! Politicians and associations want a fundamental
len eine grundsatzliche Neuorientierung und forcieren die Ausbil- reorientation and are pushing for the training of a smart and culturally
dung einer smarten und kultursensiblen Managergeneration, die sensitive generation of managers who, in addition to a sound technical
neben fundierter Fachausbildung auch sprachlich und interkulturell education, also receive language and intercultural training and optimise
trainiert wird und asienspezifische “soft skills” optimiert. Das wirt- Asia-specific ‘soft skills'. The economic survival of “the world champion
schaftliche Uberleben des Exportweltmeisters soll durch massive inexports” shall be made possible by a massive ‘upgrade in China exper-

“Aufriistung in Sachen China-Kompetenz” ermdglicht werden. Was tise’. What this is, and who should equip themselves with it, how and



dasist, und wer sich wie und wo damit ausstatten soll, bleibt eher
vage, was auch die eilige Griindung von “China-Kompetenz-Zen-
tren” nicht kaschieren kann.

Unser Modul “Interkulturelles Management Taiwan und China" bie-
tet Basiswissen zur ErschlieBung fremder Wirtschaftskulturen am
Beispiel Taiwans und Chinas. Eignen Sie sich komprimiert und in-
tensiv Handwerkszeug an, mit dem Sie lhre Fahigkeiten fiir das
Ostasiengeschaft verbessern. Ziel der Veranstaltung ist eine re-
flektierte Sensibilisierung im Umgang mit fremden Wirtschaftskul-
turen, speziell der "taiwanischen" und der "chinesischen”. Durch
Starkung lhrer interkulturellen Kompetenz entwickeln Sie eine ver-
besserte Handlungsfahigkeit auf den ostasiatischen Markten.

Inhalte der Lehrveranstaltung

Landeskunde, Wirtschaftsgeografie, Arbeitsumgebung:
Ausgewahlte taiwan- und chinabezogene Themen aus Kulturwis-
senschaft, Wirtschaftsgeografie oder Personalentwicklung, z.B.
Fragen der Mitarbeiterfiihrung oder Konfliktbewaltigung im Ar-
beitsprozess, Anwendung von Tools fiir Vertragsverhandlungen,

Kommunikation von Produkten, Ideen, Profilen.

Kulturtechniken: Wie funktionieren Sprache(n), Schrift und digitale
Medien? Vermittelt werden sprachliche und psychologische Grund-
kenntnisse. Durch spielerisches Einhdren und Einsprechen offnet
sich ein erster Zugang zur "Landessprache" (Guoyu) bzw. zur , All-
gemeinen Sprache” (Putonghua), eine leichte Zeichenkunde zeigt,
wie sich die chinesische Schrift entwickelt hat und wie die Zeichen
aufgebaut sind.

Wirtschaftspsychologie: Ticken Taiwaner und Chinesen anders als
wir? Welche Motivationen, Gliicksvorstellungen und Lebensent-
wiirfe treiben die Menschen an? Wie werden Kommunikations-
netze aufgebaut und gepflegt? Was bedeutet Wahrung oder Ver-
lust des Gesichts? Wie wirken sich Denkmuster und Verhaltensma-
ximen im Geschaftsalltag aus?

Schwimmenlernen im chinesischen Haifischbecken? Wie weit
konnen wir uns als “Fremde” ferndstliche Handlungsmuster und
Erfolgsmotivation aneignen? Wie tief kann man in eine exotische
Geschaftskultur eintauchen? Wie hoch ist die Gefahr eines Kultur-
schocks? Helfen Tipps & Tricks fiir ein erfolgreiches Ostasienge-
schaft? — Fallstudien und konkrete Erlebnisse des Dozenten aus
Jahrzehnten deutsch-chinesischer Verhandlungen gewdhrleisten
den Praxisbezug.

Weltwirtschaft und aktuelle Politik. Wir werden uns mit aktuellen
Entwicklungen rund um Taiwan als dem "gefahrlichsten Ort der
Welt" befassen: geopolitische Situation, militdrischen Risiken, Sili-
kon-Schutzschild, wirtschaftspolitische Kapriolen der Trump-Ad-

ministration, u.v.m.

Lehr- und Lernmethoden

Interaktives Seminar mit Lehrvortrag, Fallibungen, kurzen Recherche-
Reports tiber interkulturelle und landeskundliche Themen. Einfiihrung
in weitgehend fremde Kommunikations-Standards des Schreibens, Le-
sens, Sprechens und Denkens.

where, remains vague, which even the hasty establishment of ‘China Ex-
pertise Centres’ cannot conceal.

Our module ‘Intercultural Management Taiwan and China’ offers basic
knowledge for tapping into foreign business cultures using the example
of Taiwan and China. Acquire the tools to improve your skills for doing
business in East Asia in a condensed and intensive format. The aim of
the course is to develop a reflective awareness when dealing with for-
eign economic cultures, in particular the ‘Taiwanese’ and 'Chinese’ cul-
tures, to strengthen intercultural competence and to develop improved
skills for operating in the East Asian markets.

Content of the module

Regional studies, economic geography, working environment: Selected
Taiwan- and China-related topics from cultural studies, economic geography
or human resource development, e.g. questions of employee management
or conflict resolution in work process, application of tools for contract nego-
tiations, communication of products, ideas, profiles.

Cultural techniques: How do language(s), writing and digital media work?
Basic linguistic and psychological knowledge is imparted. Through playful
listening and speaking, a first approach to the ‘national language’ (Guoyu) or
‘general language’ (Putonghua) opens up, and a simple study of characters
shows how Chinese writing has developed and how the characters are con-
structed.

Business psychology: Do Taiwanese and Chinese tick differently than we
do? What are the motivations, ideas of happiness and life plans that drive
people? How are communication networks built and maintained? What does
saving or losing face mean? How do thought patterns and behavioural max-
ims affect everyday business?

Learning to swim in the Chinese shark tank? To what extent can we adopt
foreign patterns of action and motivations for success? How deeply can we
immerse ourself in another business culture? What skills do we have to ac-
quire through practice and exercises? Tips and tricks for successful business
in East Asia? The lecturer's case studies and concrete experiences from dec-
ades of German-Chinese negotiations ensure a practical focus.

World economy and current affairs: we will discuss recent developments
around Taiwan as the ‘most dangerous place in the world": the geopolitical
situation, military risks, silicone protective shield, economic policy capers of
the Trump administration, and much more.

Teaching and Learning Methods

Interactive seminar with lectures, case studies, short research reports
and presentations on intercultural and regional topics. Introduction to
completely different communication standards of writing, reading,
speaking and thinking.
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Beriicksichtigte SDGs Considered SDGs

1. No poverty

10. No poverty
2. Zero hunger 11.  Zero hunger
3. Good health and well-being 12.  Good health and well-being
4. Quality education 13. Quality education
5.  Gender equality Gender equality
6.  Clean water and sanitation 15. Clean water and sanitation
7.  Affordable and clean energy 16. Affordable and clean energy

8.  Decent work and economic growth 17. Decent work and economic growth

0o 0o 0o o o o o o o
IS
o o o o o o o o o

9. Industry, innovation and infrastructure 18. Industry, innovation and infrastructure

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

Leseliste

» Chen, Hanna: KulturSchock VR China / Taiwan. Reise Know-How Verlag Peter Rump 2012

» Hamilton, Clive und Ohlberg, Mareike: Die lautlose Eroberung. DVA-Verlag 2020

» LPB Landeszentrale fiir politische Bildung BW: China-AuBenpolitik, https://www.lpb-bw.de/china-aussenpolitik

» Martin, Peter: China's Civilian Army — The Making of Wolf Warrior Diplomacy. Oxford University Press 2021

» Milanovié, Branko: Kapitalismus global — Uber die Zukunft des Systems, das die Welt beherrscht. Suhrkamp 2020

» Pfennig, Werner: Geteilte Nationen — Deutschland, China, Taiwan, Korea und Zypernim Vergleich. De Gruyter, Berlin 2024
» Schubert, Gunter: Kleine Geschichte Taiwans. C.H.Beck 2024

» Strittmatter, Kai: Gebrauchsanweisung fiir China. Piper Verlag, Miinchen 2011

» Thome, Stephan: Gebrauchsanweisung fiir Taiwan. Piper Verlag, Miinchen 2021

» Thome, Stephan: Schmales Gewasser, gefihrliche Strémung. Uber den Konflikt in der TaiwanstraRe. Suhrkamp-Verlag, Berlin 2024
» von Sdnger, Harro: 36 Strategeme fiir Manager. Miinchen/Wien 2004

Erganzende Literatur / Additional Literature

» Brink, Tobias ten: Chinas Kapitalismus. Entstehung, Verlauf, Paradoxien. Frankfurt a.M., Campus-Verlag 2013

» Chen, Zheng: Interkulturelle Kommunikation aus chinesischer Perspektive. Humboldt-Universitat, Diss. Berlin 2012

» Eberhard, Wolfram: Lexikon chinesischer Symbole. Die Bildsprache der Chinesen. Diederichs Gelbe Reihe 1983

» Engelen, Andreas und Tholen, Eva: Interkulturelles Management. Schdffer-Poeschel Verlag Stuttgart 2014

» Erll, Astrid und Gymnich, Marion: Uni-Wissen Interkulturelle Kompetenzen - Erfolgreich kommunizieren zwischen den Kulturen. Klett Lerntraining,
Stuttgart 2015

» Haring-Kuan, Petra / Kuan, Yu-chien: Die Langnasen - Was die Chinesen liber uns Deutsche wirklich denken. Fischer VVerlag 2009

» Hartig, Falk: Die entscheidende Rolle der AuRendarstellung - Chinas Gesicht in seiner auswdrtigen Kulturpolitik. In: Kultur und AuBenpolitik / Kurt-
Jiirgen MaaR (Hg.), Baden-Baden, Nomos 2015 (5.389-396)

» Hauser, Francoise: Reisegast in China: Fremde Kulturen verstehen und erleben. Iwanowski Verlag Dormagen 2007

» Hofstede, Geert: Lokales Denken, globales Handeln: Interkulturelle Zusammenarbeit und globales Management. Beck-Wirtschaftsberater im dtv, 2017

» Huang, Ning / Retzbach, Roman / Kiihimann, Knut: China-Knigge: Chinakompetenz in Kultur und Business. Oldenbourg 2012

» Kishore Mahbubani: Hat China schon gewonnen? Chinas Aufstieg zur neuen Supermacht. Plassen Verlag 2021

» Lautenschliger, Deike: Fettnapfchenfiihrer Taiwan: Wo Gotter kuppeln und Arzte gebrochene Herzen heilen, CONBOOK 2019

» Orlik, Thomas: China — The Bubble that Never Pops. Oxford University Press 2020

» Rachman, Gideon: Asiens Stunde. Verlag Weltkiosk 2019

» Reichart, Thomas: Das Feuer des Drachen. dtv Miinchen 2020

» Rothlauf, Jirgen: Interkulturelles Management. Mit Beispielen aus Vietnam, China, Japan, Russland und den Golfstaaten. Miinchen, Oldenbourg 2012

» Yin-Baron, Guangyan und Baron, Stefan: Die Chinesen — Psychogramm einer Weltmacht. ECON-Verlag 2018
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Modulbeschreibung/Module description

Wahlpflichtfach / Elective: International Business in Emerging

Markets

Aligemeines / General Information

Code

B-ELECT

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/Form of Course

Wahlpflicht/Elective

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem dritten und fiinften Semester/
In every 3rd and 5th semester

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Administration
BSc Business Informatics

BSc International Management
BSc Logistics Management

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe emp-
fohlene Literaturliste.

For preparation, support and follow-up of the module, see recommended liter-
ature list.

Name des/der Lehrenden

Jason Harman

Name of lecturer/s

Lehrsprache/ English
Language of teaching

ECTS-Credits 6

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

48 Std Kontaktzeit/ contact time

87 Std Selbststudium/ independent study

15 Stunden dualer Workload/ dual workload

Language of examination

SWSs/ 48 Std im Studienjahr/ in academic year
Contact hours

Art der Priifung/ Essay

Method(s) of examination

Sprache der Priifung/ English

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/
Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/
see course specific provisions

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Die Studierenden kdnnen:

. die Marktaussichten und das wirtschaftliche Umfeld
der Schwellenldander zu verstehen

. ein grundlegendes Verstdndnis fiir Risiken, Hemm-
nisse und Chancen in Schwellenlandern entwickeln

. durch Gastredner einen direkten Einblick in wirt-
schaftliche und geschaftliche Fragen der Schwellen-
lander zu erhalten

Inhalte der Lehrveranstaltung
1. Ausblick auf die Schwellenldander
1.1 Wichtige wirtschaftliche Variablen der Schwellenlander
1.2 Schwellenlander und multinationale globale Strategie
2. Wirtschaftliches Umfeld in den EM
2.1 Makrodkonomische Konvergenz
2.2 EM-Investitionen, Handel und Rohstoffe
3. Politische und rechtliche Rahmenbedingungen in den EMs
3.1 Management politischer und rechtlicher Risiken in den
Schwellenldandern
3.2 Strukturreformen in den Schwellenlandern
4. Wirtschaftliches Umfeld in den EMs
4.1 Institutionelle Licken und Infrastrukturliicken

Aim of the module

Students will be able to:

. understand the market outlook & economic environment of
emerging countries

. develop a key understanding of risks, restraints & opportunities
in emerging markets

. gain a direct insight into EM economic & business issues through
guest speakers

Content of the module

1. Emerging Market Outlook
1.1 key economic variables of EMs
1.2 EMs & multinational global strategy
2. Economic Environment in EMs
2.1 Macroeconomic convergence
2.2 EMinvestment, trade & countertrade
3. Political & Legal Frameworks in EMs
3.1 managing political & legal risks in EMs
3.2 structural reforms in EMs
4. Business Environment in EMs
4.1 institutional voids & infrastructure gaps
4.2 business groups in EMs



4.2 Unternehmensgruppen in den Schwellenldndern
5. Chancen und Trends in den Schwellenlandern

5.1 Wachstum des Sektors der mittleren Einkommen

5.2 Die Falle des mittleren Einkommens

Lehr- und Lernmethoden

PPT-Input, Diskussion, Fallstudien, Gastvortrdge

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Ziel dieses Moduls ist es, den Studierenden einen umfassenden Rahmen
zubieten, der ihr Verstandnis fiir Schwellenlander und die Auswirkungen
der Wirtschaftspolitik auf deren Madrkte verbessert. Der Kurs zielt auch
daraufab, die Rolle der multinationalen Unternehmen bei der Gestaltung
der wirtschaftlichen Entwicklung der Schwellenlander zu untersuchen.
Unternehmen konnen diese Ziele unterstitzen, indem sie den Studie-
renden Einblicke in die Wettbewerbsmarkte gewahren, in denen sie tatig
sind. Dariiber hinaus kénnen Unternehmen das Verstandnis der Studie-
renden fir das wirtschaftliche Umfeld férdern, indem sie das Engage-
ment des Unternehmens auf den Schwellenmarkten und im Konjunk-
turzyklus erlautern.

Beriicksichtigte SDGS

5. Opportunities & Trends in EMs
5.1 growth of middle income sector
5.2 the middle income trap

Teaching and Learning Methods

PPT input, discussion, case studies, guest lectures

Requirements for partner company

The goal of this module is to provide students with a comprehensive
framework that enhances their understanding of emerging economies
and the impact of economic policies on their markets. The course also
aims to look at the role of multinationals in shaping the economic de-

velopment of emerging economies.

Firms can support these aims by providing students with insights into
the competitive markets in which they operate. Furthermore, firms may
promote student’s understanding of the economic environment by ex-
plaining the firm's exposure to emerging markets and to the business
cycle.

Considered SDGs

1. No poverty

2. Zero hunger

3.  Good health and well-being
4. Quality education

5.  Gender equality

6. Clean water and sanitation

0o o o o o o o

7.  Affordable and clean energy

X

8.  Decent work and economic growth

X

9. Industry, innovation and infrastructure

X

10. Reduced inequalities

11. Sustainable cities and communities

12. Responsible consumption and production
13. Climate action

14. Life below water

15. Life onland

16. Peace, justice and strong institutions

0o X O O O o O

17. Partnership for the goals

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

» “Doing Business in Emerging Markets"; Cavusgil, Ghauri, Akcal, Sage Publications, 2013.

» “Winning in Emerging Markets: A road map for strategy and execution”; Kanna & Palepu, Harvard Business Press, 2010

» “Multinational Enterprises in Emerging Markets”; Yadong Luo, Copenhagen Business School Press, 2002

Erganzende Literatur / Additional Literature

» www fdiintelligence.com

» www.marketwatch.com/markets/emerging-markets
» www.globaledge.msu.edu

» www.capitaleconomics.com

» www.unctad.org

» www.ft.com/emergingmarkets.com

» www.economist.com

» www.wavteg.com
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http://www.fdiintelligence.com/
http://www.marketwatch.com/markets/emerging-markets
http://www.globaledge.msu.edu/
http://www.unctad.org/
http://www.ft.com/emergingmarkets.com
http://www.economist.com/

Modulbeschreibung/Module description

Wabhlpflichtfach / Elective:

Karrierestrategie — ist Karriere planbar?

Career strategy - is a career plannable?

Aligemeines / General Information

Code

B_ELECT

Studienjahr/ Year of Study

2025/26

Art der Lehrveranstaltung/Form of Course

Wahlpflicht/Elective

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem dritten und fiinften Semester/
In every 3" and 5" semester

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Administration
BSc Business Informatics

BSc International Management
BSc Logistics Management

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Im Elective kdnnen die Studierenden Themen aus unterschiedlichen in-
haltlichen Bereichen des Moduls wahlen. Das Modul baut inhaltlich nicht
auf andere Module auf.

In the Elective module the students can select topics from different ranges.
The module does not build on the content of other modules.

Name des/der Lehrenden

Monika Spehr

Name of lecturer/s

Lehrsprache/ Deutsch/
Language of teaching German
ECTS-Credits 6

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

48 Std Kontaktzeit/ contact time

87 Std Selbststudium/ independent study

15 Stunden dualer Workload/ dual workload

SWSs/ 48 Std im Studienjahr/ in academic year
Contact hours

Art der Priifung/ Essay / Essay

Method(s) of examination

Sprache der Priifung/ Deutsch/

Language of examination German

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/
Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/
see course specific provisions

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Die Studierenden sollen

» alle wesentlichen Faktoren zum Thema ,Karriere” kennen
lernen und diese (unter anderem) mit hochrangigen Fiih-
rungskraften aus der Wirtschaft diskutieren.

» Meilensteine, die fir ihre Karriereentwicklung betrachten
und die Moglichkeiten einer eigenen systematischen Karrie-
replanung erkennen

» die Grundfragen des Bewerbungsverfahrens beherrschen.

» die Regeln der innerbetrieblichen ,Biiro-Politik” als eine Vo-
raussetzung fiir den Aufstieg verstehen.

» weitere ausgewahlte Soft Skills kennen lernen

die mentale Grundlage und Starke von Karriere kennen: Was ist

der ,Preis”.

Inhalte und Antworten der Lehrveranstaltung u.a.

1. Entwicklung einer personlichen Karrierestrategie

Aim of the module

The students should

» get to know all essential factors on the topic "career" and discuss
these (among other things) with high-ranking executives from
the economy.

» look at milestones for their career development and recognise
the possibilities of their own systematic career planning

» master the basic questions of the application procedure.

» understand the rules of internal "office politics" as a prerequisite
for promotion.

» get to know further selected soft skills

» know the mental basis and strength of career: What is the
"price".

Content & answers of the module (..and more)

1. development of a personal career strategy



Die Notwendigkeit einer strategischen Karrierepla-
nung wird beleuchtet.

Aufbau eines attraktiven Lebenslaufs: Der rote Faden
im Lebenslauf — wichtige Meilensteine
Stdrken-/Schwachenanalyse: Ausrichtung der Karrie-
reziele an den eigenen Starken.

Selbstmarketing: Ubertragung der Marketingphiloso-
phie auf die Karriere

Netzwerken

Zeitplanung: optimale Verweildauer in einzelnen Posi-
tionen.

Bedeutung der Personalfiihrung fir die Karriere.
Beurteilung von Stellen im Unternehmen nach ihrem
Karrierepotential.

The necessity of strategic career planning is highlighted.
Building an attractive resume: The central theme of the resume
— important milestones.

Analysis of strengths and weaknesses: alignment of career
goals with your own strengths.

Self-marketing: transfer of the marketing philosophy to the ca-
reer.

networking

Time planning: optimal length of stay in individual positions.
Importance of personnel management for the career.
Evaluation of positions in the company according to their career
potential.

2. Application procedure

2. Bewerbungsverfahren

Spielregeln: Die ,andere” Bewerbung

Wie Arbeitgeber Zeugnisse lesen und interpretieren.
Internationale Arbeitszeugnisse + Tests
Selbstprasentation (Ausarbeitung und Vortrag vor der
Gruppe).

Uberzeugen im Vorstellungsgesprich.

Umgang mit Personalberaterinnen.

Next steps und Finanzierungsmoglichkeiten

3. Politik im Biiro (1): Analyse der politischen Situation

Einflihrung: Politisch denken und handeln.

Was ist ,Macht"?

Teamtypen: Zwischenmenschliche Beziehungen,
Sympathie und Antipathie

Interessen, personliche und sachliche Ziele.

Analyse des eigenen Umfeldes: Machtverhaltnisse,
Sympathien/Antipathien zwischen Personen und In-
teressen/Ziele der wichtigsten Personen im Umfeld
des eigenen Arbeitsplatzes.

4, Politik im Biiro (2): Verbesserung der eigenen politischen

Position (mit: Kommunikation)

»

Verbesserung der Beziehung zum direkten Vorge-
setzten auf der Basis einer vorherigen Bestandsauf-
nahme (Analyse der Erwartungen des Chefs und der
Beziehung zu ihm).

Umgang mit ,schwierigen” Chefs.

Frauen und Karriere.

Networking im Betrieb (und auBerhalb): Vorteile, Re-
geln und Vorgehensweise

Herausragen aus der Masse: Gewinnung der Auf-
merksamkeit der Unternehmensleitung.

High Performer

Kommunikation: Abwehr von unfairen Angriffen.

5. Wichtige Methoden im Management

Problemlosungskompetenz: strukturiertes Denken
und Handeln.

Verhandlungstechnik (Harvard-Methode)
Projektmanagement: Fiihren ohne Weisungsbefugnis
Global Player

6. Mentale und formale Grundlagen der Karriere

Die Verantwortung fiir den eigenen Erfolg (iberneh-
men

Gibt es ,DIE Fiihrungspersonlichkeit"?

Der Preis fiir die Karriere: Uberstunden, Mobilitit und
Einschrankungen im Privatleben?!
Work-Life-Balance

Stressmanagement + gesundes Arbeiten

Ausflug: Der Business-Knigge
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rules for the preparation of application documents.

How employers read and interpret certificates.
International job references + testings

Self-presentation (elaboration and presentation to the group).
How to convince in a job interview.

How to deal with personnel consultants.

Next steps and how to finance...

3. Politics in the office (1): Analysis of the political situation

Introduction: Think and act politically.

What is "power"?

Interpersonal relations, sympathy and antipathy.

Interests, personal and material goals.

Analysis of one's own environment: power relations, sympa-
thies/antipathies between people and interests/objectives of
the most important people in the environment of one's own
workplace.

4. Politics in the office (2): improvement of the own political position (with
communication tools)

Improvement of the relationship with the direct superior on the
basis of a previous assessment (analysis of the expectations of
the boss and the relationship with him).

Dealing with "difficult" bosses.

Women and career.

Networking within the company (and outside): advantages, rules
and procedures

Standing out from the crowd: attracting the attention of the
management.

High Performer

Defense against unfair attacks (communication skills)

5. Important methods in management

Problem solving competence: structured thinking and acting.
Negotiation technique (Harvard method)

Project management: Leading without authority

Global Player

6. Mental and formal foundations of the career

Take responsibility for your own success

Is there "THE leader"?

The prize for the career: Overtime, mobility and restrictions in
private life?!

Work-Life-Balance

Stressmanagement + work&health

Excursion: Business etiquette



Lehr- und Lernmethoden

Essays der Studierenden mit Kurz-Prasentationen in der Unter-

richtszeit. Plus: Lehrvortrag, Lehrgesprach (seminaristischer Stil),
wo immer moglich erganzt durch den Erfahrungsaustausch zwi-
schen den Teilnehmern, kleine Fallstudien.

Die Teilnehmenden sollen von dem Seminar personlich profitieren.
Neben der Vermittiung des relevanten Wissens sind zu einigen
Themen Kurzfragebdgen auszufiillen, die der Reflexion der eige-
nen Personlichkeit und der Situation im Unternehmen dienen und
helfen sollen, die Seminarinhalte in den Arbeitsalltag zu integrie-
ren. Die Antworten der Teilnehmenden sind nur fiir sie selbst be-
stimmt und bleiben vertraulich, d.h. sie behalten die ausgefiillten
Fragebogen.

Die Studierenden sollen Gelegenheit erhalten, in Grundsatzge-
sprachen mit hochrangigen Fiihrungskraften und Personalver-
mittlern aus der Wirtschaft, kontrovers zum Thema Karriere zu
diskutieren und dabei auch die selbst entwickelten Karriereziele
zur Sprache bringen.

Teaching and Learning Methods

Essays with Presentations. Plus: Teaching lecture, teaching discussion
(seminar style), supplemented wherever possible by the exchange of
experiences between the participants, small case studies.

The participants should personally benefit from the seminar. In addi-
tion to imparting the relevant knowledge, short questionnaires are to
be filled out on some topics, which serve to reflect on one's own per-
sonality and the situation in the company and help to integrate the
seminar contents into everyday work. The answers of the participants
are only intended for themselves and remain confidential, i.e. they keep
the completed questionnaires.

The students should be given the opportunity to discuss controversial
career issues in fundamental discussions with high-ranking executives
and recruiters from the business world, and to bring up career goals
they have developed themselves.

Anforderungen an die betriebliche Praxis Requirements for partner company

Beriicksichtigte SDGs Considered SDGs

1. No poverty

2. Zero hunger

3.  Good health and well-being
4. Quality education

5.  Gender equality

6.  Clean water and sanitation
7.  Affordable and clean energy

8.  Decent work and economic growth

0o 0o o o o o o o o

9. Industry, innovation and infrastructure

10. Reduced inequalities

11. Sustainable cities and communities

12. Responsible consumption and production
13. Climate action

14. Life below water

15. Life onland

16. Peace, justice and strong institutions

0o o o o o o o o

17. Partnership for the goals

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

» Becker: Teamarbeit, Teampsychologie, Teamentwicklung, Springer, 2016
» Liirssen, J.: Die heimlichen Spielregeln der Karriere, Campus Verlag, Frankfurt/New York 2014 (auch als Taschenbuch im Piper Verlag erschie-

nen)

Weitere Literatur, u.a.:

» Christiani, Chr. & Scheelen, F. M.: Starken starken, Finanzbuch Verlag Miinchen 2018

» Eckelt, Wolfgang: Kandidaten lesen; Springer Gabler, 2016

» Eckelt, Wolfgang: High Performance; Frankfurter Allgemeine Buch, 2018
» Fisher, R. & Sharp, A.: Fiihren ohne Auftrag. Wie Sie Ihre Projekte im Team erfolgreich durchsetzen, Campus Verlag, Frankfurt am Main/New

York 2018.

» Fisher, R. und Ury, W.: Das Harvard-Konzept: Sachgerecht verhandeln — erfolgreich verhandeln, Campus Verlag Frankfurt/New York 2019

» Grau, Watzka: Arbeitszeugnisse, Springer Gabler; 2016

© HSBA HAMBURG SCHOOL OF BUSINESS ADMINISTRATION 3



» Hesse, ). und Schrader, H.C.: Networking als Bewerbungs- und Karrierestrategie: Beziehungen aufbauen, pflegen und nutzen, Eichborn Verlag
Frankfurt/Main 2019

» Kotter, J. P.: Uberzeugen und Durchsetzen: Macht und Einfluss in Organisationen, Campus Verlag Frankfurt/Main 2019.

» Kotter, J. P.: Wie Manager richtig flihren, Hanser Verlag, Miinchen/Wien 2019.

» Lang, Baldauf: Interkulturelles Management; Springer 2021

» Mai, Jochen: Die Karrierebibel, dtv, 2018

» McCormack, M. H.: What they still don't teach you at Harvard Business School, Bantam Verlag 2018

» Mell, H.: Spielregeln fiir Beruf und Karriere, Springer Verlag, Berlin 2018

» Mell, H.: Erfolgreiche Karriereplanung, Springer Verlag, Berlin 2020

» Pfeffer, J.: Power-Management. Wie Macht in Unternehmen erfolgreich eingesetzt wird, Ueberreuter Verlag 2017

» Pabst, Schiitt, Tyrasa: Wertschdtzende Teamentwicklung; Wiley, 2022

» Piittjer, C. und Schnierda, U.: Professionelle Bewerbungsberatung fiir Fiihrungskrafte. Der Praxisratgeber fiir Ihren beruflichen Erfolg. Frankfurt
am Main/New York 2020

» Schulz: Alles (iber Arbeitszeugnisse, dtv, 2016

» Sprenger, R. K.: Das Prinzip Selbstverantwortung. Wege zur Motivation, Campus Verlag, Frankfurt am Main/New York 2018

» Topf, C.: Small Talk. Haufe Verlag, Miinchen 2017

» Von der Au, F.: Erfolgreich auftreten im Beruf, GU Verlag, Miinchen 2017

Ergdnzende Literatur / Additional Literature
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Modulbeschreibung/Module description

Wabhlpflichtfach / Elective:

Konfliktmanagement und Mediation / Conflict Management and

Mediation

Aligemeines / General Information

Code

B-ELECT

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/Form of Course

Wahlpflicht/Elective

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem 3. und 5. Semester/
In every 3rd and 5 semester

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Administration
BSc Business Informatics

BSc International Management
BSc Logistics Management

Zugangsvoraussetzung/

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe emp-

Prerequisites fohlene Literaturliste.
For preparation, support and follow-up of the module, see recommended liter-
ature list.

Name des/der Lehrenden Nicolas Bley

Name of lecturer/s

Lehrsprache/ Deutsch

Language of teaching

ECTS-Credits 6

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

48 Std Kontaktzeit/ contact time

87 Std Selbststudium/ independent study

15 Stunden dualer Workload/ dual workload

Method(s) of examination

SWSs/ 48 Std im Studienjahr/ in academic year
Contact hours
Art der Priifung/ Essay / Essay

Sprache der Priifung/
Language of examination

Deutsch / German

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/

Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/

see course specific provisions

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Die Studierenden:

> haben ein solides Grundwissen zum Thema Konflikte
und Mediation im Unternehmen sowie im privaten Um-
feld

> kénnen das Wissen auf konkrete Konfliktsituationen
Ubertragen und in der Praxis anwenden

> sind sensibilisiert fiir das Thema Konflikte und Media-
tion und haben Lésungen fiir unterschiedliche Prob-
lemstellungen

> haben eine positive Haltung gegeniiber Konflikten sind
bereit, sich zukiinftig aktiv damit auseinanderzusetzen

> sehen Mediation als einen strukturierten Prozess an,
der die Kommunikation zwischen Menschen starkt, um
Konflikte zu I6sen

An wen richtet sich die Veranstaltung?

An jeden. Warum?

Weil Konflikte unvermeidlich sind. Irgendwo, irgendwie, irgend-
wann entstehen sie immer. Daher lohnt sich die Auseinanderset-
zung mit ihnen und damit verbunden die Fahigkeit, sie zu

Aim of the module

The students:

> have a solid basic knowledge of conflict management and
mediation in companies as well as in private life

»  cantransfer this knowledge into real conflict situations and
apply this in practice

> are sensitized to the topic conflicts and mediation and have
solutions how to approach different problems

> have a positive attitude towards
conflicts and are prepared to actively deal with them in fu-
ture

> understand mediation as a structured process which sup-
ports the communication between people in order to solve
conflicts

Who is the course aimed at?
Everybody. Why?

Because conflicts are inevitable. Anywhere, anyhow, anytime — they
will



managen. Ob Berufseinsteiger oder Vorstandsvorsitzender — je-
der profitiert von dieser Kompetenz.

Und auch im Privatleben gibt es sie, die Konflikte. Ob im Alltag
oder im Urlaub, auch hier zeigt sich, dass ein geschickter, gekonn-
ter, gesunder Umgang mit Konflikten uns das Leben erheblich er-
leichtert

Inhalte der Lehrveranstaltung

Folgende Fragen werden in der Veranstaltung bearbeitet und be-
antwortet:

\

Welche Arten von Konflikten, welche Konfliktebenen
gibt es?
»  Welche Chancen verbergen sich hinter Konflikten?

Wie ist der Zusammenhang zwischen unseren Werte-
systemen und Konflikten?

v

Wie sehen die Eskalationsstufen von Konflikten aus?

> Warum ist es wichtig, Konflikte anzusprechen — und
wie mache ich das?

»  Woliegt der Zusammenhang zwischen dem Johari-
Fenster und Kritik sowie Konflikten?

> Welche Konfliktstile gibt es und welcher von diesen ist
mein eigener?

»  Wie ldsst sich das Harvard-Konzept der Verhandlung
fiir Konflikte nutzen?

> Wie gehe ich mit Emotionen um? Wie gehe ich mit dem

inneren Team um?

»  Wasist Mediation und wo wird sie eingesetzt?
»  Was steht hinter der ALPHA-Struktur einer Mediation?
»  Welche Tools gibt es in der Mediation und wie wende

ich sie in Konflikten an?
»  Wie gelingt mir zukiinftig Konfliktmanagement — be-

ruflich wie auch privat?

Lehr- und Lernmethoden

Die Veranstaltung lebt von Theorie und Praxis, bei der sich die
Studierenden aktiv mit einbringen — der Schwerpunkt liegt auf der
Praxis, um einen maximalen Lerneffekt zu erzielen:

> Kurzvortrage zu den Inhalten und damit verbundene
Fragestellungen leiten die jeweiligen Abschnitte der
Lehrveranstaltung ein

> Praxisnahe Gruppenarbeiten und Rollenspiele geben
die Gelegenheit, das Gelernte aktivanzuwenden

> Selbstreflexion flihrt zur Erkenntnis iber das eigene
Konfliktverhalten und eréffnet Chancen, dieses zu hin-
terfragen und gegebenenfalls zu andern.

> Erfahrungsaustausch und Diskussionen sichern einen
lebhaften und abwechslungsreichen Ablauf des Moduls

always arise. Therefore, it is worthwhile to deal with them and cultivate
the ability to manage them. Whether you are a career starter or chair-
man of the board - everyone benefits from this competence.

And there are also conflicts in private life. Whether in

everyday life or on holiday, it is also evident here that a smart, skillful,
and healthy

approach to conflicts makes life much easier

Content of the module

The following questions will be dealt with and answered during the course:

> What types of conflicts, what levels of conflicts exist?

> Which opportunities are hidden
behind conflicts?

> What is the connection between our value systems and con-
flicts?

> What do the escalation levels of
conflicts look like?

v

Why is it important to address

conflicts - and how do | do this?

> Where is the correlation between the Johari Window and criti-
cism as well als conflicts?

> Which conflict styles exist and which one of these is my own?

> How can the Harvard concept of
negotiation be used for conflicts?

» How do | deal with emotions? How do | deal with the inner
team?

> What is mediation and where is it used?

> What stands behind the ALPHA-structure of a mediation?

» Which tools exist for mediation and how do | use them in con-
flicts?

> How will | succeed with conflict

management in future - both

professionally and privately?

Teaching and Learning Methods

The course lives from theory and practice, in which the students are
actively involved - the focus lies on practice in order to achieve a maxi-
mum learning effect:

> Short presentations on the contents and questions related
to these introduce the respective sections of the course.

> Practical group work and role-plays provide the oppor-
tunity to actively apply what has been learned.

> Self-reflection leads to knowledge about one's own con-
flict behavior and opens opportunities to
question and, if necessary, change it.

> Exchange of experience and discussions ensure a lively
and diversified procedure of the module.

Anforderungen an die betriebliche Praxis Requirements for partner company

Welches Vorwissen und welche Kompetenzen muss ich mitbringen?

> Kein Vorwissen und keine Kompetenzen sind erforderlich,
um an der Veranstaltung teilzunehmen.

> Wichtig sind das Interesse und die Neugierde sowie die Be-
reitschaft, sich mit diesem spannenden Thema auseinander-

zusetzen

What previous knowledge and skills do | need to bring with me?

> No previous knowledge and no
competences are required to
participate in the course.

v

What is important are interest and curiosity as well as the
willingness to deal with this exciting topic
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Beriicksichtigte SDGs Considered SDGs

1. No poverty

10. Reduced inequalities
2. Zero hunger 11. Sustainable cities and communities
3.  Good health and well-being 12. Responsible consumption and production
4.  Quality education 13. Climate action
5.  Gender equality Life below water
6.  Clean water and sanitation 15. Life on land

7.  Affordable and clean energy 16. Peace, justice and strong institutions

o o o o o o o o

8.  Decent work and economic growth 17. Partnership for the goals

0o o o o o o o o o
=

9. Industry, innovation and infrastructure

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

Basisliteratur / Basic literature:

» Eberhard G. Fehlau, Christian Stock: Konfliktmanagement
» Eberhard G. Fehlau: Konflikte im Beruf
» Gerhard G. Hosl: Mediation — die erfolgreiche Konfliktldsung

Fortgeschritten / Advanced:

» Gerhard Schwarz: Konfliktmanagement: Konflikte erkennen, analysieren, l6sen
» Saskia-Maria Weh, Claudius Enaux: Konfliktmanagement

» Hedwig Kellner: Konflikte verstehen, verhindern, [6sen

» Linda Schroeter: Konflikte fiihren

» Marschall B. Rosenberg: Gewaltfreie Kommunikation

» Ingrid Holler: Trainingsbuch Gewaltfreie Kommunikation

» Nina L. Dulabaum: Mediation — Das ABC

» Silke Freitag und Jens Richter: Mediation — das Praxishandbuch

Fir Experten und zur Vertiefung / for experts and for deepening:

» Roger Fisher, William Ury, Bruce Patton: Das Harvard-Konzept

» Friedrich Glasl und Dudley Weeks: Die Kernkompetenzen fiir Mediation und Konfliktmanagement
» Anita von Hertel: Professionelle Konfliktldsung — Fiihren mit Mediationskompetenz

» Gerhard Schwarz: Shitstorms Liigen Sex — Steinzeitrituale in Gruppen und Hierarchien

» Gerhard Schwarz: Fiihren mit Humor — Ein gruppendynamisches Erfolgskonzept

» Friedemann Schultz von Thun: Miteinander reden (Band 1 bis Band &)

» Peter Knapp: Konflikte I6sen in Teams und groBen Gruppen

» Jiirgen Rixgens: Komplizierte Kollegen und Vorgesetzte

Erganzende Literatur / Additional Literature

Wer sich mit Hilfe der Literatur auf die Veranstaltung vorbereiten will, melde sich gerne bei Nicolaus Bley unter nb@nicolausbley.de oder tele-
fonisch unter 0171 - 497 6228.
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Modulbeschreibung/Module description

Wabhlpflichtfach / Elective: People & Culture

Code

B-ELECT

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/ Form of Course

Wahlpflicht/Elective

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem dritten und flinften Semester/
In every 3" and 5" semester

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Administration
BSc Business Informatics

BSc International Management
BSc Logistics Management

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe emp-
fohlene Literaturliste.

For preparation, support and follow-up of the module, see recommended liter-
ature list.

Name des/der Lehrenden

Prof. Dr. Daniela S. Eisele-Wijnbergen, LL.M.

Name of lecturer/s

Lehrsprache/ Deutsch
Language of teaching German
ECTS-Credits 6

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

48 Std Kontaktzeit/ contact time

87 Std Selbststudium/ independent study

15 Stunden dualer Workload/ dual workload

Language of examination

SWSs/ 48 Std im Studienjahr/ in academic year
Contact hours

Art der Priifung/ Essay

Method(s) of examination

Sprache der Priifung/ Deutsch

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/
Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/
see course specific provisions

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Die Studierenden kdnnen aktuelle People & Culture Themen im
Team analysieren und praktisch anwendbare Empfehlungen mit der
Anwendung von sozialwissenschaftlichen Methoden entwickeln
und darbieten. Dies dient insbesondere der Vorbereitung auf die Ba-
chelorthesis.

Den Studierenden wird die Méglichkeit gegeben, interessengeleitet
People & Culture Themen zu erforschen. Sie lernen entsprechende
Grundlagen kennen und differenzieren diese in einem Gruppenpro-
zess aus. Basierend darauf werden Forschungsfragen formuliert und
vorrangig qualitativ beantwortet. So werden fachliches Wissen und
methodische Kompetenzen einer empirischen Erhebung und deren
kritischen Analyse entwickelt.

Inhalte der Lehrveranstaltung

Die jeweiligen Forschungsfragen werden zukunftsorientiert und in-

teressengeleitet aus dem Bereich People & Culture heraus entwi-

ckelt. Sie werden analysiert und mittels empirischer Studien unter-

sucht. Mogliche Leitfragen der Forschungsprojekte:

e Fokus Kultur, z.B.: ,Wie wirkt sich der Wandel hin zu hybriden Ar-
beitsmodellen auf Unternehmenskulturen aus?”

e Fokus Fiihrung, z.B.: ,Welche besonderen Herausforderungen und
Chancen ergeben sich bei der Fiihrung altersheterogener
Teams?”

Aim of the module

Students will be able to analyze current People & Culture topics in teams and de-
velop practically applicable recommendations using social science research
methods, This process particularly prepares them for their bachelor’s thesis.

The module provides students with the opportunity to explore People & Cul-
ture topics based on their interests. They will acquire relevant theoretical founda-
tions and refine their understanding through a collaborative group process. Build-
ing on this, students will formulate research questions and address them primar-
ily through qualitative methods. This approach fosters the development of sub-
Jject-specific knowledge as well as methodological competencies in conduct-

ing empirical research and critically analyzing findings.

Content of the module

Research questions are developed in a future-oriented and interest-driven man-

ner within the field of People & Culture. These questions are analyzed and ex-

plored through empirical studies.

Possible guiding research questions include:

e Focus on Organizational Culture: 'How does the shift towards hybrid work
models impact organizational cultures?’

e focus on Leadership: 'What unique challenges and opportunities arise when
leading age-diverse teams?"’

e Focus on Artificial Intelligence (Al) in the Workplace: 'What ethical challenges
emerge from the use of Al in human resource management?’



e Fokus Kiinstliche Intelligenz (KI) in der Arbeitswelt, z.B.: ,Welche
ethischen Herausforderungen ergeben sich bei der Nutzung von
Kl'in der Personalfiihrung?”

e Fokus Personalentwicklung und Talentmanagement, z.B. ,Welche
Rolle spielt Mentoring in der Karriereentwicklung?”

e Psychologische Sicherheit und Wohlbefinden am Arbeitsplatz:
.Welche Faktoren schiitzen Mitarbeitende vor Burnout in hochdy-
namischen Arbeitsumfeldern?”

Methodisch steht die qualitative Forschung im Zentrum, auf Wunsch

kann auch quantitativ geforscht werden. Entsprechend werden

hierzu Basiskompetenzen vermittelt. Dazu gehdren im ersten Fall
insbesondere

¢ die Entwicklung von Leitfragen und Fragebogen

o die Durchfiihrung von Interviews und Fokusgruppen

¢ die Inhaltsanalyse vorliegenden Materials sowie

e Ergebnisdarstellung, -interpretation und Ableitung von Schluss-
folgerungen

Lehr- und Lernmethoden

Inhaltlich wie methodisch supervisierte Durchfiihrung von aktuellen
Projekten zu Culture & People in Teams. Die Projektphasen

werden dabei moderiert und inhaltlich wie methodisch vom Dozie-
renden grundlegend vorbereitet und begleitet. Die einzelnen Aufga-
benpakete (z.B. Erarbeitung von Grundlagen, Durchfiihrung von Be-
fragungen, Transkription, Inhaltsanalysen, Erstellung von Auswer-
tungen und Abschlussprdsentation) werden selbstandig in den
Teams erarbeitet und im Kurs prasentiert.

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Nach Maoglichkeit werden den Studierenden jeweils geeignete (in-
terne) Ansprechpartner_innen zur Befragung vermittelt.

Beriicksichtigte SDGs

e focus on Talent Development and Talent Management: 'What role does men-
toring play in career development?’

e focus on Psychological Safety and Well-being in the Workplace: 'What factors
protect employees from burnout in highly dynamic work environments?’

The primary methodological approach is qualitative research, though quantitative
methods can also be applied upon request. Accordingly, foundational research
competencies are taught. In the case of qualitative research, these include:

o Developing interview guides and questionnaires

o (Conducting and transcribing interviews or focus groups

e Content analysis of existing materials

e Presentation and interpretation of findings & conclusions

Teaching and Learning Methods

Content-wise and methodologically guided realization of current projects on Cul-
ture & People in teams. The project phases are facilitated and basically prepared
as well as guided by the instructor, both in terms of content and methodology.
The individual work packages (e.g, development of theoretical foundations, con-
ducting surveys, transcription, content analysis, creation of evaluations, and de-
duction of conclusions) are independently carried out within the teams and pre-
sented during the course.

Requirements for partner company

Whenever possible, suitable (internal) contacts for interviews will be arranged for
the students.

Considered SDGs

1. No poverty O
2. Zero hunger O
3.  Good health and well-being
4. Quality education O
5.  Gender equality X
6.  Clean water and sanitation O
7. Affordable and clean energy O
8.  Decentwork and economic growth
9. Industry, innovation and infrastructure X

10. Reduced inequalities

11. Sustainable cities and communities

12. Responsible consumption and production
13. Climate action

14. Life below water

15. Life onland

16. Peace, justice and strong institutions

o 0o o oo x o O

17. Partnership for the goals

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

»  Qualitative Studie: Mayring, Philipp A. E. Einflihrung in die qualitative Sozialforschung: eine Anleitung zu qualitativem Denken.

Jeweils neuste Auflage. Beltz: Weinheim.

»  Eisele-Wijnbergen, Daniela, and Claudia Lieske. Praxisorientierte Einflhrung in die Personalwirtschaftslehre. Jeweils neuste

Auflage. Stuttgart: Kohlhammer.

»  Fara,D. (Hrsg.). 2023. Future ready People & Culture: HR als Treiber der Digitalisierung. Haufe.

»  Robbins, Stephan P. and Timothy A. Judge. Organizational Behavior. Global and newest edition. Pearson International.
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Ergdnzende Literatur / Additional Literature

»  Quantitative Studie: Bortz, JUrgen. Statistik fiir Human- und Sozialwissenschaftler. Jeweils neuste Auflage. Springer: Heidelberg.
> Weitere Quelle in Abhangigkeit vom Fokusthema in der jeweiligen Veranstaltung
> Additional sources depending on the focus topic of the given course
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Modulbeschreibung/Module description

Wabhlpflichtfach / Elective:
PerspektiviWechsel

Aligemeines / General Information

Code

B-ELECT

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/Form of Course

Wahlpflicht/Elective

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem 3. und 5. Semester/
In every 3rd and 5th semester

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Administration
BSc Business Informatics

BSc International Management
BSc Logistics Management

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe emp-
fohlene Literaturliste und Webseiten

For preparation, support and follow-up of the module, see recommended liter-
ature list and websites

Name des/der Lehrenden

Prof. Dr. Susanne Hensel-Borner

Name of lecturer/s Prof. Dr. Inga Schmidt-Ross
Lehrsprache/ Deutsch

Language of teaching German

ECTS-Credits 6

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

48 Std Kontaktzeit/ contact time

87 Std Selbststudium/ independent study

15 Stunden dualer Workload/ dual workload

Method(s) of examination

SWSs/ 48 Std im Studienjahr/ in academic year
Contact hours
Art der Priifung/ Essay

Sprache der Priifung/
Language of examination

Deutsch oder Englisch / German or English

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/
Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/
see course specific provisions

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Das Ziel des Electives PerspektiviWWechsel ist es, Dinge, Lebenswel-
ten und Interaktionen mit anderen Menschen aus einem anderen,
vielleicht ungewohnten, Blickwinkel zu betrachten. So kénnen bishe-
rige Sichtweisen hinterfragt, kritisch reflektiert und neue Sichtwei-
sen und Wege fiir das eigene Tun geebnet und aufgezeigt werden
(Stichwort: raus aus der Komfortzone).

Ein solcher PerspektivWechsel leistet einen wichtigen Beitrag zur
Personlichkeitsentwicklung, der Wertebildung und einem verant-
wortungsvollen Fiihrungsverstandnis.

Als Lernergebnis des Moduls haben/sind die Studierenden

. selbststandig eine Einsatzstelle fiir den PerspektivWechsel re-
cherchiert, kontaktiert und erfolgreich vereinbart (bspw. in so-
zialen Einrichtungen, bei Hilfsprojekten oder im Umweltschutz)

. eine Aktivitatsspende von 24h in der Einsatzstelle erbracht

. in der Lage, sich auf neue Perspektiven einzulassen und diese
zu reflektieren

. institutionelle Bedingungen und Herausforderungen fiir gesell-
schaftliches Engagement erfahren

. eine offentlichkeitswirksame AuBendokumentation (z.B. Video
oder Blogbeitrag) liber den eigenen Einsatz erstellt

Aim of the module

The aim of the Elective PerspektivWechsel is to look at things, life-
worlds and interactions with other people from a different, perhaps
unfamiliar, point of view. In this way, previous perspectives can be
questioned, critically reflected upon, and new perspectives and paths
for one's own actions can be paved and pointed out.

(keyword: out of the comfort zone).

Such a change of perspective makes an important contribution to per-
sonality development, value formation and a responsible understand-
ing of leadership.

As a learning outcome of the module, students have/are able to

. independently researched, contacted and successfully arranged
an assignment for the PerspektivWechsel (e.g. in social institu-
tions, aid projects or environmental protection)

. made an activity donation (24h) in the assignment place
. able to engage with and reflect on new perspectives

. experience institutional conditions and challenges for social en-
gagement



. die eigenen Erfahrungen schriftlich reflektiert

Inhalte der Lehrveranstaltung

Im Zentrum des Moduls steht das eigentliche Erleben des Perspek-
tivWechsels und die damit verbundene praktische Tatigkeit.

Die Auswahl, Durchfiihrung und Nachbereitung der Aktivitatsspende
werden durch Workshops und Lehrveranstaltungen inhaltlich und
methodisch begleitet.

Folgende Inhalte erganzen die individuelle praktische
Lernerfahrung:

1. Erkennen der persdnlichen Komfort- und Wachstumszone im
Umgang mit Herausforderungen

2. Kommunikation von und Uber eigene Erfahrungen

3. Wertebildung als Bildungsziel an Hochschulen

4. Gesellschaftliches Engagement zur Persdnlichkeits-
entwicklung

. Die SDGs als Leitbild fiir Bildung fiir nachhaltige Entwicklung

. Rolle des Ehrenamts in einer Gesellschaft

. Freiwilliges Engagement in Deutschland

0 N o wum

. Corporate Volunteering

Lehr- und Lernmethoden

Service-Learning durch freiwilliges Engagement im Rahmen der Ak-
tivitatsspende, begleitende Beratung, Gruppenarbeiten und (Lehr-)
Vortrége, Ubungen

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Sofern in den Unternehmen bereits corporate volunteering gelebt oder
angeboten wird, kann den Studierenden die Méglichkeit gegeben wer-
den, entsprechende Kontakte zu Organisationen und Kooperationen zu
nutzen.

Beriicksichtigte SDGs

. created a public-impact external documentation (e.g. video or
blog post) about their own commitment

. reflect on their own experiences in writing

Content of the module

The focus of the module is the actual experience of the change of perspec-
tive and the practical activity associated with it.

The selection, implementation and follow-up of the activity donation are ac-
companied by workshops and lectures in terms of content and methodol-
ogy.

The following contents complement the individual practical
learning experience:

N

. recognizing one's personal comfort and growth zone in dealing with chal-
lenges

. communication of and about own experiences

. value formation as an educational goal at universities

. social engagement for personal development

. the SDGs as a model for education for sustainable development

. the role of volunteering in a society

. voluntary commitment in Germany

0 N O U &F W N

. corporate volunteering

Teaching and Learning Methods

Service-learning through volunteering in the framework of activity do-
nation, accompanying counseling, group work and (teaching) lectures,
exercises

Requirements for partner company

If corporate volunteering is already practiced or offered in the compa-
nies, the students can be given the opportunity to use corresponding
contacts to organizations and cooperations

1. No poverty

X

X

2.  Zero hunger

X

3.  Good health and well-being

X

4. Quality education

X

5.  Gender equality

X

6. Clean water and sanitation
7.  Affordable and clean energy

8.  Decent work and economic growth

X X X

9. Industry, innovation and infrastructure

10. Reduced inequalities
11. Sustainable cities and communities X
12. Responsible consumption and production X
13. Climate action X
14. Life below water
15. Life onland
16. Peace, justice and strong institutions X
17. Partnership for the goals X
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Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

» https://seitenwechsel.com/

» https://globalgoals.hamburg/
» https://www.b-b-e.de/projekte

» https://www.engagement-hamburg.de/
» https://www.freiwilligenarbeit.de/service-learning

» Holter, Kaisu; Susanne Hensel-Bérner, Inga Schmidt-Ross and Johanna Schnurr. 2023. "Lernen auBerhalb des Hérsaals. Die Sustainability Chal-
lenge als Beitrag zur Bildung flr nachhaltige Entwicklung." Zeitschrift fiir Hochschulentwicklung 18 (4): 275-294.

» Wolf, Margarita. 2019. ,Wie Werte erlernt werden: Zur Rolle zivilgesellschaftlicher Organisationen bei der Internalisierung von Werten.” In Werte
und Wertebildung aus interdisziplinarer Perspektive, hrsg. von Roland Verwiebe, 195-216. Springer eBook Collection Social Science and Law.
Wiesbaden: Springer Fachmedien Wiesbaden.

» Redman, Aaron und Arnim Wiek. 2021. ,Competencies for Advancing Transforma-tions Towards Sustainability.” Front. Educ. 6.
https://doi.org/10.3389/feduc.2021.785163.

» Molderez, Ingrid und Elsa Fonseca. 2018. , The efficacy of real-world experiences and service learning for fostering competences for sustainable
development in hig-her education.” Journal of Cleaner Production 172:4397-4410. https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2017.04.062.

» United Nations. 2021. ,The Sustainable Development Agenda.” https://www.un.org/sustainabledevelopment/development-agenda/
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Lernen im Spannungsfeld
zwischen Personlichkeits-
entwicklung und
gesellschaftlichem
Engagement

Aktivitédtsspende fiir eine
selbstgewdhlte Einsatzstelle
(kann im Rahmen der
Lehrveranstaltung erbracht
werden)

Das Erlebte reflektieren,
dokumentieren und mit
Anderen teilen S,

%™
SDGs als Leitbild fiir

nachhaltige Entwicklung

Key facts

* PerspektivWechsel ist ein Wahlfach
in jedem 3. und 5. Semester

» Aktivitatsspenden in Prasenz- und
Selbstlernzeit zu erbringen

* SDGs als Suchscheinwerfer fir
eigenes Engagement

* Coaching und Betreuung durch
Modulverantwortliche

* Essay als Prifungsleistung
(wird wahrend des Modul erstellt)

Ansprechpersonen

* Prof. Dr. Susanne Hensel-Bbérner

* Prof. Dr. Inga Schmidt-Ross

Links

» Sustainability Challenge,

* Angelehnt an: Seitenwechsel




Modulbeschreibung/Module description

Wahlpflichtfach / Elective:
Strategic Negotiation

Allgemeines / General Information

Code

B-ELECT

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/ Form of Course

Wahlpflicht / Elective

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem 3. und 5. Semester/
In every 3rd and 5th semester

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Administration
BSc Business Informatics

BSc International Management
BSc Logistics Management

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe emp-
fohlene Literaturliste.

For preparation, support and follow-up of the module, see recommended liter-
ature list.

Name des/der Lehrenden
Name of lecturer/s

Louise Kennedy, Arnold Borsutzky

Lehrsprache/
Language of teaching

Englisch/ English

ECTS-Credits

6

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

48 Std Kontaktzeit/ contact time

87 Std. Selbststudium / independent study

15 Std. dualer Workload / dual workload

Method(s) of examination

SWSs/ 48 Std im Studienjahr/ in academic year
Contact hours
Art der Priifung/ Klausur / Written Exam

Sprache der Priifung/
Language of examination

Englisch/ English

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/

Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/

see course specific provisions

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Dieses Modul zielt darauf ab, Studierende mit den Fahigkeiten und
Kenntnissen auszustatten, die fiir die Planung, Vorbereitung und
Durchfiihrung von prinzipiengeleiteten Verhandlungen erforderlich
sind. Durch eine Kombination aus Vorlesungen, Verhandlungssi-
mulationen, Verhandlungsfallstudien und studentischen Prasenta-
tionen werden die Studierenden die Schliisselelemente strategi-
scher Verhandlungen erlernen und praktische Verhandlungsfahig-
keiten entwickeln, die in verschiedenen geschdftlichen Kontexten
angewendet werden kénnen.

Inhalte der Lehrveranstaltung

Der Modulinhalt umfasst folgende Themen:

. Grundlage fiir Verhandlungen: Die Pie-Theorie

. Entwicklung eines Rahmens zur Fundierung eines
Verhandlungsansatzes

. Prinzipienorientierte Verhandlungen: Identifizierung
von Interessen, Bediirfnissen und Zielen in Verhand-
lungen

. Anwendung der Theorie anhand von Mini-Fallstudien

. Interkulturelle Kompetenz

Aim of the module

This module aims to equip students with the skills and knowledge re-
quired to plan, prepare and execute principled negotiations. Through a
combination of lectures, negotiation recreations, negotiation cases and
student presentations, students will learn the key elements of strategic
negotiation and develop practical negotiation skills that can be applied
in a range of business contexts.

Content of the module

The module content will cover the following topics:

. Foundation for negotiation: The Pie Theory
. Developing a framework to ground an approach to negotiations
. Principled negotiations: Identifying interests, needs, and objec-

tives in negotiation

. Application of theory using mini-cases

. Intercultural Competence

. Creating arguments that persuade others, overcoming impasses
and closing deals



. Entwicklung iiberzeugender Argumente, Uberwin-
dung von Sackgassen und Abschluss von Vereinba-
rungen

Lehr- und Lernmethoden

Lehrmethoden:

Das Modul wird durch eine Kombination aus Vorlesungen, Animationen,
Verhandlungssimulationen, Verhandlungsfallstudien und studentischen
Prasentationen vermittelt. Die Vorlesungen vermitteln den Studieren-
den das grundlegende Wissen, das zum Verstdndnis der Schliisselkon-
zepte der prinzipienorientierten Verhandlungsfiihrung erforderlich ist.
Fallstudien ermdglichen es den Studierenden, dieses Wissen in der Pra-
xis anzuwenden und ihre Verhandlungsfahigkeiten durch erfahrungsba-
siertes Lernen weiterzuentwickeln.

Beriicksichtigte SDGs

Teaching and Learning Methods

Teaching Methods:

The module will be delivered through a combination of lectures, anima-
tions, negotiation recreations, negotiation cases and student presenta-
tions. Lectures will provide students with the foundational knowledge
required to understand the key concepts of principled negotiation. Case
studies will enable students to apply this knowledge in practice and de-
velop their negotiation skills through experiential learning.

1. No poverty O
2. Zero hunger O
3. Good health and well-being O
4. Quality education O
5.  Gender equality
6.  Clean water and sanitation O
7.  Affordable and clean energy O
8.  Decent work and economic growth
9. Industry, innovation and infrastructure X

10. Reduced inequalities O
11. Sustainable cities and communities |
12. Responsible consumption and production
13. Climate action O
14. Life below water O
15. Life on land |
16. Peace, justice and strong institutions O
17. Partnership for the goals

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

> Split the Pie: A Radical New Way to Negotiate by Barry Nalebuff

> Getting to Yes: Negotiating Agreement Without Giving In by Roger Fisher and William Ury

> Negotiation Genius: How to Overcome Obstacles and Achieve Brilliant Results at the Bargaining Table and Beyond by Deepak Malhotra
and Max H. Bazerman

»  The Art of Negotiation: How to Improvise Agreement in a Chaotic World by Michael Wheeler

> Beyond Winning: Negotiating to Create Value in Deals and Disputes by Robert H. Mnookin, Scott R. Peppet, and Andrew S. Tulumello
Ask For It: How Women Can Use the Power of Negotiation to Get What They Really Want by Linda Babcock and Sara Laschever -

> Women Don't Ask: The High Cost of Avoiding Negotiation—and Positive Strategies for Change by Linda Babcock and Sara Laschever

> Negotiating Rationally by Max H. Bazerman and Margaret A. Neale

> Negotiate This!: By Caring, But Not T-H-A-T Much by Herb Cohen

> You Can Negotiate Anything: The World's Best Negotiator Tells You How To Get What You Want by Herb Cohen

Erganzende Literatur / Additional Literature
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Modulbeschreibung/Module description

Wabhlpflichtfach/ Elective:
Sustainable Business Model Innovation

Aligemeines / General Information

Code B-ELECT

Studienjahr/ Year of Study 2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/Form of Course Wabhlpflicht / Elective
Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/ In jedem fiinften Semester/
Frequency of course offer Every 5th semester
Verwendbarkeit des Moduls/ BSc Business Administration
Applicability of the module BSc Business Informatics

BSc International Management
BSc Logistics Management

Nachhaltigkeit beinhaltet als einer der globalen Megatrends zahlreiche
strategische Chancen fiir Unternehmen. Das Elective Sustainable
Business Model Innovation behandelt, wie Unternehmen durch
Entrepreneurship-Ansdtze nachhaltige Geschaftsmodelle entwickeln,
Probleme validieren und innovative Lésungen gestalten konnen. Dabei
stehen Methoden wie Lean Startup, Design Thinking und Prototyping im
Fokus, um strategische Implikationen fiir Unternehmen zu analysieren
und nachhaltige Innovationen erfolgreich umzusetzen.

Sustainability, as one of the global megatrends, presents numerous strategic
opportunities for businesses. The Sustainable Business Models & Innovation
elective explores how companies can develop sustainable business models,

il

validate problems, and design innovative solutions through entrep
approaches. The course focuses on Lean Startup, Design Thinking, and
prototyping methods to analyze strategic implications for businesses and
successfully implement sustainable innovations.

Zugangsvoraussetzung/ Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe

Prerequisites empfohlene Literaturliste.

For preparation, support and follow-up of the module, see recommended

literature list.
Name des/der Lehrenden Stephan Engel, Reymound Buckman
Name of lecturer/s
Lehrsprache/ Englisch/
Language of teaching English
ECTS-Credits 6
Workload und dessen Zusammensetzung/ 48 Std Kontaktzeit/ contact time
Workload and its composition 87 Std Selbststudium/ independent study
15 dualer Workload/ dual workload
SWs/ 48 Std im Studienjahr/ in academic year
Contact hours
Art der Priifung/ Essay oder Klausur (wird spater bekanntgegeben)/ essay or written exam
Method(s) of examination (will be announced later)
Sprache der Priifung/ English/
Language of examination English
Gewichtung der Note in der Gesamtnote/ Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/
Weighting of the grade for final grade see course specific provisions

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung Aim of the module

° Einflihrung der Studierenden in die globalen . Introduction to global challenges and goals of sustainable
Herausforderungen und Ziele der nachhaltigen transformation
Transformation



° Identifizierung von Méglichkeiten fiir nachhaltige
Geschaftsinnovationen in bestehenden und/oder
zukiinftigen Markten

. Entwicklung eines nachhaltigen Geschaftsmodells,
basierend auf dem Customer Discovery Process und Lean
Startup Prinzipien

Inhalte der Lehrveranstaltung

1. Herausforderungen und Ziele der Nachhaltigen Transformation
2. Problemfindung und Hypothesenbildung

3. Vermittlung von Methoden wie Design Thinking, Lean Start Up
Modeling und Creative Leadership

4. Market-Research

5. Geschdftsmodellentwicklung fiir einen Pitch

6. Pitch Prasentation und Storytelling

Lehr- und Lernmethoden

Vorlesungen, Gruppenarbeit, Creative Aikido, Design Thinking,
Customer Discovery, Consumer Interviews, Gruppendiskussionen,
Prasentationen

Anforderungen an die betriebliche Praxis

. Offenheit fiir kritische Uberlegungen zu aktuellen
Geschaftsmodellen

. Offenheit flir innovatives und kreatives Denken und neue
Ideen

. Unterstiitzung des Querdenkens der Studierenden

Beriicksichtigte SDGs

. Identification of opportunities for sustainable business
innovations in existing and/or future markets

. Development of a sustainable business model based on the
Customer Discovery Process and Lean Startup principles

Content of the module

1. Challenges and Goals of Sustainable Transformation
Problem Identification and Hypothesis Formulation
Teaching methods such as Design Thinking, Lean Start-
Up Modeling, and Creative Leadership
Market Research
Business Model Development for a Pitch
Pitch Presentation and Storytelling

Teaching and Learning Methods

Lectures, Group Work, Creative Aikido, Design Thinking, Customer
Discovery, Consumer Interviews, Group Discussions, Presentations

Requirements for partner company

. Openness for critical reflections about current business models
. Openness for innovative and creative thinking and new ideas
. Support for students’ outside the box thinking

Considered SDGs

X

1. No poverty

X

2. Zero hunger

X

3.  Good health and well-being

X

4. Quality education

X

5.  Gender equality

6.  Clean water and sanitation X
7.  Affordable and clean energy X
8. Decent work and economic growth

9. Industry, innovation and infrastructure X

X

10. Reduced inequalities

X

11. Sustainable cities and communities

X

12. Responsible consumption and production

X

13. Climate action

X

14. Life below water

15. Life on land

X X

16. Peace, justice and strong institutions

X

17. Partnership for the goals

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

» Blank, S., & Dorf, B. (2020). The startup owner's manual: The step-by-step guide for building a great company. John Wiley & Sons.

» Appiah, K. A. (2011). The honor code: How moral revolutions happen. WW Norton & Company.
» Meadows, D. (2015). Leverage points-places to intervene in a system.

Erganzende Literatur / Additional Literature

Weitere Literatur wird wahrend der Vorlesungen bekannt gegeben/ Additional literature will be announced during the lectures
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Modulbeschreibung/Module description

Wabhlpflichtfach / Elective: Sustainable Supply Chain & Human

Rights

Aligemeines / General Information

Code

B-ELECT

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/Form of Course

Wahlpflicht / Elective

Frequency of course offer

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/

In jedem fiinften Semester/
Every 5" semester

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Administration
BSc Business Informatics

BSc International Management
BSc Logistics Management

Nachhaltigkeit beinhaltet als einer der globalen Megatrends zahlreiche
strategische Chancen fiir Unternehmen. Das Elective Sustainable Supply
Chain & Human Rights behandelt aus mehreren Perspektiven, welche
Implikationen das Thema verantwortungsvolle Lieferketten fiir die
Unternehmen hat und welche Ansatze entwickelt werden konnen.

As one of the global megatrends, sustainability offers numerous strategic
opportunities for companies. The Elective Sustainable Supply Chain & Human
Rights deals with the implications of responsible supply chains for companies
and the approaches that can be developed from various perspectives.

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe
empfohlene Literaturliste.

For preparation, support and follow-up of the module, see recommended
literature list.

Name des/der Lehrenden

Sebastian Vetter

Name of lecturer/s

Lehrsprache/ Englisch/
Language of teaching English
ECTS-Credits 6

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

48 Std Kontaktzeit/ contact time

87 Std Selbststudium/ independent study

15 dualer Workload/ dual workload

Method(s) of examination

SWSs/ 48 Std im Studienjahr/ in academic year
Contact hours
Art der Priifung/ Essay / essay

Sprache der Priifung/
Language of examination

English/
English

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/

Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/
see course specific provisions

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

. Den Studierenden ein grundlegendes Verstandnis der

Menschenrechte zu vermitteln

Aim of the module

. To provide students with a fundamental understanding of

human rights

. Schdrfung des Bewusstseins der Studierenden fiir . To raise students’ awareness for human rights issues in
Menschenrechtsfragen in inter-nationalen Lieferketten international supply chains
. Einflihrung der Studierenden in die Méglichkeiten und . To introduce students to opportunities and challenges of

Herausforderungen eines nachhaltigen sustainable supply chain management

Lieferkettenmanagements . To introduce students to fundamental approaches of sustainable
. Einflihrung der Studierenden in die grundlegenden Ansatze supply chain governance
einer nachhaltigen Steuerung von Lieferketten . To enable students to conduct a human rights due diligence.
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. Die Studierenden sollen in die Lage versetzt werden, eine
menschenrechtliche Due Diligence durchzufiihren.

Inhalte der Lehrveranstaltung Content of the module

1. Begriffe und Definitionen 1. Terms and Definitions

2. Globale Lieferketten und Herausforderungen im 2. Global Supply Chains & Challenges with Regards to Human
Hinblick auf Menschenrechte Rights

3. Internationaler Rahmen und globale Regulierung 3. International Framework and Global Regulation

4, Management und Fiihrung 4, Management and Governance

5. Sorgfaltspflicht bei Menschenrechten 5. Human Rights Due Diligence

6. Bewahrte Geschaftspraktiken 6. Business Best Practice

7. Multi-Stakeholder Initiativen und Koooperation in 7. Multi-Stakeholder Initiatives & Cooperation in the Supply Chain
Lieferketten 8. Case studies

8. Fallstudien

Lehr- und Lernmethoden Teaching and Learning Methods

Vorlesungen, Gruppendiskussionen, Fallstudienanalyse, Lectures, Group Discussions, Case Study Analysis, Presentations
Prasentationen

Anforderungen an die betriebliche Praxis Requirements for partner company
L]

Provision of supply chain transparency

. Schaffung von Transparenz in der Lieferkette . Discussion about critical issues regarding supply chain
. Erorterung kritischer Fragen im Zusammenhang mit der sustainability

Aufrechterhaltung der Lieferkette . Provision of insights into current supply chain management
. Vermittlung von Einblicken in aktuelle Ansatze des approaches

Lieferkettenmanagements

Beriicksichtigte SDGs Considered SDGs

1. No poverty 10. Reduced inequalities
2. Zero hunger 11. Sustainable cities and communities
3. Good health and well-being 12. Responsible consumption and production
4. Quality education 13. Climate action
5.  Gender equality X 14. Life below water X
6.  Clean water and sanitation X 15. Life on land X
7.  Affordable and clean energy X 16. Peace, justice and strong institutions X
8.  Decentwork and economic growth 17. Partnership for the goals
9. Industry, innovation and infrastructure X

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

» Jastram, S. M., Schneider, A.-M. (Eds.). 2018. Sustainable Fashion - Governance and New Management Approaches. Springer.

» Jastram, Sarah Margaretha & Klingenberg, Jenny (2018): Assessing the Outcome Effectiveness of Multi-Stakeholder Initiatives in the Field of
Corporate Social Responsibility — The Example of the United Nations Global Compact, in Journal of Cleaner Production. Volume 189, p. 775-
784,

» Knoll, Hedda Ofoole/ Jastram, Sarah Margaretha (2018): "A pragmatist perspective on sustainable global value chain governance — the case of

Dr. Bronner’s", Society and Business Review, Vol. 14 Issue: 1, pp.12-30

» Wijen, F. 2014. Means versus ends in opaque institutional fields: Trading off compliance and achievement in sustainability standard adoption.
Academy of Management Review, 39: 302-323.

» Baumann-Pauly, Dorothée & Jastram, Sarah Margaretha (2018): Assessing Human Rights Issues In The Fashion Industry — Challenges For

Investors, In: Radi, Yannick (Ed.): Research Handbook on Human Rights and Investments, Edward Elgar Publishing.

Erganzende Literatur / Additional Literature

Weitere Literatur wird wahrend der Vorlesungen bekannt gegeben/ Additional literature will be announced during the lecture
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Studiengang BSc Business Informatics
Modulbeschreibungen
Minor 3. Studienjahr

Studienjahr 2025/2026

BSc Business Informatics
Module descriptions
Minor

Academic Year 2025/26

Minor Betriebswirtschaftliche Steuerlehre
Minor Customer & Markets Insights

Minor Data Science

Minor Finance

Minor International Management

Minor Marketing Transformation

Minor Media Transformation

Minor Sales & Retail

Minor Sustainable Leadership & Innovation
Minor Unternehmensrechnung



Modulbeschreibung/Module description

HSBA

DIE DUALE BUSINESS SCHOOL
IN HAMBURG

Minor Customer & Market Insights

Allgemeines / General Information

Code

B-MIN-CMI

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/ Form of Course

Wahlpflicht / Elective

Frequency of course offer

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/

In jedem zweiten und dritten Studienjahr/
Every second and third year

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Administration
BSc Business Informatics

Der Minor baut auf die Inhalte der Module Marketing Management,
Statistik, Quantitative Methoden und Wissenschaft & Trends auf und
stellt einen Baustein der beiden Major Marketing & Customer Insights
bzw. Sales & Customer Insights dar.

The minor builds on the contents of the modules Marketing Manage-
ment, Statistics, Quantitative Methods and Science & Trends. It is
part of the Major Marketing & Customer Insights or Sales & Customer
Insights.

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe
empfohlene Literaturliste.

For preparation, support and follow-up of the module, see recom-
mended literature list.

Name des/der Lehrenden
Name of lecturer/s

Prof. Dr. Goetz Greve
Prof. Dr. Susanne Hensel-Borner
Prof. Dr. Inga Schmidt-Ross

Lehrsprache/ Deutsch/
Language of teaching German
ECTS-Credits 18 (6 Credits pro Modul/ 6 credits per module)

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

144 Std Kontaktzeit/# contact

156 Std Selbststudium/A independent study

150 dualer Workload/Ah dual workload

Method(s) of examination

SWS/ 144 Std im Studienjahr/h in academic year
Contact hours
Art der Priifung/ Klausur (60%) Uber die Inhalte der Module 1+2

Projekt-Prasentation (40%) Uber die Inhalte des Moduls 3 /
Exam (60%) on the contents of module 1+2
Project presentation (40%) on the contents of module 3

Sprache der Priifung/
Language of examination

Deutsch/
German

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/
Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/
see course specific provisions

Minor
Marketing
Transformation

1) Online Marketing Intelligence
2) Sustainable Marketing
3) Marketing Transformation Project

Minor-Major-Konzept im Uberblick / Minor-Major Concept Overview

Minor
Customer &
Market Insights

1) Customer Management
2) Marketing Performance Measurement
3) Data Analytics Project

Abbildung 1: Einordnung des vorliegenden Minor Marketing Transformation

Minor
Sales & Retail

1) Sales Management
2) Retailing Management
3) Project Work Sales & Retail




Sales & Retail Customer & Marketing
Market Insights Transfarmation

Abbildung 2: Alle Major des Departments Marketing Transformation im Uberblick

Digital Media
Management
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Modul 1/Module 1: Customer Management
Lehrkraft/Lecturer: Prof. Dr. Inga Schmidt-Ross
Semester: 3/ 5

Lernergebnis der Lehrveranstaltung

Als Lernergebnis des Moduls kénnen die Studierenden

» Grundlagen und zentrale Begriffe des Kundenmanagements
abgrenzen,

» Phasen des Kundenlebenszyklus und Elemente der Custo-
mer Experience verstehen und diese auf verschiedene Un-
ternehmenskontexte anwenden,

» Sperzifika des organisationalen Kaufverhaltens und -prozes-
sen identifizieren und hierauf Phasen des Lead-Manage-
ments anwenden,

» Bestimmungsfaktoren des Kundenwertes differenzieren und
Kunden anhand von Kundenwertmodellen bewerten,

» Distributionskandle anhand ihrer Eigenschaften charakteri-
sieren und Mechanismen zu deren Orchestrierung im Rah-
men eines Omni-Channel-Managements verstehen,

> Dimensionen einer erfolgreichen Implementierung des Kun-
denmanagements benennen und Bausteine eines CRM-Sys-
tems prasentieren.

Inhalte der Lehrveranstaltung

1. Grundlagen des Kundenmanagements
1.1.  Entwicklung des Beziehungsmarketings
1.2.  Wirkungskette im Kundenmanagement

2. Phasen der Kundenbeziehung und Customer Experience
2.1.  Konzeption und Phasen des Kundenlebenszyklus
2.2. Phasen des Customer Buying Cycles, Customer
Touchpoints und Customer Journey Mapping

3.  Lead Management im B2B
3.1. Spezifika und Phasen des organisationalen Kauf-ver-
haltens
3.2.  Set-up und Elements des Lead Managements

4. Kundenwert und Kundenwertmanagement
4.1. Bestimmungsfaktoren des Kundenwertes
4.2.  Kundenbewertungsmethoden

5. Omni Channel Management
5.1. Distributionskanale
5.2.  Attribution und Omni Channel Management

6.  Implementierung des Kundenmanagements und
CRM-Systeme
6.1. Dimensionen der Implementierung
6.2. Bausteine von CRM-Systemen

Lehr- und Lernmethoden

Lehrvortrag, Einzel- und Gruppeniibungen, Interaktives Seminar,
studentische Prasentation, Fallstudien

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Um ein umfassendes und fundiertes Verstandnis fir die Aufgaben
und Anforderungen im Unternehmen sowie Handlungskompetenzen
in diesem Bereich zu entwickeln, soll die betriebliche Ausbildung
das theoretische Studium erganzen und flankieren, indem den Stu-
dierenden die Moglichkeit gegeben wird

- die Besonderheiten des unternehmensspezifischen Kunden-
managements zu verstehen und einordnen zu kdnnen,

- die Phasen des Kaufprozesses von Kunden zu erfassen und
den Touchpoints des Unternehmens gegeniber zu stellen,

- Strategien und Instrumente des Kundenmanagements be-
werten zu kdénnen,

- Spezifika des organisationalen Kaufverhaltens sowie Ele-
ments des Lead Managements kennenzulernen,

- die Anforderungen an die Steuerung und Kontrolle des Kun-
denmanagements des Ausbildungsunternehmens zu erken-
nen,

- die verschiedenen Optionen der Distribution kennen und auf
ihre Eignung hin bewerten sowie diese zu einem Gesamtsys-
tem zusammensetzen zu kénnen,

Learning outcome of the module

Upon successful completion of the module, students can

> define basics and central terms of customer manage-
ment,
> understand phases of the customer lifecycle and ele-

ments of the customer experience and be able to apply
them to different business contexts,

> identify specifics of organizational buying behavior and
processes and apply phases of lead management to
these,

> differentiate determinants of customer value and value

customers using customer value models,

> characterize distribution channels based on their proper-
ties and understand mechanisms for orchestrating them
in the context of omni-channel management.

> name dimensions of a successful implementation of cus-
tomer management and present building blocks of a CRM
system.

Content of the module

1. Basics of customer management
1.1.  Development of relationship management
1.2.  Chain of effects in customer management

2. Phases of the customer relationship and customer experience
2.1.  Approach and phases of the customer life cycle
2.2. Phases of the customer buying cycle, customer touch-
points and customer journey mapping

3.  Lead Management in B2B
3.1.  Specifics and Phases of Organizational Buying
Behavior
3.2.  Set-up and elements of lead management

4, Customer value and customer value management
4.1. Determinants of customer value
4.2.  Customer value methods

5. Omni channel management
5.1. Distribution Channels
5.2.  Attribution and omni channel management

6.  Implementation of customer management and
CRM systems
6.1. Dimensions of implementation
6.2.  Building Blocks of CRM Systems

Teaching and Learning Methods

Lecture, individual and group exercises, interactive seminar, stu-
dent presentation, case studies

Demands on company training

In order to develop a comprehensive and well-founded understand-

ing of the tasks and requirements in the company as well as action

competence in this area, the in-company training should comple-

ment and flank the theoretical studies by giving students the oppor-

tunity to

- understand and be able to classify the specifics of company-
specific customer management,

- understand the phases of the customer buying process and
compare them with the company's touchpoints,

- be able to evaluate strategies and instruments of customer
management,

- get to know specifics of organizational buying behavior as
well as elements of lead management,

- to know the requirements for the management and control of
the customer management of the training company,

- to know the different options of the distribution and to be
able to evaluate them regarding their suitability as well as to
be able to put them together to an overall system,
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- die Facetten der unternehmensspezifischen Implementierung - to get to know the facets of the company-specific implemen-
des Kundenmanagements kennen zu lernen. tation of customer management.

Beriicksichtigte SDGs Considered SDGs

1. No poverty O 10. Reduced inequalities O
2. Zero hunger O 11. Sustainable cities and communities |
3.  Good health and well-being O 12. Responsible consumption and production X
4. Quality education 13. Climate action O
5.  Gender equality O 14. Life below water O
6.  Clean water and sanitation O 15. Life onland O
7.  Affordable and clean energy O 16. Peace, justice and strong institutions O
8.  Decent work and economic growth X 17. Partnership for the goals O
9. Industry, innovation and infrastructure O

Empfohlene Literaturliste (Lehr- und Lernmaterial, Literatur) /| Recommended literature (monographs in English lan-

guage)

» Becker, J. U., Greve, G., & Albers, S. (2009): The impact of technological and organizational implementation of CRM on customer acqui-
sition, maintenance, and retention. In: International Journal of Research in Marketing, Vol. 26 Issue 3, 207-15.

» Bruhn, Manfred (2022): Relationship Marketing, 6. Aufl., Miinchen: Vahlen.

» Edelman, D. C., & Singer, M. (2016). Erfolgsfaktor Customer Journey. In: Harvard Business Manager, 38(1), 24-35.

» Greve, G. (2016): Kontrolle von Online-Marketing-Aktivitaten, in: WiSt, 1 (1), S. 733-737.

» Greve, G. (2020): Social Customer Relationship Management: CRM im Zeitalter sozialer Medien, in: Binckebanck, L., Holter, A.-K. und
Tiffert, A. (Hrsg.): Filhrung von Vertriebsorganisationen: Strategie - Koordination — Umsetzung, 2. Auflage, Springer Gabler, Wiesbaden.

» Holter, A.-K. und Schmidt-Ross, I. (2020): Omni-Channel-Management und Customer Journey, in: Binckebanck, L., Holter, A.-K., Tiffert,
A. (Hrsg.): Fiihrung von Vertriebsorganisationen, 2. Aufl, Springer.

» Homburg, Ch. (2020): Marketingmanagement. Strategie- Instrumente — Umsetzung — Unternehmensfiihrung, SpringerGabler, 7. Aufl.

» Lemon, K. N., & Verhoef, P. C. (2016). Understanding Customer Experience Throughout the Customer Journey. In: Journal of Market-
ing, 80(6), 69-96

» Verhoef, P. C., Kannan, P. K., & Inman, J. J. (2015): From Multi-Channel Retailing to Omni-Channel Retailing: Introduction to the Spe-
cial Issue on Multi-Channel Retailing. In: Journal of Retailing, 91(2), 174-181.

» Wenger, S. (2021): Successful Lead Management Nothing’s Gonna Stop Us Now, in: Seebacher, U. G. (Hrsg.) B2B Marketing; A Guide-
book for the Classroom to the Boardroom, Springer, S. 247-269.
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Modul 2/ Module 2: Marketing Performance Measurement

Lehrkraft/Lecturer: Prof. Dr. Goetz Greve
Semester: 3/ 5

Lernergebnis der Lehrveranstaltung

Die Grundidee des Moduls ist es, ein ganzheitliches akademisches
und theoretisches Verstandnis der Erfolgsmessung im Marketing
und die damit verbundene datengestiitzte Entscheidungsfindung
zu erlangen.

Bei erfolgreichem Abschluss des Moduls kénnen die Studierenden:

» die wachsende Bedeutung der datengestiitzten Perfor-
mance-Messung im Marketing erkennen

» zwischen verschiedenen Marketing-Theorien unterschei-
den,

» ausgewahlte Bereiche des Marketing Performance Measu-
rements verstehen,

» Instrumente zur Analyse und Steuerung der MarketingPer-
formance anzuwenden.

Inhalte der Lehrveranstaltung

1 Einfiihrung in das Marketing Performance Measurement

2. Messung
2.1 Kundenwert
2.2 Kundenzufriedenheit

3. Modellierung
3.1 Marktreaktionsmodelle
3.2 Optimale Budgetallokation
3.3 Experimente

4, Algorithmen und Heuristiken
4.1 Next-Product-to-Buy-Algorithmen
4.2 Attributionsmodelle und Heuristiken im Online Market-

ing

Lehr- und Lernmethoden

Vortrag und Besprechupg der Konzepte und Modelle, Wiederho-
lung der Lernziele mit Ubungen und Quizzes, Gruppenarbeit und
Kurzprasentationen, Selbststudium anhand von Pflichtliteratur

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Die akademische Ausbildung soll dadurch abgeschlossen wer-
den, dass die Studierenden die Mdglichkeit haben:

» das Versténdnis des Ausbildungsbetriebes fir die Erfolgs-
messung im Marketing kennen

» einen Uberblick tiber die relevanten KPIs des Ausbildungs-
betriebes zu haben; insbesondere Kunden und Marken,

» die Struktur der Verfahren zur Performance-Messung ken-
nen, um die Validitat und Reliabilitat beurteilen zu kénnen,

» Entscheidungsfindung im Marketing erleben,

» Einblicke in die grundlegenden Marketingentscheidungen
zu Kunde und Marke, Produkt, Preis und Distribution des
Ausbildungsbetriebes erhalten

Darliber hinaus ist es wiinschenswert, dass die Studierenden
dazu angeregt werden, die erlernten Ansatze und Methoden auf
konkrete Praxisfragen im Ausbildungsbetrieb zu ibertragen

Learning outcome of the module

The basic idea of the module is to get a holistic academic and
theoretical understanding of marketing management, its main
components as well as the implementation of such knowledge and
expertise to real business situations.

Upon successful completion of the module, students can:

» recognise the growing importance of data-driven perfor-
mance measurement in marketing.

» distinguish between different marketing theories,

» understand selected areas of marketing performance
measurement,

» apply tools to analyse and manage marketing perfor-
mance.

Content of the module

1 Introduction to Marketing Performance Measurement

2. Measurement
2.1 Customer Lifetime Value
2.2 Customer Satisfaction

3. Modelling
3.1 Market-response Models
3.2 Optimal Budget Allocation
3.3 Experiments

4, Algorithms and Heuristics
4.1 Next-Product-to-Buy-Algorithms
4.2 Attribution Modelling and Heuristics for Online Market-
ing

Teaching and Learning Methods

Lecture and discussing the concepts and models, reviewing the
learning objectives with exercises and quizzes, groupwork and
short presentations, private study based on mandatory literature

Requirements for partner company

The academic education is intended to be completed by giving
the students the chance to:

» know the training company's understanding of performance
measurement in marketing.

» have an overview of the relevant KPIs of the training com-
pany; especially customers and brands,

» know the structure of performance measurement proce-
dures in order to assess validity and reliability,

» experience decision making in marketing,

» gain insight into the basic marketing decisions on customer
and brand, product, price and distribution of the training
company.

Further, it is desirable that the students will be encouraged to
transfer the learned approaches and methods to actual practical
questions during their company training.
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Beriicksichtigte SDGs Considered SDGs

1. No poverty O 10. Reduced inequalities O
2. Zero hunger O 11. Sustainable cities and communities O
3. Good health and well-being O 12. Responsible consumption and production O
4. Quality education 13. Climate action O
5.  Gender equality O 14. Life below water O
6.  Clean water and sanitation O 15. Life on land O
7.  Affordable and clean energy O 16. Peace, justice and strong institutions O
8.  Decent work and economic growth O 17. Partnership for the goals O
9. Industry, innovation and infrastructure

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) /| Recommended literature (study material, literature list)

» Bauer, H. /, Stokburger, G. / Hammerschmidt, M. (2006): Marketing Performance. Messen - Analysieren — Optimieren.
» Déring, N. / Bortz, J. (2016): Forschungsmethoden und Evaluation. In den Sozial- und Humanwissenschaften, 5. Auflage, Springer.
» Albers, S. / Klapper, D. / Konradt, U. / Walter, A. / Wolf, J. (2009): Methodik der empirischen Forschung, 3. Auflage, Gabler.

Erganzende Literatur / Additional Literature

» Berger, P. D./ Nasr, N. I. (1998): Customer Lifetime Value: Marketing Models and Applications, in: Journal of Interactive Marketing,
Vol. 12, No. 1, 17-30.

» Bolton, Ruth N. (2004), “Linking Marketing to Financial Performance and Firm Value,” Journal of Marketing, 68(October), 73-75.

» Fischer M. / Albers, S. / Wagner, N. / Frie, M. (2011): Practice Prize Winner—Dynamic Marketing Budget Allocation Across Countries,
Products, and Marketing Activities, Marketing Science, 30 (4), 568-585.
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Modul 3/Module 3: Data Analytics Project

Lehrkraft/Lecturer: Prof. Dr. Susanne Hensel-Borner
Semester: 4/ 6

Lernergebnis der Lehrveranstaltung

Als Lernergebnis des Moduls haben die Studierenden in kleinen
Projektteams selbststéndig eine quantitative Studie fiir einen
konkreten Anwendungsfall durchgefiihrt, indem sie

» eine Forschungsfrage formulieren

» passende Datenerhebungsformen und Datenquellen identi-
fizieren

» einen Fragebogen entwickeln

» quantitative Daten erheben

» die erhobenen Daten auswerten und aufbereiten

» dabei Formen der Datenvisualisierung gezielt einsetzen

» die Analyseergebnisse adressatengerecht présentieren

» den Aussagegehalt empirischen Datenmaterials beurteilen
und reflektieren

Inhalte der Lehrveranstaltung

1. Definition von Forschungsfragen und Entwicklung eines
dazu passenden Forschungsdesign

2. Daten
2.1 Sekundérdaten und Datenbanken
2.2 Primardaten
2.3 Datenerhebungsmethoden
2.4 Stichproben

3.  Fragebogenentwicklung
3.1 Skalierungstechniken
3.2 Fragebogenaufbau
3.3 Frageformulierung

4.  Grundlagen der Visualisierung
4.1 Visual Summary
4.2 Effektive und effiziente Datenvisualisierung

5. Analyseverfahren
5.1 Deskriptive Datenanalyse
5.2 Hypothesentests
5.3 Korrelations- und Regressionsanalyse
5.4 Varianzanalyse

6. Prasentation der Ergebnisse
6.1 Interpretation der Ergebnisse
6.2 Storytelling & bring meaning to the data
6.3 Management Summary

7. Datenqualitat und
ethische Aspekte im Umgang mit Daten

Lehr- und Lernmethoden

Problem-based Learning (PBL), interaktives Seminar im Sinne
konstruktivistischer Lerntheorie, Just-in-Time-Teaching JiTT im
Rahmen der selbsténdig durchgefiihrten Projektarbeit; Lehrge-
sprache, Einzel- und Gruppenaufgaben, Ergebnisprasentationen
durch die Studierenden; ggfs. Expertenvortrage

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Die zu bearbeitenden Fragestellungen kénnen, wenn gewiinscht
aus dem Unternehmenskontext der Studierenden stammen. In
diesem Fall kénnen und sollten die Unternehmen bei der Daten-
gewinnung unterstiitzen. Dies kann sowohl durch Genehmigung
zur Durchfilhrung von Befragungen als durch die Bereitstellung
vorhandenen Datenmaterials erfolgen.

Learning outcome of the module

As learning outcome of the module, students have independently
conducted a quantitative study for a specific use case in small
project teams by

» formulating a research question

» identifying appropriate data collection forms and data
sources

» developing a questionnaire

» collecting quantitative data

» analyzing the data

» use forms of data visualization in a targeted way

» presenting the results in a way that is appropriate
for the target group

» evaluate and reflect on the significance of empirical
data material

Content of the module

1. Definition of research questions and development of an ap-
propriate research design

2. Data
2.1 Secondary data and data bases
2.2 Primary data
2.3 Data collection methods
2.4 Sampling

3. Questionnaire Design
3.1 Measurement and scaling
3.2 Question structure
3.3 Question wording

4, Basics of Visualization
4.1 Visual Summary
4.2 Effective and efficient data visualization

5.  Data Analysis
5.1 Descriptive analysis
5.2 Hypothesis testing
5.3 Correlation and regression
5.4 Analysis of variance

6. Report preparation and presentation
6.1 Interpreting the results
6.2 Storytelling & bring meaning to the data
6.3 Management summary and dashboards

7.  Data integrity and ethical issues

Teaching and Learning Methods

Problem-based Learning (PBL), interactive seminar in the sense
of constructivist learning theory, Just-in-Time-Teaching JiTT in
the context of independent project work; teaching discussions,
individual and group tasks, presentation of results by the stu-
dents; expert lectures if possible.

Requirements for partner company

If desired, the questions to be worked on can originate from the
students' corporate context. In this case, the companies can and
should support the data collection. This can be done either by
granting permission to conduct surveys or by providing existing
data material.
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Beriicksichtigte SDGS Considered SDGs

1. No poverty O 10. Reduced inequalities O
2. Zero hunger O 11. Sustainable cities and communities O
3.  Good health and well-being O 12. Responsible consumption and production X
4. Quality education 13. Climate action O
5.  Gender equality [} 14. Life below water [}
6.  Clean water and sanitation [} 15. Life onland [}
7.  Affordable and clean energy O 16. Peace, justice and strong institutions O
8.  Decent work and economic growth O 17. Partnership for the goals [}
9. Industry, innovation and infrastructure X

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

»
»
»
»

»
»
»

Davenport, T. (2014): 10 Kinds of Stories to Tell with Data, https://hbr.org/2014/05/10-kinds-of-stories-to-tell-with-data

Malhotra, N.K., Birks, D. F., Wills, P. (2017). Marketing Research — An Applied Approach, 5th edition, PEARSON

Backhaus, K. et al. (2021): Multivariate Analysemethoden — Eine anwendungsorientierte Einfiihrung, 16. Aufl., Berlin et al.

Jacobs, L., Hensel-Borner, S. (2020). Die Kraft effektiver Daten-Visualisierung — CLEAR(I): Ein Leitfaden zur wirkungsvollen Dashboard-
Gestaltung. In: Data-driven Marketing. Insights aus Wissenschaft und Praxis, ed. by BoBow-Thies, S., Hofmann-Stdlting, C. and Jochims,
H., 43 - 75. Wiesbaden: Spinger Gabler

http://www.perceptualedge.com/

Bortz, J. / Déring, N. (2016): Forschungsmethoden und Evaluation fiir Human- und Sozialwissenschaftler, 5. Aufl., Heidelberg, Springer
Clow, K.E., James, K.E. (2014). Essentials of Marketing Research — Putting Research into Practice, SAGE Publications

Erganzende Literatur / Additional Literature

»
»
»

Few, S., (2012) Show me the numbers - Designing Tables and Graphs to Enlighten, Analytics Press.
Wilke, C.0. (2020), Datenvisualisierung - Grundlagen und Praxis: Wie Sie aussagefdhige Diagramme und Grafiken gestalten, O'Reilly.
Jaggia, S., Kelly, A., Lertwachara, K. & Leida Chen (2021): Business Analytics - Communicating with Numbers, McGraw Hill.
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Modulbeschreibung/Module description

Minor Finance

Allgemeines / General Information

Code

B-MIN-FIN

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/ Form of Course

Wahlpflicht / Elective

Frequency of course offer

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/

In jedem zweiten und dritten Studienjahr/
In every second and third year

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Administration
BSc Business Informatics

Der Minor Finance besteht aus drei Modulen, die z.T. nebeneinander-
stehen und z.T. aufeinander aufbauen. Bevor der Minor belegt wird,
sollten die Studierenden die Module Mathematik, Statistik, Rech-
nungswesen und Principles of Finance erfolgreich abgeschlossen ha-
ben.

The Finance minor consists of three modules that build upon each
other. Before taking the Minor, students should have successfully
completed the modules Mathematics, Statistics, Accounting and Prin-
ciples of Finance.

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe
empfohlene Literaturliste.

For preparation, support and follow-up of the module, see recom-
mended literature /ist.

Name des/der Lehrenden
Name of lecturer/s

Prof. Dr. André Kister-Simic et. al.

Lehrsprache/
Language of teaching

Deutsch/German (Modul 1,2)
Englisch/English (Modul 3)

ECTS-Credits

18 (6 Credits pro Modul/ 6 credits per module)

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

144 Std Kontaktzeit/ contact time

156 Std Selbststudium/ independent study

150 dualer Workload/ dual workload

SWS/
Contact hours

144 Std im Studienjahr/ in academic year

Art der Priifung/
Method(s) of examination

Klausur (75%) Uber die Inhalte der Module 1+2 - Dauer siehe studi-
engangsspezifische Bestimmungen

Prasentation (25%, 45 Minuten) Uber die Inhalte des Moduls 3
Written examination (75%) on the contents of module 1+2 - Dura-
tion see course specific provisions

Oral presentation (25%, 45 minutes) on the contents of module 3

Sprache der Priifung/
Language of examination

Deutsch/Englisch
Germany/English

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/
Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/
see course specific provisions




Modul 1 / Module 1: Grundlagen Finance / Finance Basics

Lehrkraft/Lecturer: Prof. Dr. André Kiister-Simic
Semester: 3/ 5

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Die Studierenden sollen
. ein grundlegendes Verstandnis fiir Theorien und Kon-
zepte des Bereiches Finance sowie deren Anwendung
bekommen, insbesondere
e ein vertieftes Verstdndnis in der neoklassischen Fi-
nanzierungstheorie als Grundbaustein erhalten

e ein grundlegendes Verstandnis des Theoriengebau-
des der Institutional Finance sowie Behavioral Fi-
nance erhalten.

. Verschiedene Bewertungs- und Unternehmensbewer-
tungsmethoden kennenlernen und anwenden kénnen,

. grundlegende Konzepte auf praktische Sachverhalte in
Fallstudien anwenden kénnen, um Finanzierungsent-
scheidungen einordnen und beurteilen sowie Excel um-
setzen zu kdnnen.

. in Fallstudien und lber Gastvortrage die Lehrinhalte pra-
xisnah vermittelt bekommen.

Inhalte der Lehrveranstaltung

1. Grundlagen Finance und Valuation
2. Grundlagen neoklassische Finanzierungstheorie: Risiko, Ka-
pitalkosten, Kapitalstruktur in perfekten Markten

2.1.  Portfoliotheorie

2.2. Capital Asset Pricing Model

2.3. Modigliani-Miller-Theorem

2.4, Valuation in perfekten Markten: Entity Value und

Equity Value
3. Grundlagen Institutional Finance
3.1. Risiko, Kapitalkosten und Kapitalstruktur in imper-
fekten Markten
3.2.  Valuation in imperfekten Méarkten: Entity Value und
Equity Value
4. Grundlagen Behavioral Finance

Lehr- und Lernmethoden

Lehrvortrag, Gastvortrag, studentische Prdsentation, Fallstu-
die, Ubung

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Der/die Studierende soll

. sich mit den finanziellen Zielen des Unternehmens auseinan-
dersetzen

. Einblicke in die Unternehmensbewertung, bspw. bei M&A-Pro-
zessen bekommen.

. Einblicke in die Finanzierungsentscheidungen des Unterneh-
mens bekommen und insbesondere die Entscheidungspara-
meter kennen lernen.

. Einblicke in die Investitionsentscheidungen des Unternehmens
bekommen und insbesondere die Entscheidungsparameter
kennen lernen.

. Einblick in die EDV-Systeme des Unternehmens bekommen,
die die Entscheidungsfindung bei Investitions- und Finanzie-
rungsentscheidungen unterstiitzen.

Beriicksichtigte SDGs

Aim of the module

The students should get

e a basic understanding of the theories and concepts of finance
and their application, in particular
e get a deeper understanding in the neo-classical finance

theory as a basic building block
e get a basic understanding of the theory of institutional fi-
nance and behavioral finance.

e get knowledge about various valuation and business valuation
methods and how to apply them,

« be able to apply basic concepts to practical issues in case stud-
ies, to classify and evaluate financing decisions and to use Excel
for financial modelling.

learn the contents of the course in a practical way in case studies
and guest lectures.

Content of the module

1. Basics of Finance and Valuation
2. Basics of Neoclassical Finance Theory: Risk, Capital Costs, Capital
Structure in Perfect Markets
2.1 Portfolio Theory
2.2 Capital Asset Pricing Model
2.3 Modigliani-Miller Theorem
2.4 Valuation in Perfect Markets: Entity Value and Equity Value
3. Fundamentals of Institutional Finance
3.1 Risk, Capital Costs and Capital Structure in Imperfect Markets
3.2 Valuation in Imperfect Markets: Entity Value and Equity Value
4. Fundamentals of Behavioral Finance

Teaching and Learning Methods

Lecture, guest lecture, student presentation, case study, exercise

Requirements for partner company

The student should

. deal with the financial goals of the company

. gain insights into company valuation, e.g. in M&A processes

. gain insight into the company's financing decisions and, in
particular, learn about the decision parameters.

. gain insights into the company's investment decisions and es-
pecially learn about the decision parameters.

. gain insight into the company's IT systems that support the
decision-making process in investment and financing deci-
sions.

Considered SDGs
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Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) /| Recommended literature (study material, literature Ii

» Berk, Jonathan und Peter DeMarzo: Grundlagen der Finanzwirtschaft, 5. Aufl., Miinchen 2020 (Pearson)

» Brealey, Richard A., Stewart C. Myers, und Franklin Allen: Principles of Corporate Finance, jeweils neueste Auflage

» Drukarczyk, Jochen, Schiiler, Andreas, Unternehmensbewertung, jeweils neueste Auflage

» Koller, Tim, Marc Goedhart, David Wessels: Valuation: Measuring and Managing the value of Companies, 7. Aufl., Hoboken 2020
(Wiley)

» Schmidt, Reinhard und Eva Terberger: Grundziige der Investitions- und Finanzierungstheorie, 4. Aufl., Wiesbaden 1997 (Gabler)

Ergdnzende Literatur / Additional Literature

Wird im Unterricht bekanntgegeben / will be announced in class
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Modul 2 / Module 2: Risikomanagement — Schwerpunkt finanzielle Risiken
im international agierenden Unternehmen / Risk management - focus on
financial risks in internationally operating companies

Lehrkraft/Lecturer. Prof. Dr. Torsten Keller
Semester: 3/ 5

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Die Studierenden sollen

ein vertieftes Verstandnis fiir Risikoarten bekommen.
Risk-Exposures fiir verschiedene Risikoarten abschatzen
kénnen.

darlegen koénnen, wie diese Risk-Exposures zu steuern
sind.

Absicherungsinstrumente (z.B.: Derivate) kennen und
den Einsatz zur Reduzierung der Risiken erldutern kon-
nen.

in den Fallstudien dieses Wissen praxisnah vertiefen.

in Fallstudien und tiber Gastvortrage die Lehrinhalte pra-
xisnah vermittelt bekommen.

Inhalte der Lehrveranstaltung

1.
2.
3.

Einfiihrung

Behandlung von Ausfallrisiken
Zinsrisiken

3.1. Zinsgeflige

3.2.  Bestimmung von Zinsrisiken
3.3.  Behandlung von Zinsrisiken

3.3.1. Immunisierung von Zahlungsstromen
3.3.2. “Reiten auf der Zinsertragskurve”
3.3.3. Forward Rate Agreement

3.3.4. Zinsfuture

3.3.5. Zinsoption

3.3.6. Zinsswap

Wahrungsrisiken

4.1.  Umweltbedingte Risiken

4.2.  Unternehmensseitige Risiken

4.3. Risikosituationen international tatiger Unterneh-

men

4.3.1. Importunternehmen

4.3.2. Exportunternehmen

4.3.3. Multinationale Unternehmen

4.4.  Bestimmung der Wahrungsposition
4.5. Behandlung von Wahrungsrisiken
4.5.1. Grundbegriffe des Devisenhandels
4.5.2. Devisenkursprognose
4.5.3. Instrumente zur Absicherung von Um-
wechselmoglichkeitsrisiken
4.5.3.1. Unternehmensinterne Instrumente
4.5.3.2.  Unternehmensexterne Instru-
mente
Instrumente zur Absicherung von Um-
wechselpreisrisiken
4.5.4.1. Unternehmensinterne Instrumente
4.5.4.2.  Unternehmensexterne Instrument
Entwicklung von Kurssicherungsstrategien

4.5.4.

4.5.5.

Lehr- und Lernmethoden

I:ehrvortrag, Gruppendiskussion, Gruppenarbeit, Fallstudien,
Ubungen, Referate

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Die Studierenden sollen

Einblicke in das Risikomanagement des Unternehmens be-

kommen und insbesondere die Entscheidungsparameter ken-

nen lernen (vgl. Pkt. 1),

kennen lernen, wie das Unternehmen Risiken, wie z.B. opera-
tive Risiken, Wahrungsrisiken, Zinsrisiken oder Landerrisiken

ermittelt und welche Mittel zur Risikoreduktion eingesetzt
werden (Pkt. 3 u. 4)

Beriicksichtigte SDGs

Aim of the module

The students should

. gain a deeper understanding of risk types.

. be able to estimate risk exposures for different risk types.

. be able to demonstrate how these risk exposures are to be
managed.

. be familiar with hedging instruments (e.g.: derivatives) and
be able to explain their use to reduce risks

. deepen this knowledge in a practical way in case studies.

Content of the module

1. Introduction
2. Treatment of Default Risks
3. Interest Rate Risks
3.1 Interest Structure
3.2 Determination of Interest Rate Risks
3.3 Treatment of Interest Rate Risks
3.3.1 Immunisation of Cash Flows
3.3.2 Riding the Yield Curve
3.3.3 Forward Rate Agreement
3.3.4 Interest rate futures
3.3.5 Interest Rate Option
3.3.6 Interest Rate Swap
4. Currency Risks
4.1 Environmental Risks
4.2 Corporate Risks
4.3 Risk Situations of Internationally Active Companies
4.3.1 Importing Enterprises
4.3.2 Exporting Enterprises
4.3.3 Multinational Companies
4.4 Determination of the Currency Position
4.5 Treatment of Currency Risks
4.5.1 Basic Concepts of Currency Trading
4.5.2 Forecasting Exchange Rates
4.5.3 Instruments for hedging exchange rate risks
4.5.3.1 Internal Instruments
4.5.3.2 External Instruments
4.5.4 Instruments for Hedging Exchange Rate Risks
4.5.4.1 Internal Instruments
4.5.4.2 External Instruments
4.5.5 Development of Hedging Strategies

Teaching and Learning Methods

Lecture, group discussion, group work, case studies, exercises,
presentations

Requirements for partner company

The students should

. gain insight into the company's risk management and learn
about the decision-making parameters (see point 1),

. get to know how the company determines risks, such as op-
erational risks, currency risks, interest rate risks or country
risks and which means are used to reduce risks (points 3 and
4)

Considered SDGs
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Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) /| Recommended literature (study material, literature

Albrecht, P.; Huggenberger, M.: Finanzrisikomanagement, 2015
» Albrecht, P.; Maurer, R.: Investment- und Risikomanagement, 4. Aufl., 2016
» Berk, J.; DeMarzo, P.: Grundlagen der Finanzwirtschaft, 5. Aufl., 2020
» Eilenberger, G.: Wahrungsrisiken, Wahrungsmanagement und Devisenkurssicherung von Unternehmungen, 4. Aufl., 2004
» Hull, J.C.: Optionen, Futures und andere Derivate, 11. Aufl., 2022
» Hull, J.C.: Risikomanagement, 4. Aufl., Miinchen 2019
» Perridon, L.; Steiner, M.; Rathgeber, A.W.: Finanzwirtschaft der Unternehmung, 18. Aufl., 2022
» Schmidt, M.: Derivative Finanzinstrumente, 4. Aufl., 2014
» Zantow, R.; Dinauer, J.: Finanzwirtschaft des Unternehmens, 4. Aufl., 2019

Erganzende Literatur / Additional Literature

Wird im Unterricht bekanntgegeben / will be announced in class
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Modul 3 / Module 3: Mergers & Acquisitions

Lehrkraft/Lecturer: Prof. Dr. André Kiister-Simic, Prof. Dr. Philipp Zaeh

Semester: 4/ 6

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Die Studierenden sollten ein grundlegendes Verstédndnis erlan-

gen lber

. Die historische Entwicklung von M&A und
der M&A-Markt

. Die strategischen und finanziellen Aspekte von M&A

. Der M&A-Prozess und die Taktiken bei Fusionen

. M&A-Transaktionsarten und M&A-Transaktionskatego-
rien

. Bewertung von Start-up-Unternehmen (Grundlagen)

. Risikokapitalinvestitionen (Grundlagen)

Die Studierenden sollen Kenntnisse liber spezielle M8A-The-

men erhalten wie

Wichtige Akteure bei M&A

Ubernahmestrukturen (MBO/MBI/LBO)

Private Equity, Risikokapital und M&A

Due-Diligence-Priifung

Bewertung (DCF, Multiples, Qualitative und Quantitative

Start-Up-Bewertungsmethoden)

. Bilanzierung des Unternehmenserwerbs nach IFRS 3 -
Grundlagen der Kaufpreisallokation (PPA)

Inhalte der Lehrveranstaltung

Der M&A-Markt, M&A-Prozess und Fusionstaktiken

M&A-Typen & Kategorien sowie Motive fiir M&A

Due Diligence

Privates Beteiligungskapital/Venture Capital & MBO &

LBO

Unternehmensbewertung

. (DCF-Bewertung, Bewertung mit Multiplikatoren, Early
Stage- und Later Stage-Bewertungen, Qualitative und
Quantitative Start-Up-Bewertungs-Methoden)

. Fallstudien (Unternehmensbewertung; Kaufpreisalloka-

tion PPA auf Basis von IFRS 3)

Lehr- und Lernmethoden

Vortrag mit Diskussion und Beispielen, studentische Prasenta-
tionen zu speziellen Themen, umfassende Fallstudien

Aim of the module

The students should get a basic understanding about

The History of M&A and the M&A Market

The Strategic and Financial Aspects behind M&A
The M&A Process and Merger Tactics
M&A Transaction Types and M&A-Transaction Categories

Valuation of Start-up Companies (Basics)
Venture Capital Investments (Basics)

The student should get knowledge about Special M&A topics like

Major Players in M&A

Acquisition Structures (MBO/MBI/LBO)

Private Equity, Venture Capital and M&A

Due Diligence

Valuation (DCF, Multiples, Qualitative and Quantitative Start-
Up-Valuation-Methods)

Accounting for the Acquisition based on IFRS 3 — Basics of
the Purchase Price Allocation (PPA)

Content of the module

The M&A market, M&A process & merger tactics

M&A types & categories and motives form M&A

Due Diligence

Private Equity/Venture Capital & MBO & LBO

Company Valuation

(DCF-Valuation, Valuation with Multiples, Early Stage and Later
Stage Valuations, Qualitative and Quantitative Start-Up-Valuation-
Methods)

Case Studies (Company Valuation; Purchase Price Allocation PPA
based on IFRS 3)

Teaching and Learning Methods

Lecture with discussion and examples, student presentations on
special topics, comprehensive case studies

Anforderungen an die betriebliche Praxis Requirements for partner company
L]

. Einblicke in jiingste oder aktuelle M&A-Projekte

. Gelegenheit fiir den Studenten, an M&A-Projekten teilzuneh-

men (wenn moglich)

. Gelegenheit fiir den Studenten, an Corporate-Venturing-Pro-

zessen teilzunehmen (wenn mdoglich)

. Kenntnisse Uber die Kriterien und Aspekte fiir die Einbindung

externer Berater

. Informationen lber angewandte Bewertungsmethoden zur Er-

mittlung des Kaufpreises

insights into recent or current M&A-Projects

opportunity for the student to take part in M&A projects (if
possible)

opportunity for the student to take part in corporate ventur-
ing processes (if possible)

knowledge about the criteria and aspects for the involvement
of external advisors

some information about applied valuation methods for the de-
termination of the purchase price

Beriicksichtigte SDGs Considered SDGs
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1. No poverty 10. Reduced inequalities O
2. Zero hunger O 11. Sustainable cities and communities O
3.  Good health and well-being O 12. Responsible consumption and production O
4.  Quality education 13. Climate action O
5.  Gender equality O 14. Life below water |
6.  Clean water and sanitation O 15. Life on land O
7.  Affordable and clean energy O 16. Peace, justice and strong institutions O
8.  Decent work and economic growth X 17. Partnership for the goals X
9. Industry, innovation and infrastructure X

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) /| Recommended literature (study material, literature list)

» Behringer, S., Unternehmenstransaktionen. Basiswissen — Unternehmensbewertung — Ablauf von M&A, 2. Auflage, Berlin 2020.

» Berens, W., Brauner, H. U., Knauer, T., Strauch, J. (Hrsg.), Due Diligence bei Unternehmensakquisitionen, 8. Aufl., Stuttgart 2019
(Schéffer-Poeschel)

» Berk, J., DeMarzo, P., Corporate Finance, 5th (global) edition, Harlow 2019 (Pearson)

» Berk, J., DeMarzo, P., Harford, J., Fundamentals of Corporate Finance, 4th Edition, Harlow 2018 (Pearson Global Edition)

» Brealey, R. A., Myers, S. C., Marcus, A. J., Fundamentals of Corporate Finance, 10th (international) edition, New York 2019 (McGraw-
Hill)

» Bruner, R. F., Eades, K. M., Schill, M. J., Case Studies in Finance. Managing for Corporate Value Creation, 7th (international) edition,
New York 2014 (McGraw-Hill)

» Bruner, R. F., Perella, J. R.: Applied Mergers and Acquisitions, Hoboken 2004 (Wiley)

» Dreher, M., Ernst, D.: Mergers & Acquisitions, 2. Auflage, Konstanz et al 2016

» Freidank, C.-Chr., Unternehmensbewertung und Due Diligence. Grundlagen — Methoden — Anwendungen, Berlin 2022.

» Koller T., Goedhart, M., Wessels, D., Valuation: Measuring and Managing the value of Companies, 7th Edition, Hoboken 2020 (Wiley)

» Miller, E. L., Segall, L. N.: Mergers and Acquisitions: A Step-by-Step Legal and Practical Guide, 2nd Edition, Hoboken 2017 (Wiley)

» Petitt, B. S., Ferris, K. R., Valuation for Mergers and Acquisitions, 2nd Edition, New Jersey 2013 (Pearson)

» Picot, G., Handbuch Mergers & Acquisitions: Planung - Durchfiihrung — Integration, 5th Edition, Stuttgart 2012 (Schaffer-Poeschel)

» Pomp, T., Praxishandbuch Financial Due Diligence. Finanzielle Kernanalysen bei Unternehmenskaufen, 2. Auflage, Wiesbaden 2020
(Springer)

» Rosenbaum, J., Pearl, J., Investment Banking. Valuation, Leveraged Buyouts, and Mer-gers & Acquisitions, 2nd edition, Hoboken 2013
(Wiley)

» Sadtler, D., Smith, D., Campbell, A., Smarter Acquisitions. Ten steps to successful deals, Harlow 2012 (Pearson)

» Sudarsanam, S., Creating Value from Mergers and Acquisitions. The Challenges, 2nd edi-tion, Harlow 2010 (Pearson)

Erganzende Literatur / Additional Literature

Wird im Unterricht bekanntgegeben / will be announced in class
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Modulbeschreibung/Module description

Minor Financial Markets

Allgemeines / General Information

Code

B-MIN-FM

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/ Form of Course

Wahlpflicht / Elective

Frequency of course offer

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/

In jedem zweiten und dritten Studienjahr/
In every second and third year

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Administration

Bevor der Minor belegt wird, sollten die Studierenden die Module Ma-
thematik, Statistik, Rechnungswesen und Principles of Finance erfolg-
reich sowie den Minor Finance abgeschlossen haben.

Before taking the Minor, students should have successfully completed
the modules Mathematics, Statistics, Accounting and Principles of Fi-
nance.

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe
empfohlene Literaturliste.

For preparation, support and follow-up of the module, see recom-
mended literature /ist.

Name des/der Lehrenden
Name of lecturer/s

Prof. Dr. André Kuster-Simic et. al.

Lehrsprache/
Language of teaching

Deutsch/German (Modul 2+3)
Englisch/English (Modul 1)

ECTS-Credits

18 (6 Credits pro Modul/ 6 credits per module)

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

144 Std Kontaktzeit/ contact time

156 Std Selbststudium/ independent study

150 dualer Workload/ dual workload

SWS/
Contact hours

144 Std im Studienjahr/ in academic year

Art der Priifung/
Method(s) of examination

Klausur (75%) Uber die Inhalte der Module 1+2 - Dauer siehe studi-
engangsspezifische Bestimmungen

Prasentation (25%, 45 Minuten) Uber die Inhalte des Moduls 3
Written examination (75%) on the contents of module 1+2 - Dura-
tion see course specific provisions

Oral presentation (25%, 45 minutes) on the contents of module 3

Sprache der Priifung/
Language of examination

Deutsch/Englisch
Germany/English

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/
Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/
see course specific provisions




Modul 1 / Module 1: Sustainable Finance

Lehrkraft/Lecturer: Prof. Dr. habil. Stefan Prigge
Semester: 3/ 5

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Die Studierenden sollen nach Teilnahme an diesem Modul

. ein klares und vertieftes Verstandnis fiir den Begriff
Nachhaltigkeit, der oftmals unterschiedlich und inkonsis-
tent gebraucht wird, besitzen,

. wissen, wie umfassend und (ber wie viele Kanéle Nach-
haltigkeit auf das Finanzsystem einwirkt,

. durch vertiefende Arbeit zu ausgewdhlten Finanzinstru-
menten, anderen Produkten wie ESG-Ratings, Marktseg-
menten und Marktakteuren in der Lage sein, die Wirkung
von Nachhaltigkeit auf Unternehmen, Anleger und Inter-
medidre analysieren zu kdnnen.

Inhalte der Lehrveranstaltung

A.  Einleitung
. enthalt Themen wie
. Definition von Nachhaltigkeit und Sustainable
Finance
. Externe Effekte als Grund fiir die Fokussie-
rung auf Sustainable Finance
. Regulierung
. Nachhaltigkeit vs. Gewinn (Diskussion tber
Unternehmensziele)
B.  Banking
C.  ESG (Environmental, Social, Governance)
. enthalt Themen wie
. Markt fiir ESG-Scores und -Ratings
. empirische Forschung zu ESG-Scores und -Ra-
tings
. Vorteile und Grenzen von ESG-Scores
und -Ratings
D.  Sustainability Bonds
. enthalt Themen wie
. Green Bonds und Sustainability-Linked Bonds
. Definition, Struktur und Performance
. Kapitalkostenvorteil (Greenium)?
E.  Sustainability Investing
. enthalt Themen wie
. ESG-basierte Investmentstrategien und ihre
Performance
. Active Ownership
F.  Integration von Sustainable Finance in die klassische
Corporate Finance
. enthdlt Themen wie
. Integration von finanzieller Wesentlichkeit in
NBW-Berechnung und Bewertung
. Integration von AuBenwesentlichkeit (Impact
Materiality) in NBW-Berechnung und Bewer-
tung
. Integration von E- (Environment) und S- (So-
cial) Faktoren in das Capital Asset Pricing
Model (CAPM)

Lehr- und Lernmethoden

Lehrvortrag, Gruppendiskussion, Gruppenarbeit, Fallstudien,
Gastvortrage.

Anforderungen an die betriebliche Praxis

In ihrem Ausbildungsunternehmen sollten die Studierenden einen
vertieften Einblick darin erhalten, inwieweit das Unternehmen auf
Grund regulatorischer Vorgaben oder auf freiwilliger Basis, z.B. als
Folge von Stakeholder-Anforderungen, Nachhaltigkeit in seine Stra-
tegie integriert und welche Folgen das fiir die Finanzierung und auch
firr die Investitionspolitik hat.

Beriicksichtigte SDGs
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Aim of the module

After participating in this module, students should

. have a clear and deeper understanding of the term sustaina-
bility, which is often used differently and inconsistently,

. know how comprehensively and through how many channels
sustainability affects the financial system,

. be able to analyze the impact of sustainability on capital-
seeking companies, investors, and intermediaries through in-
depth work on financial instruments, other products like ESG
ratings, market segments, and market participants.

Content of the module

A.  Introduction
. includes tops such as
. defining sustainability and sustainable finance
. externalities as a reason for the focus on sustainable fi-
nance
. regulation
. sustainability vs. profits (company goal discussion)

B.  Banking
C.  ESG (Environmental, Social, Governance)
. includes topics such as

. market for ESG scores and ratings
. empirical research about ESG scores and ratings
. benefits and limitations of ESG scores and ratings
D.  Sustainability Bonds
. includes topics such as
. green bonds and sustainability-linked bonds
. definition, structure, and performance
. cost-of-capital advantage (greenium)?
E.  Sustainability Investing
. includes topics such as
. ESG-based investment strategies and their performance
. active ownership
F.  Integrating Sustainable Finance into Classic Corporate Finance
. includes topics such as
. Integrating financial materiality into NPV calculation
and valuation

. integrating impact materiality into NPV calculation and
valuation
. integrating environmental and social factors into the

Capital Asset Pricing Model (CAPM)

Teaching and Learning Methods

Lecture, group discussion, group work, case studies, guest lec-
tures.

Requirements for partner company

In their employing company, students should gain a deeper insight
into the extent to which the company integrates sustainability into
its strategy, either on the basis of regulatory requirements or on a
voluntary basis, e.g., as a result of stakeholder requirements, and
what consequences this has for financing and also for investment

policy.

Considered SDGs

N



1. No poverty 10. Reduced inequalities
2.  Zero hunger X 11. Sustainable cities and communities X
3. Good health and well-being 12. Responsible consumption and production
4. Quality education 13. Climate action
5.  Gender equality X 14. Life below water X
6.  Clean water and sanitation 15. Life on land X
7.  Affordable and clean energy X 16. Peace, justice and strong institutions O
8.  Decent work and economic growth X 17. Partnership for the goals |
9. Industry, innovation and infrastructure X

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

» Deutsche Bundesbank: The Sustainable Finance Market: a Stocktake. In: Monthly Report, vol. 71 (2019), No. 10, p. 13-33.

» Prigge, Stefan and Peter Scholz with Anastasija Djokic, Felix Knabe, Linus Leiendecker, Mathieu Pietz, Nico Rivinius, Julius Voigt: Zah-
len, Daten und Fakten zum Sustainable-Finance-Standort Deutschland im europdischen Vergleich. Eine Studie fir Germany Finance.
2023.

» Roncalli, Thierry: Handbook of Sustainable Finance. 2024. Online.

» Schoenmaker, Dirk and Willem Schramade: Principles of Sustainable Finance. 2019. Oxford University Press: Oxford and London.

» Schoenmaker, Dirk and Willem Schramade: Corporate Finance for Long-Term Value. 2023. Springer: Cham.

» The City UK and BNP Paribas: Green Finance: A Quantitative Assessment of Market Trends. 2022.

» Thompson, Simon: Green and Sustainable Finance. 2021. Kogan Page: London.

» Vargas, Carlos: Sustainable Finance Fundamentals. 2023. Routledge: Milton Park and New York.

Erganzende Literatur / Additional Literature

Wird im Unterricht bekanntgegeben / will be announced in class
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Modul 2 / Module 2: Data Science/ Kiinstliche Intelligenz/ Digitalisierung
in Finance, FINTECHS und Start-Up-Financing / Data Science/ Artificial In-

telligence/

Digitalisation in Finance, FINTECHS and Start-Up Financing

Lehrkraft/Lecturer. Prof. Dr. Philipp Zaeh, Dr. Joakim Nagele
Semester: 3/ 5

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Die Studierenden sollen die Grundlagen von Data Science ver-
stehen und auf den zunehmenden Einsatz von Software-Tools
und Programmiersprachen im Bereich Finance & Accounting
vorbereitet werden. Dies soll u.a. anhand konkreter praktischer
Fallstudien erfolgen. Sie sollen die notwendige theoretische Ba-
sis erwerben, um sich wahrend und nach dem Studium selb-
standig weiterzubilden.

Die Studierenden sollen auch vertiefende Kenntnisse erwerben

Uber

. Venture-Capital-Investitionen im Bereich Fintechs

. Best Practices von Fintech-Unternehmen

. Vertiefende Kenntnisse der Finanzierung und Bewertung
von Start-up-Unternehmen

Die Studierenden sollen ferner vertiefende Kenntnisse iber spe-

zielle Venture-Capital-Themen erwerben, wie

. Investoren im Bereich Venture Capital

. Qualitative und quantitative
Grindungsbewertungsmethoden

. Fallstudien zu Venture-Capital Investments

Inhalte der Lehrveranstaltung

1 Digitalisierung der Finance-Funktion
Einfihrung Data Science
2.1 Grundlegende Begrifflichkeiten
2.2 CRISP-DM und Methodeniiberblick
2.3 Kompetenzprofile
3 Digitalisierung im Bereich Finance
3.1 Uberblick Technologien
3.2 Uberblick Software-Tools
3.3 Praktische Ubung mit Knime
4 Risikoanalyse mit neuronalen Netzwerken
4.1 Einfiihrung in neuronale Netzwerke
4.2 Einfiihrung in Python
4.3 Praktische Ubung: Fraud-Analyse
5 Zwischenergebnis: Trends / Tools / Job-Profile
6 Vertiefung:
Private Equity/Venture Capital & MBO & LBO
7 Best Practices von Fintech-Unternehmen
8 Start-Up Finanzierungen (vertiefend)
9 Qualitative und quantitative
Griindungsbewertungsmethoden (vertiefend)
Fallstudien zu Venture Capital Investments

Lehr- und Lernmethoden

Vorbereitung anhand von Literatur, Lehrgesprach und Diskus-
sion im Seminar, Umsetzung der theoretischen Kenntnisse in
praxisbezogenen Aufgaben und Fallstudien.

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Die betriebliche Ausbildung soll das theoretische Studium erganzen
und vertiefen. Die Studierenden sollen ihr Grundlagenwissen durch
Anwendung von Software-Tools im Rahmen von Beratungsprojekten
oder unternehmensinternen Projekten anwenden.

Beriicksichtigte SDGs
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Aim of the module

The students should understand the basics of data science and be
prepared for the increasing use of software tools and programming
languages in finance & accounting. This should be done using con-
crete practical case studies, among other things. They shall acquire
the necessary theoretical basis to continue their education inde-
pendently during and after their studies.

The student should also get a thorough understanding about

. Venture Capital Investments in Fintechs

. Best Practices of Fintech-Companies

. Deeper knowledge on the financing and the valuation of
Start-up Companies

The students should therefore get a profound knowledge about Spe-

cial Venture Capital topics like

. Investors in Venture Capital

. Qualitative and Quantitative
Start-Up-Valuation-Methods

. Case Studies in Venture Capital Investments

Content of the module

Digitization of the finance function
Introduction to data science

2.1.  Basic terminology

2.2. CRISP-DM and method overview

2.3.  Competence profiles

Digitization in finance

3.1.  Overview technologies

3.2.  Overview software tools

3.3.  Practical exercises with Knime

Risk analysis with neural networks

4.1.  Introduction to neural networks

4.2. Introduction to Python

4.3.  Practical exercise: Fraud analysis
Interim Conclusion: Trends / Tools / Job Profiles
Private Equity/Venture Capital & MBO & LBO
(profound knowledge)

Best Practices of Fintech-Companies
Start-Up Financing Sources (advanced)
Qualitative and quantitative
Start-Up-Valuation-Methods (advanced)
Case Studies in Venture Capital Investments

N

w

»

o ;

O N

Teaching and Learning Methods

Preparation by means of literature, lecture and discussion in the
seminar, implementation of the theoretical knowledge in practice-
related tasks and case studies.

Requirements for partner company

The in-company training is intended to complement and deepen the
theoretical study. The students should apply their basic knowledge
by using software tools in the context of consulting projects or in-
ternal company projects.

Considered SDGs

SN



Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) /| Recommended literature (study material, literature Ji:

Please also see the recommended literature from Minor Finance - MoDULE 3: MERGERS & ACQUISITIONS plus

»
»
»
»
»

K. Backhaus/ B. Erichson/ W. Plinke/ R. Weiber, Multivariate Analysemethoden, 2018.
M. Griffel/ D. Guetta, Python for MBAs, 2021.

A. Meier/ D. Zumstein, Web Analytics & Web Controlling, 2012.

F. Provost/ T. Fawcett, Data Science for Business, 2013.

R. Sharda/ D. Delen/ E. Turban: Analytics, Data Science & Artificial Intelligence, 2021.

Erganzende Literatur / Additional Literature

Wird im Unterricht bekanntgegeben / will be announced in class

Erganzende Literaturhinweise, insbesondere zu Fachartikeln und Online-Quellen, erfolgen in der Veranstaltung.
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Modul 3 / Modul/e 3: Ausgewahlte Aspekte Finanzmarkte / Financial mar-
kets

Lehrkraft/Lecturer: Prof. Dr. André Kister Simic
Semester: 4/ 6

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung Aim of the module

Nach aktiver Teilnahme am Modul ist jede/r Studierende in der After successful completion of the course, each student will be able
Lage: to:

. Einen Einblick in Finanzmarkte zu geben
. Vertiefende ausgewahlte theoretische Aspekte nachzu-

give an overview of financial markets
explain theoretical aspects of financial markets (market micro-

vollziehen und deren Inhalte anzuwenden (z.B. Architek- structure, parts of stability of financial markets (basics of mon-

tur von Finanzmarkten und Teilbereiche der Finanzmarkt- etary policy, bubbles in capital markets, denationalization of

stabilitdt (. Grundlagen der Geldpolitik, Blasenbildung und money — crypto currencies as well as applications of behavioral

Entnationalisierung des Geldes (Kryptowdhrungen) sowie finance.

Anwendungen von Behvioral Finance) . apply econometrics methods on real financial data and criti-
. Finanzdaten anzuwenden sowie die Ergebnisse aus den cally reflect results from econometric analysis.

Analysen kritisch zu reflektieren . prepare a scientific paper

. Grundsatzlich ein wissenschaftliches Paper zu erstellen

Inhalte der Lehrveranstaltung Content of the module

1. Uberblick zu Kapitalmarktmodellen 1. Overview of capital market models

2 Kapitalmarkt und Behavioral Finance 2. Capital markets and behavioral finance
3. Kapitalmarktkrisen (Bubbles( 3. Bubbles

4 Aktuelles aus der Forschung an der HSBA 4. Recent Research at HSBA

Lehr- und Lernmethoden Teaching and Learning Methods

Lehrvortrag, Gastvortrag, studentische Prasentation, Fallstu- Lecture, guest lecture, student presentation, case study, exercise
die, Ubung

Anforderungen an die betriebliche Praxis Requirements for partner company

In der betrieblichen Ausbildung sollen die Studierenden einen Company training should provide an elaborated perspective and
vertieften Einblick in die Funktionsweise von Finanzmarkten er- knowledge about financial markets and tools for data analysis.
halten sowie die Anwendung von Methoden fiir die Datenana-

lyse.

1. No poverty O 10. Reduced inequalities |
2. Zero hunger O 11. Sustainable cities and communities O
3. Good health and well-being O 12. Responsible consumption and production O
4. Quality education 13. Climate action O
5, Gender equality O 14. Life below water O
6.  Clean water and sanitation O 15. Life on land O
7.  Affordable and clean energy O 16. Peace, justice and strong institutions O
8. Decent work and economic growth 17. Partnership for the goals
9. Industry, innovation and infrastructure X

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) /| Recommended literature (study material, literature list)

» Baker, H. K. / Nofsinger, . R. / Ricciardi, V. (2023). Advanced Intorduction to Behavioral Finance, Edward Elgar Publishing.
» Berk, J. / DeMarzo, P. (2024): Corporate Finance, 6% ed., Pearson.

» Brealey, R. / Myers, S. / Allen, F: Principles of Corporate Finance, |atest ed., McGraw-Hill.

» Kahneman, D. (2011). Thinking, fast and slow. Penguin Books Ltd.

» Mishkin, Frederic S. und Stanley Eakins; Financial Markets and Institutions, neueste Auflage

» Shefrin, Hersh, Behavorial Corporate Finance, 2005.

» Shiller, R.J., Irrational Exuberance. In Irrational Exuberance. Princeton University Press, 2015

» Thaler, R.H. / Sunstein, C.R. (2021). Nudge: The final edition. Yale University Press.

Erganzende Literatur / Additional Literature
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Wird im Unterricht bekanntgegeben / will be announced in class
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HSBA

Modulbeschreibung/Module description

Minor International Management

Allgemeines / General Information

Code:

B-MIN-IM

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/ Form of Course

Wahlpflicht / Elective

Frequency of course offer.

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/

In jedem zweiten und dritten Studienjahr
In every second and third year

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Administration
BSc Business Informatics

Ziel des Minor Internationales Management ist es, einen allgemeinen
Uberblick iber das Gebiet des Internationalen Managements zu ge-
winnen.

Objective of the International Management Minor is to gain a general
overview over the field of International Management.

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe
empfohlene Literaturliste.

For preparation, support and follow-up of the module, see the recom-
mended literature /ist.

Name des/der Lehrenden
Name of lecturer/s

Module 1: Prof. Dr. Leonhard Khazraei
Module 2: Bjorn Heidecke
Module 3: Prof. Dr. Leonhard Khazraei

Lehrsprache/ Englisch
Language of teaching English
ECTS-Credits: 18

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

144 Std Kontaktzeit / 144 hrs contact

156 Std Selbststudium / 156 Ars independent study

150 Std dualer Workload /| 150 Ars dual workload

SWS/
Contact hours

144 Std im Studienjahr / 144 hrs in academic year

Art der Priifung/
Methods of examination

Module 1 & 2: Prasentation (60%) + Modul 3: Prasentation (40%)
Modules 1 & 2: Presentation (60%) + Module 3: Presentation (40%)

Sprache der Priifung/
Language of examination

Englisch
English

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/
Weighting of the grade in the final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen
see course specific provisions




Module 1: International Management

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Das Hauptziel des Kurses ist es, die Faktoren zu verstehen, die die
internationalen Expansions- und Wachstumsmaglichkeiten eines
Unternehmens beeinflussen, die wichtigsten Formen des Marktein-
tritts im Ausland zu bewerten und wettbewerbsfahige Strategien
fiir das 21. Am Ende des Kurses werden die Studierenden in der
Lage sein, die Hauptmerkmale internationaler Operationen, Her-
ausforderungen und Chancen kritisch zu bewerten und den Ein-
fluss formeller (politischer, wirtschaftlicher und rechtlicher Sys-
teme) und informeller (Kultur, Sprache, Religion und Ethik) Spiel-
regeln sowie der internen Ressourcen und Fahigkeiten von Unter-
nehmen auf internationale Geschéftsstrategien und Operationen
zu verstehen. SchlieBlich wird ein kritischer Blick darauf geworfen,
wie sich diese internationalen Aktivitaten auf die Organisations-
struktur auswirken.

Inhalte der Lehrveranstaltung

Teil I: Einfithrung und Uberblick
. Globalisierung und Weltwirtschaft

Teil II: Formale Institutionen: Politische, wirtschaftliche
und rechtliche Systeme
. Nationale Unterschiede in politischen, wirtschaftlichen
und rechtlichen Systemen

Teil III: Informelle Institutionen: Kultur, Sprache, Religion
und Ethik

. Unterschiede in Kultur

. Sprache, Religion und Ethik

Teil IV: Firmeninterne Ressourcen und Fahigkeiten
. VRIO Framework

Teil V: Die Strategie und Struktur des internationalen Ge-
schéfts
. Die Strategie des internationalen Geschafts
. Eintritt in auslandische Mérkte
. Organisation und Koordinierung internationaler Aktivi-
taten

Lehr- und Lernmethoden

Es wird eine Mischung aus verschiedenen padagogischen Techniken
eingesetzt, darunter Fallstudien, Diskussionen, Prasentationen,
Gruppenarbeit, Vortrdge und Gastvortréage

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Der Auszubildende sollte die Mdglichkeit haben, die globalen Aktivi-
taten des Unternehmens mit den verschiedenen Themen des Moduls
im Training on the Job zu verbinden.

Aim of the module

The major objective of the course is to understand factors influ-
encing a firm'’s international expansion and growth opportunities,
to evaluate major foreign market entry modes and develop com-
petitive strategies for the 215t century. At the end of this course,
students will be able to critically evaluate the main features of
international operations, challenges, opportunities and under-
stand the influence of formal (political, economic & legal sys-
tems), informal (culture, language, religion and ethics) rules of
the game, as well as firms’ internal resources and capabilities on
international business strategies and operations. Finally, a critical
view on how these international activities impact the organiza-
tional structure is discussed.

Content of the module

Part I: Introduction and Overview
. Globalization and the global economy

Part II: Formal Institutions: Political, Economic and Legal
Systems
. National Differences in Political, Economic, and Legal
Systems

Part III: Informal Institutions: Culture, Language, Reli-
gion and Ethics

. Differences in Culture

. Language, Religion and Ethics

Part IV: Firm Internal Resources and Capabilities
. VRIO Framework

Part V: The Strategy and Structure of International Busi-
ness
. The Strategy of International Business
Entering Foreign Markets
. Organizing and Coordinating International Activities

Teaching and Learning Methods

A mix of different pedagogical techniques will be used including
case studies, discussions, presentations, group work, lectures and
guest lectures.

Demands on company training

The student should be given the opportunity to relate the global
operations of the company with the different topics of the module
in the training on the job.

Considered SDGs

1. No poverty O
2. Zero hunger O
3. Good health and well-being O
4. Quality education X
5.  Gender equality
6.  Clean water and sanitation O
7.  Affordable and clean energy O
8.  Decent work and economic growth
9. Industry, innovation and infrastructure

10. Reduced inequalities X
11. Sustainable cities and communities O
12. Responsible consumption and production
13. Climate action |
14. Life below water O
15. Life on land O

X

16. Peace, justice and strong institutions

X

17. Partnership for the goals
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Empfohlene Literaturliste (Lehr- und Lernmaterial, Literatur) / Recommended literature (monographs in English language)

Peng, M., & Meyer, K. (2023). International Business, 4" Ed., CENGAGE Learning.

Deresky, H. (2022). International Management: Managing Across Borders and Cultures, 10" Ed., Pearson.

Hastings, R., & Meyer, E. (2020). No Rules Rules: Netflix and the Culture of Reinvention, Virgin Books.

Hofstede, G., Hofstede, G. J., & Minkov, M. (2010). Cultures and Organisations: Software for the Mind, 2" Ed., McGraw-Hill Professional.
Meyer, E.(2016). The Culture Map: Decoding How People Think, Lead, and Get Things Done Across Cultures, Public Affairs.

Erganzende Literatur / Additional Literature
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Bartlett, C. A., & Beamish, P. W. (2018). Transnational management: Text and Cases in Cross-Border. 8" Ed. Cambridge University Press.
Bhagat, R. S. (2011). Cambridge Handbook of Culture, Organizations, and Work, Cambridge University Press.

Ferguson, S., Henrekson, M. & Johannesson, L. (2021). Getting the Facts Right On Born Globals, Small Bus Econ, Vol. 56, pp. 259-276.

Hill, C. W. L. (2024). Global Business Today, 13" Ed., McGraw-Hill Higher International.

Hitt, M. A., Ireland, R. D., & Hoskisson, R. E. (2023). Strategic Management. Competitiveness and Globalization: Concepts and Cases. 140
Ed., South Western Educational Publishing.

House, R., Javidan, M., Hanges, P., & Dorfman, P. (2004). Culture, Leadership, and Organizations: The GLOBE Study of 62 Societfes. Sage
Publications.

Hofstede, G. (2011). Dimensionalizing Cultures: The Hofstede Model in Context. Online Readings in Psychology and Culture.

Hofstede, G. (2002). Exploring Cultures: Exercises, Stories and Synthetic Cultures. Intercultural Press.

Johnson, G., & Scholes, K. (2023). Exploring Corporate Strategy: Text and Cases, 13" Ed., Prentice Hall.

Mudambi, R., Narula, R., & Santangelo, G. D. (2018). Location, collocation and innovation by multinational enterprises: a research agenda.
pp. 229-241.

Schmid, S. (2018). Internationalization of Business: Cases on Strategy Formulation and Implementation, Springer International Publishing.
Thomas, D. C. (2017). Cross-cultural Management: Essential Concepts. 4 Ed., Sage Publications, 2008.

Trompenaars, F. & Hampden-Turner, C. (2020). Riding the Waves of Culture: Understanding Cultural Diversity in Business, Nicholas Brealey
Publishing Limited.

Wach, K. (2021). The evolution of the Uppsala model: Towards non-linearity of internationalization of firms, International Entrepreneurship
Review.



Module 2: International Trade

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Die Studierenden sollten in der Lage sein, die Muster des Welt-
handels zu verstehen. Sie sollten in der Lage sein, grundlegende
theoretische Konzepte zu verstehen und mit Handelsdaten zu ar-
beiten. Dariiber hinaus sollen die Studierenden in der Lage sein,
Nachrichtenartikel und politikorientierte Studien im Bereich des
internationalen Handels zu reflektieren. Sie sollen die von uns
diskutierten Themen kritisch reflektieren.

Inhalte der Lehrveranstaltung

Muster des Welthandels

Schwerkraftmodell des Handels

Ricardianisches Modell

Standard-Handelsmodell

Modell der spezifischen Faktoren

Instrumente der Handelspolitik und Handelshemmnisse

Lehr- und Lernmethoden

Vorlesungen, Fallstudien und Gruppendiskussionen sind die wich-
tigsten didaktischen Mittel in diesem Kurs.

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Die Studierenden sollen die Mdglichkeit erhalten, die Bedeutung des
internationalen Handels fiir ihr Unternehmen zu verstehen. Dies um-
fasst den organisatorischen Aufbau und die Lieferkette.

Beriicksichtigte SDGs

ok W=

Aim of the module

Students should be able to understand the patterns of world
trade. They should be able to understand fundamental theoretical
concepts and be able to work with trade data. In addition, stu-
dents shall be able to reflect news articles and policy driven stud-
ies in the area of international trade. They should critically reflect
the topics we discuss.

Content of the module

Patterns of world trade

Gravity model of trade

Ricardian model

Standard trade model

Specific factors model

Instruments of trade policy and trade barriers

Teaching and Learning Methods

Lectures, case studies, and group discussions are major didactic
tools in this course.

Demands on company training

Students should get the chance to understand the relevance of
international trade for their company. This entails the organiza-
tional set-up and the supply chain.

ok WN -

Considered SDGs

X

1. No poverty

2.  Zero hunger

3.  Good health and well-being
4.  Quality education

5.  Gender equality

6. Clean water and sanitation

O 0o 0o x O O

7.  Affordable and clean energy

X

8.  Decent work and economic growth

X

9. Industry, innovation and infrastructure

X

10. Reduced inequalities

11. Sustainable cities and communities

12. Responsible consumption and production
13. Climate action

14. Life below water

15. Life onland

16. Peace, justice and strong institutions

X X 0O O XK X 0O

17. Partnership for the goals

Empfohlene Literaturliste (Lehr- und Lernmaterial, Literatur) / Recommended literature (monographs in English language)

» Krugman, P., Obstfeld, M., M., & Marc J. (2022). International Economics: Theory and Policy, 12" Ed., Pearson.
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Module 3: Country and Regional Studies

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Das Hauptziel dieses Kurses besteht darin, dass die Studierenden
Kenntnisse und Fahigkeiten erwerben, um auf der Grundlage aus-
gewabhlter Lander- und Regionalinformationen unternehmerische
Entscheidungen zu treffen. Daher besteht eines der Ziele des Mo-
duls darin, die Fahigkeit der Studierenden zu verbessern, die Not-
wendigkeit, die Verwendung, die Beschaffung und die kritische Be-
wertung von Informationen aus verschiedenen Quellen zu verste-
hen.

Den Rahmen bilden spezifische Fragen, die sich mit internationa-
len Geschaftsentscheidungen befassen, kurze Einfiihrungen in die
Konzepte der globalen Megatrends und der Fahigkeiten des 21.
Jahrhunderts, eine Einfiihrung in die G7- bzw. E7-Forschung sowie
die Identifizierung und Diskussion relevanter und zuverlassiger
Quellen auf diesem Gebiet. Am Ende des Moduls verfiigen die Stu-
dierenden Uber detaillierte Kenntnisse des makro- und mikrodko-
nomischen Umfelds, der politischen und rechtlichen Systeme und
des soziokulturellen Umfelds, der technologischen Entwicklung,
der Innovation sowie der unternehmerischen und innerbetriebli-
chen Aktivitaten der Lander und Regionen, die sie in diesem Modul
als Studiengebiet gewdhlt haben.

Auf der Grundlage dieser Kenntnisse werden die Studierenden in
der Lage sein, den Bedarf an Lander- und Regionalinformationen
zu ermitteln, Lander- und/oder Regionalberichte zu erstellen,
Markteintritts- und Expansionsstrategien abzuleiten und verschie-
dene Formen des Markteintritts im Ausland auf Industrie- und Un-
ternehmensebene umzusetzen. Ein Gleichgewicht zwischen westli-
cher und 6stlicher Hemisphéare sowie zwischen G7- und E7-Lander-
clustern wird besonders berticksichtigt und alle Kontinente werden
erkannt.

Inhalte der Lehrveranstaltung

1. Grundlage und Rahmen
1.1.  Globale Megatrends
1.2.  Einfiihrung in die G7 vs. E7 Forschung
1.3.  Beschaffung relevanter Daten fiir Lander- und Regio
nalanalysen

2. Makrodkonomische Determinanten der nationalen Entwick-
lung des gewahlten Landes:
2.1. Nationales Steuersystem
2.2.  Politische und rechtliche Rahmenbedingungen
2.3. Internationale Wirtschaftsbeziehungen
2.4. Handelsbilanz
2.5. Bankwesen und Finanzen

3. Wirtschaftsgeographie des gewahlten Landes und der Region

3.1. Natiirliche Ressourcen des Landes/Region

3.2. Verschiedene Industriegruppen, Standort dieser In-
dustriezweige

3.3.  Politische MaBnahmen in Bezug auf KMU und GroBun-
ternehmen (einschlieBlich Subventionen und andere
Formen von Anreizen)

3.4.  Energie und Energiepolitik

3.5.  Umwelt und Umweltvorschriften

4, Soziologische und kulturelle Aspekte der Bevolkerung
(z. B. unter besonderer Beriicksichtigung von Kundenorientie-
rung, Verbrauchergeschmack und -gewohnheiten, Infrastruk-
tur, Diversitat, Subkulturen, Migration, Verfiigbarkeit von
Fachkréften, Nutzung von und Beziehung zu Technologie, Ri-
sikomanagement usw.).

5. Infrastruktur, Vertrieb und Logistiksystem in dem ausgewahl|-
ten Land/der ausgewdhlten Region

6. Innovation, Digitalisierung und Unternehmertum in dem ge-
wahlten Land/der gewdhlten Region

Lehr- und Lernmethoden

Der Kurs kombiniert konzeptionelle und experimentelle Ansatze. Er
umfasst Vorlesungen, aktives Lernen, problem- und projektorien-
tiertes Lernen, Prasentationen und Gruppenarbeit. Die Studieren-
den wahlen ein bestimmtes Land oder eine Region fiir eine detail-
lierte Studie aus, sammeln Informationen zu den oben genannten

Aim of the module

The main objective of this course is for students to gain
knowledge and skills in making business decisions based on se-
lected country and regional information. Therefore, one of the
aims of the module is to enhance the ability of the students to un-
derstand the need for, the use of, the acquisition and critical eval-
uation of information gained from different sources.

The framework is provided by specific questions dealing with in-
ternational business decisions, brief introductions to the concepts
of Global Megatrends and 21t Century Skills, introduction to G7 vs
E7 research, and the identification and discussion of relevant and
reliable sources in the field. At the end of module students will
have detailed knowledge about the macro and microeconomic en-
vironment, political and legal systems and socio-cultural environ-
ments, technological development, innovation and entre- and in-
trapreneurial activities of countries and regions which they have
chosen as a field of study in this module.

Based on this knowledge, students will be able to identify the de-
mand for country and regional information, develop country
and/or regional reports, derive entry and expansion strategies,
and implement different foreign market entry modes at an indus-
trial and corporate level. A balance of Western and Eastern hemi-
spheres and G7 vs E7 country clusters will be particularly looked
at and all continents be recognised.

Content of the module

1. Foundation and framework
1.1.  Global Megatrends
1.2.  Introduction to G7 vs E7 Research
1.3.  Sourcing Relevant Data for Country and Regional
Analysis

2. Macroeconomic determinants of national development of
the chosen country:
2.1, National Fiscal System
2.2, Political and Legal
2.3.  International Economic Relations
2.4. Balance of Trade
2.5. Banking and Finance

3. Economic geography of the chosen and country and region

3.1. Natural Resources of the Country/Region

3.2.  Different Industry Groups, location of these indus-
tries

3.3.  Policies with reference to SMEs and large scale en-
terprises (including subsidies and other forms of in-
centives)

3.4.  Energy and Energy policies

3.5.  Environment and Environmental Regulations

4. Sociological and cultural aspects of the population
(e.g. with special reference to customer centrism, consumer
taste and habits, infrastructure, diversity, subcultures, mi-
gration, availability of skilled labour, use and relationship to
technology, risk management etc.).

5. Infrastructure, Distribution and Logistics system in the cho-
sen country/ region

6. Innovation, Digitalisation and Entre-/Intrapreneurship in the
chosen country/ region

Teaching and Learning Methods

The course combines conceptual and experimental approaches. It
involves lectures, action learning, problem-based and project-
based learning, presentations, and group work. Students are to
choose a specific country or region for detailed study, collect in-
formation on the above-mentioned topics and present their
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Themen und préasentieren ihre Analyse im Seminar. Gastvortrége analysis during the seminar. Guest lectures may complement the

kénnen den Kurs ergdnzen. course.

Um ein solides Verstdndnis der internationalen Strategie globaler To get a solid understanding of international strategy of global
Operationen zu erlangen, sollte die betriebliche Ausbildung den aka- operations, corporate training should complement and frame the
demischen Studiengang erganzen und umrahmen, indem sie den academic course of study by giving the student opportunities to
Studenten die Moglichkeit gibt, die internationale oder Internationa- plan and analyse the international or internationalisation strategy
lisierungsstrategie des Unternehmens zu planen und zu analysieren, of the company including the analysis of its operations in and re-
einschlieBlich der Analyse seiner Operationen in und Beziehungen zu lationships to one or more countries. It is possible but not man-
einem oder mehreren Landern. Es ist moglich, aber nicht zwingend datory that the company helps the student in selecting a country
erforderlich, dass das Unternehmen den Studierenden bei der Aus- and region which is of strategic interest.

wahl eines Landes und einer Region hilft, die von strategischem In-
teresse sind.

Beriicksichtigte SDGs Considered SDGs

1. No poverty

X

10. Reduced inequalities

X

2. Zero hunger Sustainable cities and communities

o o o

X

3.  Good health and well-being 12. Responsible consumption and production

X

4. Quality education Climate action

X
N
w

5.  Gender equality O 14. Life below water O
6.  Clean water and sanitation O 15. Life on land O
7.  Affordable and clean energy 16. Peace, justice and strong institutions O
8.  Decent work and economic growth X 17. Partnership for the goals X

X

9. Industry, innovation and infrastructure

Empfohlene Literaturliste (Lehr- und Lernmaterial, Literatur) / Recommended literature (monographs in English language)

» Hill, C. W. L. (2022). International Business: Competing in the Global Marketplace. 14" Ed., McGraw-Hill.
»  Peng, M., & Meyer, K. (2023). International Business, 4" Ed., CENGAGE Learning.
»  Krugman, P., Obstfeld, M., & Meltz, M. 1. (2021), International Economics: Theory and Policy, 12t Ed., Prentice Hall.

Ergdnzende Literatur / Additional Literature

»  Aiginger, K. A. (1998). Framework for Evaluating the Dynamic Competitiveness of Countries, Structural Change and Economic Dynamics, pp.
159.188.

»  Armstrong, H., & Taylor, J. (2000). Regional Economics and Policy, Blackwell.

»  Carlsson, B. (2005). Internationalization of innovation systems: A survey of the literature, Research Policy, Vol. 35, pp. 56—67.

»  Rilla, N., Deschryvere M., Oksanen, J., Raunio, M., & Van der Have, R. (2018). Immigrants in the Innovation Economy-Lessons from Austria,
Canada, Denmark and the Netherlands, Publication series of the UK Government’s analysis, assessment and research activities.

»  Rosling, H. (2019). Factfulness, Flatiron Books.

»  Simmie, J. (2002). Trading Places: Competitive Cities in the Global Economy, European Planning Studies, 10(2), pp. 201-214.

»  Witt, M. A., & Redding, G. (2015). 7he Oxford Handbook of Asian Business Systems. Oxford University Press.

»  Clark, G. L., Feldman, M. P., Gertler, M. S., & Woijcik, D. (2018). The New Oxford Handbook of Economic Geography. Oxford UP.

» Coe, N. M., Kelly, P. F., & Yeung, H. W. C. (2019). Economic Geography: A Contemporary Introduction. 34 Ed., Wiley-Blackwell

»  Additional literature is chosen according to the country from the following sources (selection): Commerce Library, the Magazine Archive, the
Hamburg World Business Archive and the Institute for Asia, Latin America and Africa Studies.

»  Recommended online resources (selection):
http://www.countryreports.org/
http://www.worldbank.org/en/country
http://www.imf.org/external/country/
http://www.euromonitor.com/countries
http://www.cedefop.europa.eu/de/publications-and-resources/country-reports
http://country.eiu.com/AllCountries.aspx
http://www.eulerhermes.com/economic-research/country-reports/Pages/default.aspx
http://global.atradius.com/ccriskreport/list/ccriskreport.html
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Modulbeschreibung/Module description

HSBA

IN HAMBURG

Minor Marketing Transformation

Allgemeines / General Information

Code

B-MIN-MT

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/ Form of Course

Wahlpflicht / Elective

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem zweiten und dritten Studienjahr/
Every second and third year

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Administration
BSc Business Informatics

Der Minor baut auf die Inhalte des Moduls Marketing Management
auf und ist Bestandteil des Major Marketing & Customer Insights.
The minor builds on the content of the Marketing Management mod-
ule. It is part of the Major Marketing & Customer Insights.

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe
empfohlene Literaturliste.

For preparation, support and follow-up of the module, see recom-
mended literature list.

Name des/der Lehrenden
Name of lecturer/s

Prof. Dr. Dennis Ahrholdt
Prof. Dr. Susanne Hensel-Borner
Prof. Dr. Inga Schmidt-Ross

Lehrsprache/ Deutsch/
Language of teaching German
ECTS-Credits 18 (6 Credits pro Modul/ 6 credits per module)

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

144 Std Kontaktzeit/h contact

156 Std Selbststudium/A independent study

150 dualer Workload/A dual workload

Method(s) of examination

SWS/ 144 Std im Studienjahr/h in academic year
Contact hours
Art der Priifung/ Prasentation (60%) (iber die Inhalte der Module 1+2

Projekt-Présentation (40%) Uber die Inhalte des Moduls 3
Oral presentation (60%) on the contents of module 1+2
Project presentation (40%) on the contents of module 3

Sprache der Priifung/
Language of examination

Deutsch/
German

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/
Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/
see course specific provisions

Minor-Major-Konzept im Uberblick / Minor-Major Concept Overview

Marketing
Transformation

Minor
Customer &
Market Insights

1) Online Marketing Intelligence
2) Responsible Marketing
3) Marketing Transformation Project

1) Customer Management
2) Marketing Performance Measurement
3) Data Analytics Project

Minor
Sales & Retail

1) Sales Management
2) Retailing Management
3) Project Work Sales & Retail

Abbildung 1: Einordnung des vorliegenden Minor Marketing Transfdrmation

DIE DUALE BUSINESS SCHOOL




Sales & Retail

Customer &
Market Insights

Marketing
Transformation

Abbildung 2: Alle Major des Departments Marketing Transformation im Uberblic

Digital Media
Management
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Modul 1/Module 1: Online Marketing Intelligence

Lehrkraft/Lecturer: Prof. Dr. Dennis Ahrholdt
Semester: 3/ 5

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Marketing-Aktivitdten und Transaktionsbeziehungen verlagern
sich nicht nur stark in die Online-Welt, sondern diese stellt fiir die
meisten Unternehmen den zentralen Baustein der Marketingstra-
tegie dar — als Kommunikationsmedium, Vertriebskanal oder als
Geschaftsmodell. Diese Umgebung ist komplex, getrieben bspw.
durch Technologietrends, Datenaufkommen, Ausgestaltungs- und
Analysemdglichkeiten.

Das Modul Online Marketing Intelligence widmet sich diesen Her-
ausforderungen und soll auch die vorhandenen Chancen aufzei-
gen. Das Modul vermittelt daher Grundlagen zu den Themenge-
bieten Online-Marketing und E-Consumer Behaviour. Diskutiert
werden die grundlegenden Online-Marketing-Instrumente (Dis-
play-Marketing, Suchmaschinen-Marketing, Social-Media-Marke-
ting, E-Mail-Marketing, Website- und Webshop-Marketing) und —
weil jede Interaktion auch eine psychologische Angelegenheit ist
— Nutzer-Beddirfnisse. Erfolgsfaktoren werden beleuchtet. Die Be-
trachtung der Inhalte basiert dabei auch auf (innovativen) Ergeb-
nissen anwendungsorientierter Forschungsarbeiten, um damit so-
wohl Sicherheit {iber Erfolgszusammenhdnge als auch handlungs-
orientierte Ideen (und Trends) fiir erfolgversprechendes Marke-
ting zu erhalten.

Eine erganzende bzw. vertiefende Abrundung erhdlt das Modul
durch studentische Prasentationen von selbst gewahlten empiri-
schen Forschungsarbeiten (dies ist die Priifungsleistung des Mo-
duls). Damit erfolgt insb. auch eine Vorbereitung auf die Bachelo-
rarbeit und die systematische Bearbeitung praxisrelevanter For-
schungsfragestellungen.

Bei erfolgreichem Abschluss des Moduls Online-Marketing-Intelli-
gence sind die Studierenden u.a. in der Lage

. Online-Marketing(-Intelligence) im Rahmen des tradi-
tionellen Marketings zu reflektieren und Online-Mar-
keting-Instrumente und deren Anwendungsbereiche
zu erortern;

. Suchmaschinen-Marketing auf fortgeschrittenem Ni-
veau zu betreiben;

. Grundlagen der Netzwerkanalyse (bspw. fiir die
Identifikation von Influencern) zu beherrschen;

. Web-Monitoring zur Beurteilung des Online-Marke-
ting-Erfolges einzusetzen;

. Bediirfnisse von Online-Nutzern zu (er)kennen, um
sie beim Online-Marketing zu berticksichtigen;

. Die Wichtigkeit von Forschung zu erkennen und inno-
vative Managementimplikationen aus dieser zu iden-
tifizieren, um dieses Wissen verstdrkt in der E-Busi-
ness- und Online-Marketing-Praxis aufzugreifen;

. Eigenstandig, intelligent und Erfolg versprechend
praxisrelevante Fragestellungen zu bearbeiten;

. Verbessert analytisch und adressatengerecht zu ar-
gumentieren.

Inhalte der Lehrveranstaltung

1. Online-Marketing
1.1 Einfiihrung und (definitorische) Grundlagen
1.2 Online-Marketing-Science

2. Online-Marketing-Instrumente

2.1 Display-Marketing

2.2 Multimedia-Marketing

2.3 Social-Media-Marketing
2.3.1 Engagement, Viralitdt und Word-of-Mouth
2.3.2 Influentials und deren Identifikation
2.3.3 Netzwerkanalyse

2.4 Suchmaschinenmarketing
2.4.1 On- und Off-Page Suchmaschinen-Optimierung
2.4.2 Der PageRank-Algorithmus
2.4.3 Suchmaschinen-Werbung

2.5 E-Mail-Marketing

3. Website- und Webshop Marketing (im Kontext von Nutzer-Be-
dirfnissen)
3.1 Value

© HSBA HAMBURG SCHOOL OF BUSINESS ADMINISTRATION

Aim of the module

Marketing activities and transactional relationships are not only
shifting strongly into the online world, but for most companies the
online world represents the central component of the marketing
strategy — as a communication medium, distribution channel, or
business model. This environment is complex, driven for example
by technology trends, data volumes and many possibilities for de-
sign and analytics.

The Module Online-Marketing-Intelligence addresses these chal-
lenges and aims to also highlight the resulting opportunities. The
module therefore consists of basics on the topics of online mar-
keting and e-consumer behavior. Fundamental online marketing
instruments (display marketing, search engine marketing, social
media marketing, e-mail marketing, website- & webshop market-
ing) and - since every interaction is also a psychological matter —
user needs are discussed. Success factors are illuminated The
module is also based on (innovative) results of application-ori-
ented research work, in order to obtain both confidence about
success factors as well as action-oriented ideas (and trends) for
promising marketing.

The module receives an additional and in-depth completion
through student presentations of self-selected empirical research
work (this is the examination). This should also prepare for the
bachelor thesis and the systematic handling of practice-relevant
research questions.

Upon successful completion of the module Online-Marketing-In-
telligence, students are able to

. Reflect on online marketing (intelligence) within the
traditional marketing (management process) and dis-
cuss online marketing instruments and their areas of
application;

. Conduct search engine marketing on an advanced
level;

. Understand the basics of network analysis (e.g., for
the identification of influencers);

. Use web monitoring to assess the success of online
marketing;

. Recognize the needs of online users in order to take
these needs into account in online marketing;

. Recognize the importance of research and identify in-
novative management implications from it, in order
to apply this knowledge more intensively in the e-
business and online marketing practice;

. Independently, intelligently, and successfully handle
practice-relevant questions;

. Improve analytical and audience-specific argumenta-
tion skills.

Content of the module

1. Online Marketing
1.1 Basics and Introduction
1.2 Online Marketing Science

2. Online Marketing Instruments

2.1 Display Marketing

2.2 Multimedia Marketing

2.3 Social Media Marketing
2.3.1 Engagement, Virality, and Word-of-Mouth
2.3.2 Influentials and how to identify them
2.3.3 Networkanalysis

2.4 Search Engine Marketing
2.4.1 On- and Off-Site Search Engine Optimization
2.4.2 The PageRank Algorithm
2.4.3 Search Engine Advertising

2.5 Email Marketing

3. Website- & Webshop Marketing (considering Consumer
Needs)
3.1 Value



3.2 Vertrauen
3.3 Flow
3.4 Zufriedenheit und Begeisterung
3.5 Usability
3.6. Visual Appeal
4. Komplementierende studentische Prasentationen

Lehr- und Lernmethoden

Lehrvortrag, Einzel- und Gruppeniibungen, interaktives Seminar,
Fallstudien, forschendes Lernen und Flipped Classroom, studenti-
sche Prasentationen

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Um ein fundiertes Verstandnis fiir die Aufgaben und Anforderungen
im Bereich Online-Marketing und E-Consumer Behaviour sowie Ent-
scheidungs- und Handlungskompetenzen in diesem Bereich zu ent-
wickeln, soll die betriebliche Ausbildung das Studium ergénzen und
flankieren. Studierenden sollte die Mdglichkeit gegeben werden,
Ziele, Formen, Probleme und Ergebnisse des Online-Marketing und
E-Consumer Behaviour kennen zu lernen, und die Bedeutung im Aus-
bildungsunternehmen einschatzen zu kénnen, um final Online-Mar-
keting und E-Consumer Behaviour im Ausbildungsunternehmen erle-
ben bzw. nachvollziehen zu kénnen. Unterstitzt werden soll der
Kompetenzerwerb der Studierenden in diesen thematischen Berei-
chen in der betrieblichen Ausbildung durch die Beteiligung an Online-
Marketing-(Intellgience-) Projekten.

Beriicksichtigte SDGs

1. No poverty O
2. Zero hunger O
3.  Good health and well-being O
4. Quality education
5.  Gender equality O
6.  Clean water and sanitation O
7.  Affordable and clean energy O
8.  Decent work and economic growth O
9. Industry, innovation and infrastructure O

3.2 Trust
3.3 Flow
3.4 Satisfaction & Delight
3.5 Usability
3.6 Visual Appeal
4. Complementing Students’ Presentations

Teaching and Learning Methods

Lecture, individual and group exercises, interactive seminar, case
studies, research-oriented learning and Flipped Classroom, stu-
dent presentation

Requirements for partner company

In order to develop a sound understanding of the tasks and re-
quirements in the field of online marketing and e-consumer behav-
jour as well as decision-making and action competences in this
area, the in-company training is to complement and flank the
course of study. Students should be given the opportunity to get to
know the goals, forms, problems and results of online marketing
and e-consumer behaviour, and to be able to assess the im-
portance in the training company in order to experience and under-
stand final online marketing (intelligence) and e-consumer behav-
iour in the training company. The acquisition of competence in
these thematic areas by the students should be supported by the
participation in online marketing (intelligence) projects.

Considered SDGs

10. Reduced inequalities

11. Sustainable cities and communities

12. Responsible consumption and production
13. Climate action

14. Life below water

15. Life onland

16. Peace, justice and strong institutions

0o o o o o o o o

17. Partnership for the goals
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Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) /| Recommended literature (study material, literature list)

»

»

»
»

Ahrholdt, D.; Greve, G; Hopf; G. (2023): Online-Marketing-Intelligence — Erfolgsfaktoren, Kennzahlen und Steuerungskonzepte fiir
praxisorientiertes Digital-Marketing, 2. vollstdndig liberarbeitete und erweiterte Auflage, SpringerGabler, Wiesbaden.

Kollmann, T. (2022): Digital Business — Grundlagen von Geschaftsmodellen und -prozessen in der Digitalen Wirtschaft, 8. Auflage,
SpringerGabler, Wiesbaden.

Kreutzer, R. T. (2021): Praxisorientiertes Online-Marketing, 4. Auflage, SpringerGabler, Wiesbaden.

Lammenett, E. (2021): Praxiswissen Online-Marketing, 8. Auflage, SpringerGabler, Wiesbaden.

Erganzende Literatur / Additional Literature

»

»

»
»

»

»

»
»

Ahrholdt, D.; Gudergan, S.; Ringle, C. (2019): Enhancing Loyalty: When Improving Consumer Satisfaction and Delight Matters, Journal
of Business Research, 94(1), 18-27.

Carlson, J.; O'Cass, A.; Ahrholdt, D. (2015): Assessing customers’ perceived value of the online channel of multichannel retailers: A
two country examination, Journal of Retailing and Consumer Services, 27, 90-102.

Csikszentmihalyi, M. (1997): Finding flow: The psychology of engagement with everyday life, NY Basic Books, New York.
Strzyzewski, F.; Karpa-Tovar, C. (2019): Generierung von qualifizierten E-Mail-Adressen — 111 Taktiken fiir mehr Erfolg im E-Mail-
Marketing, SpringerGabler, Wiesbaden.

Page, L.; Brin, S.; Motwani, R.; Winograd, T. (1999): The PageRank Citation Ranking: Bringing Order to the Web (Technical Report),
Stanford InfoLab 1999, 1-17.

Pedroche, F.; Moreno, F.; Gonzélez, A.; Valencia, A. (2013): Leadership groups on Social Network Sites based on Personalized Pag-
eRank, Mathematical and Computer Modeling.

Schneider, T. (2022): SEO — Praxisbuch Edition 2022, Webmaster Press, Niirnberg.

Wirtz, B. W. (2020): Electronic Business, 5. Auflage, SpringerGabler, Wiesbaden.
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Modul 2/ Module 2: Responsible Marketing

Lehrkraft/Lecturer: Prof. Dr. Inga Schmidt-Ross, Prof. Dr. Susanne Hensel-Borner

Semester: 3/ 5

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Das Modul befasst sich mit den Chancen, dem Selbstverstandnis,
den Anforderungen und den Risiken eines verantwortungsvollen
Marketings in Bezug auf Nachhaltigkeit und Digitalisierung. Mar-
keting hat eine enorme Kraft, nach innen in die Unternehmen
wie auch nach auBen in Richtung der Konsumierenden. Aus die-
ser Kraft resultiert gleichzeitig eine groBe Verantwortung.

Bei erfolgreichem Abschluss des Moduls werden die Studieren-
den in der Lage sein,

— Grundlagen der Themen Nachhaltigkeit und Digitalisierung
zu definieren und verschiedene Konzepte voneinander abzu-
grenzen

— die Relevanz und Einflisse von Nachhaltigkeit und Digitali-
sierung auf verantwortungsvolles Marketing zu identifizieren

—  Verdnderungen im und auf das Kunden- und Kaufverhalten
zu analysieren

— Das Attitude-Behavior-Gap und das Konzept Nudging zu be-
werten

— die Rolle der Marke fiir die Nachhaltigkeit eines Unternehmen
zu bewerten

—  Produktlésungen und Preissetzung im Sinne nachhaltiger und
digitaler Geschaftsmodelle zu identifizieren

- eine Customer Experience nachhaltig und digital zu gestalten

—  Wissenschaftliche Artikel zu analysieren und zu prasentieren

Inhalte der Lehrveranstaltung

1. Transformation des Marketings
1.1. Nachhaltigkeit (Definition und Konzepte)
1.2.  Digitale Transformation (Definition und Konzepte)
1.3.  Gesellschaftliche und 6kologische Treiber
1.4. Digitale und AI -Treiber
1.5.  Strategische Treiber

2. Kundenverhalten
2.1.  Winsche und Bedirfnisse
2.2.  Nachhaltiges und digitales Konsumieren

und Kaufen
2.3.  Attitude-Behavior Gap
2.4. Nudging

3. Markenpolitik
3.1. Bedeutung von Marken
3.2.  Markenstrategien und Markenportfolio
3.3. Markenperformance und Markenwert

4. Kundenlésungen
4.1.  Sharing Economy
4.2.  Right-to-Repair
4.3.  Circular Economy und Cradle-to-Cradle
4.4. Gltesiegel
4.5. Nachhaltiges Pricing und Cause-related Marketing

5. Customer Experience
5.1.  Customer Journey
5.2.  Touchpoints

Lehr- und Lernmethoden

Lehrvortrag, Einzel- und Gruppeniibungen, interaktives Seminar,
studentische Prasentation, Fallstudien, flipped-classroom

Aim of the module

The module addresses the opportunities, understanding, require-
ments and risks of responsible marketing in relation to sustaina-
bility and digitalization. Marketing has enormous power, both in-
ternally within the company and externally towards consumers.
At the same time, this power results in a great responsibility.

As a learning outcome of the module, students will be able to

- define the basics of sustainability and digitalization and dif-
ferentiate between various concepts

- identify the relevance and influences of sustainability and
digitalization on responsible marketing

- analyze changes in and on customer and purchasing be-
havior

- evaluate the attitude-behavior gap and the concept of
nudging

- evaluate the role of the brand in the sustainability of a
company

- identify product solutions and pricing in terms of sustaina-
ble and digital business models

- design a sustainable and digital customer experience

- analyze and present scientific articles

Content of the module

1. Marketing Transformation
1.1.  Sustainability (definition and concepts)
1.2.  Digital Transformation (definition and concepts)
1.3.  Socio and ecological drivers
1.4. Digital and Al drivers
1.5.  Strategic drivers

2. Customer
2.1. Needs and wants
2.2.  Consumption process
2.3.  Attitude-Behaviorn-Gap
2.4, Nudging

3. Branding
3.1.  Meaning of brands
3.2. Brand strategies and brand portfolios
3.3.  Brand performance and brand equity

4.  Customer solutions
4.1.  Sharing economy
4.2.  Right-to-Repair
4.3.  Circular Economy and cradle-to-cradle
4.4. Labels
4.5.  Sustainable Pricing and cause-related marketing

5. Customer Experience
5.1.  Customer Journey
5.2.  Touchpoints

Teaching and Learning Methods

Lecture, individual and group exercises, interactive seminar, stu-
dent presentation, case studies, flipped classroom
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Anforderungen an die betriebliche Praxis

Requirements for partner company

In order to concretize the theoretical knowledge on the subject of
responsible marketing and to be able to apply the contents learned,
the in-company training should give the students the opportunity:

Um das theoretische Wissen zum Thema Responsible Marketing zu
konkretisieren sowie erlernte Inhalte einsetzen zu kdnnen, soll den
Studierenden die betriebliche Ausbildung die Mdglichkeit geben:

Einblick in die Herangehensweisen des Unternehmens zu den
Themen Nachhaltigkeit und Digitalisierung zu erhalten,

sich mit Fragestellungen zur Thematik Nachhaltigkeit und Di-
gitalisierung beschaftigen zu kénnen

in strategische Entscheidungen des Marketings eingebunden
zu werden

operativ die Themen Nachhaltigkeit und Digitalisierung im
Marketing zu begleiten

zu erfahren, wie und wo die Themen Nachhaltigkeit und Digi-
talisierung im Unternehmen angesiedelt ist, welche Schnitt-
stellen es hat und wie es gelebt wird

gain an insight into the company's approach to sustainability
and digitalization,

to be able to deal with questions about sustainability and digi-
talization

to be involved in strategic marketing decisions

to be operationally involved in the topic of sustainability and
digitalization in marketing

to find out how and where the topics of sustainability and dig-
italization are located in the company, what interfaces it has
and how it is put into practice

1. No poverty O 10. Reduced inequalities O
2. Zero hunger O 11. Sustainable cities and communities O
3. Good health and well-being O 12. Responsible consumption and production
4. Quality education X 13. Climate action O
5.  Gender equality O 14. Life below water O
6.  Clean water and sanitation [} 15. Life onland O
7.  Affordable and clean energy O 16. Peace, justice and strong institutions O
8.  Decent work and economic growth 17. Partnership for the goals O
9. Industry, innovation and infrastructure O

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

» Chandy, R.K., Johar, G. V., Moorman, C., Roberts J.H. (2021): Better Marketing for a Better World, in: Journal of Marketing, Vol. 85(3)
1-9.

» Kotler, Ph. (2011): Reinventing Marketing to Manage the Environmental Imperative, in: Journal of Marketing, Vol 75, July, 132-135.

» Belz, F. M., & Peattie, K. (2012). Sustainability marketing: A global perspective. John Wiley & Sons.

» Mutum, D. S., & Ghazali, E. M. (2023). Consumers, Society and Marketing. CSR, Sustainability, Ethics & Governance.

» Meffert, H., Kenning, P. und Kirchgeorg, M. (Hrgs. (2014): Sustainable Marketing Management, Springer Fachmedien

» Kotler, P., Pfoertsch, W., Sponholz, U., Kotler, P., Pfoertsch, W., & Sponholz, U. (2021). The new paradigm: H2H marketing. H2H Mar-
keting.: The Genesis of Human-to-Human Marketing, 29-90.

» De Ruyter, K./ Keeling, D. 1./ Plangger, K./ Montecchi, M./ Scott, M. L. & Dahl, D. W. (2021): Reimagining marketing strategy: driving
the debate on grand challenges, in: Journal of the Academy of Marketing Science (2022) 50:13-21.

» Graesch, Jan Philipp; Hensel-Borner, Susanne; Henseler, Jérg. 2020. "Information technology and marketing: an important partnership
for decades. Industrial Management & Data Systems 121 (1): 123-157. 10.1108/IMDS-08-2020-0510.

»
Calvo-Porral, C. (2019). The role of marketing in reducing climate change: an approach to the sustainable marketing orientation. C/i-
mate Change and Global Development: Market, Global Players and Empirfcal Evidence, 261-283.

» Nascimento, J., & Loureiro, S. M. C. (2024). Mapping the sustainability branding field: emerging trends and future directions. Journa/
of Product & Brand Management, 3X2), 234-257.

» Jacobs, K., & Hérisch, J. (2022). The importance of product lifetime labelling for purchase decisions: Strategic implications for corpo-
rate sustainability based on a conjoint analysis in Germany. Business Strategy and the Environment, 31(4), 1275-1291.

» Calza, F., Sorrentino, A., & Tutore, I. (2023). Managing environmental sustainability in customer experience processes: A multi-stake-
holder analysis within the food delivery ecosystem. Business Process Management Journal, 298), 210-229.

Internetquellen:

» www.bmbw.org
» www.klimapositivesverhalten.org
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Modul 3/Module 3: Transformationsprojekt mit einem Praxispartner /
Transformation project with a practice partner

Lehrkraft/Lecturer: Prof. Dr. Inga Schmidt-Ross
Semester: 4/ 6

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Dieses Fokus Seminar setzt das Hauptaugenmerk darauf, die
transformativen Krafte der Digitalisierung sowie der Nachhaltig-
keit auf das Marketing ndher zu beleuchten. Das Seminar findet in
Kooperation mit einem Unternehmen statt, welches ein Projekt
sponsort, das thematisch in den Rahmen der Veranstaltung passt.
In Abhdngigkeit des konkreten Projektes kénnen die Inhalte vari-
ieren und sich u.a. fokussieren auf: Einflussfaktoren der Digitali-
sierung und Nachhaltigkeit, Aspekte des Markteintritts bzw. des
Produktmanagements, Herausarbeiten einer sog. Value Proposi-
tion oder Konzeption, Positionierung und Management der Brand
als Corporate Strategy.

Als Lernergebnis des Moduls haben die Studierenden, aufgeteilt in

kleine Projektteams, selbstandig die Fragestellung des projektge-

benden Unternehmens bearbeitet und beantwortet indem sie

- einen Abgleich gemacht haben zwischen vorgegebenem
Projektziel und grundlegenden Rahmenbedingungen und
anstehende Veranderungen im Unternehmen

- relevante Literatur (bspw. zu Veranderungen durch Digitali-
sierung und/oder Nachhaltigkeit) projektbezogen recher-
chiert und ausgewertet haben

- eine Stakeholderanalyse anhand passender Formen von Se-
kundardatenerhebung (bspw. Wettbewerbsanalysen) sowie
Primardatenerhebung (bspw. Interviews mit Experten oder
Kunden) vorbereitet, durchgefiihrt und projektbezogen aus-
gewertet haben

- ihre Handlungsempfehlungen fiir das Marketinginstrumen-
tarium des Praxisprojektpartners zundchst im kleinen Pro-
jektteam erarbeitet und dann im Kontext des gesamten Pro-
jektes abgestimmt haben

- ihre Ergebnisse adressatengerecht sowohl schriftlich in
Form einer kommentierten Prasentation dokumentiert als
auch in Form einer miindlichen Prasentation vor Vertreterin-
nen und Vertretern des projektgebenden Unternehmens
prasentiert und mit diesen reflektiert haben.

Inhalte der Lehrveranstaltung

1. Grundlagen der Projektorganisation
2. Digitalisierung
2.1.  Rahmenbedingungen, Auswirkungen und
Potenziale
2.2. Digitale Transformation des Geschaftsmodells

3. Nachhaltigkeit
3.1.  Grundlagen und Konzepte
3.2. Rahmenbedingungen, Auswirkungen und
Potenziale
3.3.  Nachhaltigkeitsorientierte Geschaftsmodelle
4.  Stakeholderanalyse
5. Markteintritts- und Marktbearbeitungsstrategien
6.  Evaluation und Adaption des Marketinginstrumentariums
6.1.  Produktpolitik
6.2. Preispolitik
6.3. Distributionspolitik
6.4.  Kommunikationspolitik

Die genauen Inhalte sowie die thematische Schwerpunktsetzung

hangen vom jeweiligen Praxispartner sowie den Spezifika des zu
bearbeitenden Projektes ab.

Lehr- und Lernmethoden

Problem-based Learning (PBL), interaktives Seminar im Sinne
konstruktivistischer Lerntheorie, Just-in-Time-Teaching JiTT im
Rahmen der selbsténdig durchgefiihrten Projektarbeit; Lehrge-
sprache, Einzel- und Gruppenaufgaben, Ergebnisprasentationen
durch die Studierenden; ggfs. Expertenvortrage

Anforderungen an die betriebliche Praxis
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Aim of the module

This focus seminar puts the main emphasis on the transformative
forces of digitalization and sustainability on marketing. The semi-
nar takes place in cooperation with a company that sponsors a
project that fits thematically into the framework of the module.

Depending on the specific project, the content may vary and focus
on, among other things: Influencing factors of digitalization and
sustainability, aspects of market entry or product management,
elaboration of a so-called value proposition or conception, posi-
tioning and management of the brand as a corporate strategy.

As a learning outcome of the module, the students, divided into

small project teams, have independently worked on and answered

the questions of the project-giving company by

- have made an alignment between the given project objec-
tive and the basic framework conditions and upcoming
changes in the company

- have researched and evaluated relevant literature (e.g. on
changes due to digitalization and/or sustainability) in a pro-
ject-related manner

- have prepared, conducted and evaluated a stakeholder
analysis using suitable forms of secondary data collection
(e.g., competition analyses) and primary data collection
(e.g., interviews with experts or customers) in a project-re-
lated manner

- have initially developed their recommendations for action for
the marketing instruments of the practical project partner in
the small project team and then coordinated them in the
context of the entire project

- have documented their results in writing in the form of an
annotated presentation and have presented them in the
form of an oral presentation to representatives of the pro-
ject company and discussed them with them.

Content of the module

1. Grundlagen der Projektorganisation

2. Digitalization
2.1.  General conditions, effects and potentials
2.2. Digital transformation of the business model

3. Sustainability
3.1. Basics and Concepts
3.2.  General conditions, effects and potentials
3.3.  Sustainability-oriented business models

4.  Stakeholder analysis
5. Market entry and market development strategies
6. Evaluation and adaptation of marketing instruments
6.1.  Product policy
6.2.  Pricing policy
6.3.  Distribution policy
6.4. Communication policy

The exact contents as well as the thematic focus depend on the
respective practice partner and the specifics of the project to be
worked on.

Teaching and Learning Methods

Problem-based Learning (PBL), interactive seminar in the sense
of constructivist learning theory, Just-in-Time-Teaching JiTT in
the context of independent project work; teaching discussions,
individual and group tasks, presentation of results by the stu-
dents; expert lectures if possible.

Requirements for partner company



Um das erworbene theoretische Wissen weiter zu

vertiefen und in der Praxis anzuwenden, sollte den Studierenden
die Moglichkeit gegeben werden an Digitalisierung- und Nachhal-
tigkeitsprojekten im Marketing mitzuwirken.

In order to further deepen the theoretical knowledge acquired
and apply it in practice, students should be given the opportunity
to work on digitization and sustainability projects in the Market-
ing context..

1. No poverty O 10. Reduced inequalities O
2. Zero hunger O 11. Sustainable cities and communities O
3.  Good health and well-being O 12. Responsible consumption and production
4. Quality education 13. Climate action O
5.  Gender equality O 14. Life below water O
6.  Clean water and sanitation O 15. Life onland O
7.  Affordable and clean energy O 16. Peace, justice and strong institutions O
8.  Decent work and economic growth X 17. Partnership for the goals O
9. Industry, innovation and infrastructure O

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) /| Recommended literature (study material, literature list)

Die hier aufgefiihrte Grundlagenliteratur wird in Abhangigkeit vom konkreten Projekt thematisch angepasst.

» Ahrholdt, D.; Greve, G; Hopf; G. (2023): Online-Marketing-Intelligence — Erfolgsfaktoren, Kennzahlen und Steuerungskonzepte fiir
praxisorientiertes Digital-Marketing, 2. vollstdndig liberarbeitete und erweiterte Auflage, SpringerGabler, Wiesbaden.

» Kollmann, T. (2022): Digital Business — Grundlagen von Geschaftsmodellen und -prozessen in der Digitalen Wirtschaft, 8. Auflage,
SpringerGabler, Wiesbaden.

» Schneider, T. (2022): SEO — Praxisbuch Edition 2022, Webmaster Press, Niirnberg.

» Wirtz, B. W. (2020): Electronic Business, 5. Auflage, SpringerGabler, Wiesbaden.

» Graesch, Jan Philipp; Hensel-Borner, Susanne; Henseler, Jérg. 2020. "Information technology and marketing: an important partnership
for decades. Industrial Management & Data Systems 121 (1): 123-157. 10.1108/IMDS-08-2020-0510.

» Chandy, R.K., Johar, G. V., Moorman, C., Roberts J.H. (2021): Better Marketing for a Better World, in: Journal of Marketing, Vol. 85(3)
1-9.

» Kotler, Ph. (2011): Reinventing Marketing to Manage the Environmental Imperative, in: Journal of Marketing, Vol 75, July, 132-135.

» Belz, F. M., & Peattie, K. (2012).Sustainability marketing: A global perspective. John Wiley & Sons.

» Mutum, D. S., & Ghazali, E. M. (2023). Consumers, Society and Marketing. CSR, Sustainability, Ethics & Governance.

» Meffert, H., Kenning, P. und Kirchgeorg, M. (Hrgs. (2014): Sustainable Marketing Management, Springer Fachmedien

» De Ruyter, K./ Keeling, D. I./ Plangger, K./ Montecchi, M./ Scott, M. L. & Dahl, D. W. (2021): Reimagining marketing strategy: driving
the debate on grand challenges, in: Journal of the Academy of Marketing Science (2022) 50:13-21.

» Meffert, H., Kenning, P. und Kirchgeorg, M. (Hrgs. (2014): Sustainable Marketing Management, Springer Fachmedien

» Said, E. / Macdonald, E. K. / Wilson, H. N. / Marcos, J. (2015): How Organisations Generate and Use Customer Insight, in: Journal of
Marketing Management, Vol. 31, 1158-1179

» Solomon, M. R. / Bamossy, G. J. (2016): Consumer Behaviour: A European Perspective, 6th ed

Ergdnzende Literatur / Additional Literature

» Wird in Abhangigkeit der thematischen Schwerpunktsetzung des zu bearbeitenden Projektes an die Studierenden weitergegeben.
(Will be passed on to the students depending on the thematic focus of the project to be worked on.)
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Modulbeschreibung/Module description

Minor: Media Transformation

Allgemeines / General Information

Code B-MIN-MeT

Studienjahr/ Year of Study 2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/ Form of Course Wahlpflicht / Elective

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/ In jedem zweiten und dritten Studienjahr/
Frequency of course offer In every second and third year
Verwendbarkeit des Moduls/ BSc Business Administration

Applicability of the module

Mit dem Major werden fach- und medienspezifische Kenntnisse ver-
mittelt, die fiir das Medien- und Kommunikationsmanagement rele-
vant sind.

The major imparts subject- and media-specific knowledge relevant to
media and communication management,

Zugangsvoraussetzung/ Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe
Prerequisites empfohlene Literaturliste.
For preparation, support and follow-up of the module, see recom-
mended literature /ist.
Name des/der Lehrenden Prof. Dr. Sinika Studte et. al.
Name of lecturer/s
Lehrsprache/ Deutsch/ Englisch
Language of teaching Germany/English
ECTS-Credits 18 (6 Credits pro Modul/ 6 credits per module)
Workload und dessen Zusammensetzung/ 144 Std Kontaktzeit/ contact time
Workload and its composition 156 Std Selbststudium/ independent study
150 dualer Workload/ dual workload
SWS/ 144 Std im Studienjahr/ in academic year (48 pro Modul)
Contact hours
Art der Priifung/ Prasentationen (75%) Uber die Inhalte der Module 1+2
Method(s) of examination Pradsentation (25%) Uber die Inhalte des Moduls 3

Oral presentations (75%) on the contents of module 1+2
Oral presentation (25%) on the contents of module 3

Sprache der Priifung/ Deutsch/Englisch

Language of examination Germany/English

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/ Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/
Weighting of the grade for final grade see course specific provisions

Minor-Major-Konzept im Uberblick / Minor-Major Concept Overview

[MajorSahleuﬂmhsiahls ]

Sales & Retail Customer &
= W\ Market Insights
X
-

Marketing
Transformation

Media Digital Media
Transformation Management
e

Major Marketing & Customer Insights




Modul 1/ Module 1: Media Markets & Products

Lehrkraft/Lecturer. Prof. Dr. Sinika Studte, Dr. Christian Born
Semester: 3/ 5

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung Aim of the module

Die Studierenden sollen: The students should:

» Begriffe, Strukturen und Funktionsweisen der klassischen » get to know and understand the terms, structures and func-
und digitalen Medienmérkte kennen lernen und verste- tions of the classic and digital media markets,
hen, » recognize basic connections and dependencies of the media

» Grundzusammenhdnge und Abhangigkeiten der Medien- markets and become aware of cross-national interdependen-
markte erkennen und sich bewusst werden tber lander- cies and activities of globally operating media companies,
Ubergreifende Verflechtungen und Aktivitdten von global » be enabled to analyze and evaluate current media economic,
operierenden Medienunternehmen, media political, technological and legal processes

» in die Lage versetzt werden, auch aktuelle mediendkono- » be enabled to perceive market changes and development
mische, medienpolitische, technologische und medien- trends and to assess their effects, and
rechtliche Vorgdnge zu analysieren und zu bewerten, » gain the ability to identify business opportunities of digitization

» beféhigt werden, Marktverédnderungen und Entwick- and to exploit these opportunities with the help of market-ori-
lungstendenzen wahrzunehmen und in ihren Wirkungen ented solutions and applications.

abzuschétzen und

» die Eignung erlangen, unternehmerische Chancen der
Digitalisierung zu erkennen und diese mit Hilfe von
marktorientierten Lésungen und Anwendungen zu nut-

Inhalte der Lehrveranstaltung Content of the module

N
o
3

1. Medienrechtliche Besonderheiten (12 Std.) 1. Specifics of Media Law

1.1 Urheberrecht 1.1 Copyright Law

1.2 Datenschutzrecht 1.2 Data protection regulations

1.3 Presserecht 1.3 Right of press

1.4 Medienordnungsrecht 1.4 Media regulatory law

1.5 Medienkonzentrationsrecht 1.5 Media concentration law

2. Spezifika von Medienprodukten 2. Characteristics of media products

2.1 Medien als Wirtschaft- und Kulturgut 2.1 Media as economic & cultural assets

2.2 Dualitdt von Medienprodukten 2.2 Duality of media products

2.3 Medienprodukte als Verbund- oder Kuppelprodukte (Spiral- 2.3 Media products as composite or co-products (spiral effects)
effekte) 2.4 Media products and economies of scale ("First Copy Cost")
2.4 Medienprodukte und Skaleneffekte 2.5 Media products and network effects

(,,First Copy Cost") 2.6 Media products as private and public goods

2.5 Medienprodukte und Netzeffekte 2.7 Media products as experience goods

2.6 Medienprodukte als private und 6ffentliche Giiter 2.8 Media products as merit goods

2.7 Medienprodukte als Erfahrungsgtiter
2.8 Medienprodukte als meritorische Giiter

3. Spezifika von Medienmarkten 3. Characteristics of media markets

3.1 Mehrdimensionaler Wettbewerb 3.1 Multidimensional competition

3.2 Wettbewerb und publizistische Vielfalt 3.2 Competition and journalistic diversity

3.3 Markteintrittsbarieren 3.3 Market entry barriers

3.4 Medienvielfaltsmonitor 3.4 Media Diversity Monitor

3.5 Unternehmenskonzentrationsformen 3.5 Forms of business concentration

4. Medienmarkte und digitale Transformation 4. Media markets and digital transformation

Lehr- und Lernmethoden Teaching and Learning Methods

Interaktiver Lehrvortrag mit begleitenden Studien Textdiskus- Teaching talk with accompanying studies, text discussions and
sionen und Online-Recherchen, Arbeitsaufgaben in Gruppen online research, work tasks in groups

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Requirements for partner company

Um ein umfassendes und fundiertes Verstandnis und entspre- In order to develop a comprehensive and well-founded understand-
chende Kompetenzen fiir die medienbezogenen Aufgaben von Un- ing of the media related tasks and requirements of companies, as
ternehmen zu entwickeln, soll die betriebliche Ausbildung das Stu- well as competence in this area, the in-company training should
dium erganzen und flankieren, indem die Moglichkeit geschaffen complement and support the studies by giving the opportunity to:
wird:

» sich iber die medienbezogene Stellung des Betriebes im » to inform themselves about the media related position of the
Markt sowie Uiber Wettbewerber des Betriebes zu informieren company in the market as well as about competitors of the
und bei der Anfertigung von Marktanalysen mitzuwirken, company and to participate in the preparation of market anal-

» sich vertraut zu machen mit betriebsrelevanten Medienbran- yses,
che » to become familiar with the media industry relevant to the

» an Uberlegungen teilzuhaben, ob - und wenn ja, wie - sich die business
Herstellungs-, Distributions- und Vermarktungsprozesse des » to participate in considerations as to whether - and if so, how
Betriebes im Hinblick auf die Digitalisierung der Medien an- - the company's production, distribution and marketing pro-
dern, cesses will change in the light of media digitization

» um das Verstandnis fiir das Wirken von (Medien)Recht in der
betrieblichen Praxis zu erhalten, sollten die Studierenden in



entsprechende Entscheidungsprozesse im Unternehmen ein-
gebunden werden

zu untersuchen, ob sich abseits von herkdmmlichen Absatzge-
bieten und Uber traditionelle Branchengrenzen hinaus neue
medienbezogene Markte fiir den Betrieb auftun

mitzuhelfen, Trends, Entwicklungen und Innovationen im
Marktumfeld aufzuspiiren, welche fiir den Betrieb von Nutzen
sein kdnnen oder ein Gefahrenpotential in sich tragen.

Beriicksichtigte SDGs

in order to gain an understanding of the effects of (media)
law in business practice, students should be involved in the
corresponding decision-making processes in the company

to investigate whether new media oriented markets are open-
ing up for the company outside traditional sales areas and be-
yond traditional industry boundaries,

to help to detect trends, developments and innovations in the
market environment which may be useful for the company or
carry a risk potential.

Considered SDGs

1. No poverty [}
2. Zero hunger O
3.  Good health and well-being O
4. Quality education
5.  Gender equality
6.  Clean water and sanitation O
7.  Affordable and clean energy O
8.  Decent work and economic growth
9. Industry, innovation and infrastructure X

X

10. Reduced inequalities

11. Sustainable cities and communities O
12. Responsible consumption and production
13. Climate action |
14. Life below water |
15. Life on land O
16. Peace, justice and strong institutions X

X

17. Partnership for the goals

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) /| Recommended literature (study material, literature list)

»
»
»

»
»

Wirtz, B. (2023): Medien- und Internetmanagement, 11. Auflage

Wirtz, B. (2022): Media Management, 2. Auflage

Hennig-Thurau, T., Houston, M. (2019): Entertainment Science, Data Analytics and Practical Theory for Movies, Games, Books, and

Music

Media Perspektiven, Basisdaten, https://www.ard-media.de/media-perspektiven/basisdaten/
Vogel, H. L. (2020): Entertainment Industry Economics: A Guide for Financial Analysis, 10. Auflage

Ergdnzende Literatur / Additional Literature
Zusatzliche und begleitende Literatur und Materialien werden wahrend der Veranstaltung bekannt gegeben und soweit moglich via

»

»
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TEAMS bereitgestellt.

Additional and accompanying literature and materials will be announced during the course and provided via TEAMS as far as possible



Modul 2/ Module 2: Communication & Public Relations

Lehrkraft/Lecturer. Prof. Dr. Dirk-Max Johns
Semester: 3/ 5

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Die Studierenden sollen:

. ein Verstandnis fiir die grundlegenden Kommunikations-
modelle und -theorien als Basis fiir eine nachhaltige Un-
ternehmenskommunikation erwerben

. lernen, wie sich soziale und Online-Medien von traditio-
nellen Medien unterscheiden und welche Konsequenzen
dies fiir den Medienkonsum und die Unternehmenskom-
munikation hat

. lernen, wie psychologische Treiber den Medienkonsum
beeinflussen und wie sie moglicherweise produktiv ge-
nutzt werden kénnen

. lernen, wie Unternehmenskommunikation in digitalen
und sozialen Medien erfolgreich funktioniert und wie
diese Kommunikationskanéle in eine allgemeine Kommu-
nikationsstrategie und -planung integriert werden

. lernen, die Integration und Rolle von PR-MaBnahmen in
der strategischen Unternehmenskommunikation zu ver-
stehen

Nach dem Seminar sollen die Teilnehmer in der Lage sein:

. grundlegende Konzepte von Kommunikationsmodellen
und -theorien auf die Unternehmenskommunikation zu
erkennen und anzuwenden

. potenziell manipulative Kommunikationstechniken zu er-
kennen, wenn sie eingesetzt werden

. einen Kommunikationsplan fiir Unternehmen zu erstellen
und auszufiihren

Inhalte der Lehrveranstaltung

1. Einfithrung Kommunikationstheorien (20 Std.)

1.1 Kommunikationsmodelle

1.2 Grundlegende Kommunikationstheorien

1.3 Nachrichtenwert: Was macht eine Information nachrich-
tenwiirdig?

1.4 Lobbying und Kommunikation

2. Social Media Beziehungen (4 Std.)

2.1 Was ist neu an sozialen Medien?

2.2 Die Wechselbeziehung zwischen Offline- und Online-Me-
dien

2.3 Herausforderungen fiir die Unternehmenskommunikation
in den digitalen Medien

3. Aktives Medientraining (inkl. Video-Training, 8 Std.)
3.1 Formulierung und Platzierung von Schllisselargumenten
3.2 Idealer Aufbau einer Stellungnahme: Argumentationskette
3.3 Vorbereitung auf einen Pressetermin

3.4 Coaching von Gesprachspartnern fiir Interview-Situationen
3.5 Video-Training

3.6 Umgang mit kritischen Fragen

4, Theorie der Offentlichkeitsarbeit (16 Std.)

4.1 Was bedeutet Offentlichkeitsarbeit?

4.2 Ziele, Aufgaben und Tatigkeiten der Offentlichkeitsarbeit
4.3 Vom PR-Prozess zur PR-Strategie und -Planung

4.4 PR und Krisenkommunikation

Lehr- und Lernmethoden

Seminarvortrag und interaktive Diskussion, Einzel- und Grup-
penaufgaben, aktives Media-Training, literaturbasiertes Selbst-
studium und Online-Recherche, Fallstudien

Das Medientraining wird aufgezeichnet und aufgearbeitet. Je-
der Teilnehmer muss entweder ein kurzes Interview vor der
Kamera geben und ein personliches Feedback vom Seminar
erhalten oder einen anderen Teilnehmer bei der Vorbereitung
auf das Interview coachen.

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Um ein tiefergreifendes Verstandnis der Unternehmenskom-
munikation zu erlangen, wére es von Vorteil, wenn die Studie-
renden das im Seminar Gelernte durch praktische Erfahrungen
im Unternehmen ergdnzen kénnen:

. Teilnahme an einer PR-/Social Media-Kampagne

Aim of the module

The students should:

. gather an understanding of the fundamental communication
models and theories as a basis for sustainable corporate com-
munication

. learn how social and online media differ from traditional media
and which consequences this has for media consumption as
well as corporate communication

. learn about how psychological drivers can influence media con-
sumption and how they can be potentially used productively
. learn how corporate communication works successfully in digi-

tal and social media and how these communication channels
are integrated into a general communication strategy and plan

. learn to understand the integration and role of PR measures in
strategic corporate communication

After the seminar the students should be able to:

. recognize and apply basic concepts of communication models
and theories to corporate communication

. notice potentially manipulative communication techniques
when they are being used

. create and execute a (corporate) communication plan

Content of the module

1. Introduction to Communications Theory

1.1 Communication Models

1.2 Basic Communication Theories

1.3 Newsworthiness: What makes information newsworthy?
1.4 Lobbying and Communication

2. Social Media Relations

2.1 What is new about social media?

2.2 The interrelationship between offline and online media
2.3 Challenges for corporate communication in digital media

3. Active Media Training (incl. Video-training)
3.1 Wording and placement of key argument

3.2 Ideal statement structure: argumentation chain
3.3 Preparing for a press-event

3.4 Coaching of others for interview situations

3.5 Video training

3.6 Dealing with critical questions

4. Theory on Public Relations

2.1 What do Public Relations mean?

2.2 Goals, tasks and activities of public relations
2.3 From PR process to PR strategy and plan
2.4 PR und Crisis Communications

Teaching and Learning Methods

Seminar lecture and interactive discussion, individual and group
challenges, active media training, literature-based self-study and
online research, case studies

The media training will be recorded and reviewed. Each student
will either have to give one short interview in front of the camera
and receive personal feedback from the seminar or coach another
student in preparation for the interview.

Requirements for partner company

For the student to gain an in-depth understanding of Corporate
Communication, it would be beneficial if the student could comple-
ment the seminar learnings with on-the-job training:

. Participate in a PR-/Social Media campaign



. Teilnahme am Gesamtprozess eines PR-Projekts eines . Participate in the overall process of a company PR project

Unternehmens und Bewertung seines Erfolgs and evaluate its success
. an der Erstellung einer Social Media Strategie und eines . Be involved in the creation of a social media strategy and
Plans mitzuwirken und deren Umsetzung zu beobachten plan and see its execution

Beriicksichtigte SDGs Considered SDGs

1. No poverty O 10. Reduced inequalities
2. Zero hunger O 11. Sustainable cities and communities O
3.  Good health and well-being O 12. Responsible consumption and production X
4. Quality education 13. Climate action O
5.  Gender equality 14. Life below water O
6.  Clean water and sanitation O 15. Life on land O
7.  Affordable and clean energy O 16. Peace, justice and strong institutions X

X

X
-
=

8.  Decent work and economic growth Partnership for the goals

X

9. Industry, innovation and infrastructure

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) /| Recommended literature (study material, literature list)

» Dainton, Marianne and Zelley, Elaine D. (2022): Applying Communication Theory for Professional Life — A Practical Introduction; Los
Angeles: Sage, fifth edition.

» Schulz-Bruhdoel, Norbert (2013): Die PR- und Pressefibel — Zielgerichtete Medienarbeit — Das Praxisbuch fiir Ein- und Aussteiger; 6.
Auflage, Frankfurter Allg. Buch, Frankfurt

» ZerfaB, Ansgar und Pleil, Thomas (Hrsg.) (2016): Handbuch Online-PR - Strategische Kommunikation in Internet und Social Web; Kon-
stanz: UVK, 2. Auflage; Online unter: http://www.halem-verlag.de/wp-content/uploads/2015/09/9783744507097_ih.pdf

Ergdnzende Literatur / Additional Literature

» Zusatzliche und begleitende Literatur und Materialien werden wahrend der Veranstaltung bekannt gegeben und soweit mdglich via TEAMS
bereitgestellt.
» Addiitional and accompanying literature and materials will be announced during the course and provided via TEAMS as far as possible
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Modul 3/ Module 3: Technologies & Content Production

Lehrkraft/Lecturer. Tobias Keinath, Rainer Blank
Semester: 4/ 6

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Das Modul vermittelt das grundlegende Verstandnis Uber die
wichtigsten Technologien in den Bereichen Druck (Text, Bild),
Audio und Audiovision und deren Einsatz und Anwendungen in
medialen Umfeldern. Darauf aufbauend sollen die Studierenden
ein vertieftes Verstandnis fiir die inhaltlichen und gestalteri-
schen Voraussetzungen, Anforderungen und Elemente von gra-
fisch dominierten Medienprodukten (z. B. Websites) erhalten.

Die Studierenden sollen:

» wissen, welche technischen Schritte bei der Erstellung
komplexer medialer Inhalte zu beachten sind und die da-
fiir notwendigen Mittel sowie typischen Probleme bei de-
ren Einsatz kennen.

» die Bedeutung einer qualifizierten Konzeption fiir die Me-
dienproduktion erkennen sowie

» die in den einzelnen Phasen, zur Beschreibung des zu-
kiinftigen Produkts, einzusetzenden Dokumente kennen
lernen und bewerten

Das erworbene Wissen soll die Studierenden in die Lage ver-

setzen:

» die notwendigen innerbetrieblichen Vorarbeiten fiir ein
erfolgreiches Briefing eines Konzeptionsauftrages durch-
zufithren sowie ein Briefing zu erstellen

» den Aufwand fiir unterschiedliche Konzeptionsaufgaben
zeitlich und somit monetdr einzuschatzen und die sich
aus der Konzeption ergebenden Folgen fiir die anschlie-
Bende Medienproduktion abschétzen zu kdnnen.

Inhalte der Lehrveranstaltung

1. Grundlagen Grafik und Mediengestaltung
1.1 Grafische Grundlagen

1.1.1 Visuelle Grunderfahrungen

1.1.2 Gestaltgesetze

1.1.3 Einsatz von Farben

1.1.4 Typografie

1.2 Informationsdesign

1.3 Konzeption fiir visuelles Marketing

2. Grundlagen Medienkonzeption

3. Videoproduktion

3.1 Bildqualitat und Kameraeinstellungen

3.2 Videoformat und technische Spezifikationen
3.3 Visuelle Gestaltung

3.4 Grundlagen des Videoschnitts

4. Audioproduktion

4.1 Einfiihrung in Mikrofontypen und Aufnahmetechnik
4.2 Akustik und die Bedeutung von Tonqualitat

4.3 Aufnahmegerate und Software

4.4 Audiobearbeitung: Schneiden, Effekte, Mastering
4.5 Audio-Gestaltung

5. Future Technologies

5.1 Unterschiede zwischen AR, VR und Mixed Reality

5.2 Erstellung von 360°-Inhalten: Kameratechnik&Bearbeitung
5.3 Einfiihrung in KI-basierte Bild- und Videobearbeitung

6. Webdesign

6.1 Webdesign-Elemente

6.2 Konzeptionsprozess und Briefing
6.3 Umsetzung Webdesign

6.3.1 Inhalte finden

6.3.2 SEO

6.3.3 Inhalte aufbereiten

6.3.4 Usability

6.3.5 Responsive Webdesign

6.3.6 Usability Testing

6.3.7 Ausgewdhlte technische Aspekte

7. Print

7.1 Relevanz von Print-Produkten

7.2 Papierauswahl

7.3 Drucktechniken

7.4 Falz- und Bindungsarten

7.5 Veredelungen und Weiterverarbeitungen

Aim of the module

The Module imparts the basic understanding of the most important
technologies in the fields of print (text, pictures), sound and audio-
visional, which are used in various media environments. Based on
this, the students should gain a deeper understanding of content
and design requirements, demands and elements of graphically
dominated media (e.g. Websites).

The students should:

» know which technical steps have to be taken into account
when creating complex media content and know the neces-
sary tools and typical problems when using them.

» Recognize the importance of qualified conception for media
production and

» get to know and evaluate the documents to be used in the
individual phases to describe the future product

The acquired knowledge should enable the students to:

» carry out the necessary internal preparatory work for a suc-
cessful briefing of a conception order and to prepare a brief-
ing

» estimate the time and thus monetary expenditure for differ-
ent conception tasks, as well as be able to estimate the con-
sequences resulting from the conception for the subsequent
media production.

Content of the module

1. Fundamentals of media design
1.1 Graphical basics

1.1.1 Basic visual experience

1.1.2 Design laws

1.1.3 Use of colours

1.1.4 Typography

1.2 Information design

1.3 Conception for visual marketing

2. Media conception in general

3. Video production

3.1 Image quality and camera settings

3.2 Video format and technical specifications
3.3 Visual design

3.4 Basics of video editing

4. Audio production

4.1 Introduction to microphone types and recording techniques
4.2 Acoustics and the importance of sound quality

4.3 Recording devices and software

4.4 Audio editing: cutting, effects, mastering

4.5 Audio design

5. Future Technologies

5.1 Differences between AR, VR and Mixed Reality

5.2 Creating 360° content: camera technology & editing
5.3 Introduction to Al-based image and video editing

6. Web design

6.1 Elements of Web design

6.2 The conceptual process and the briefing
6.3 Realization Web design
6.3.1. Finding the right content
6.3.2 Fundamentals of SEO
6.3.3 Preparing content correctly
6.3.4 Usability

6.3.5 Responsive Web Design
6.3.6 Usability Testing

6.3.7 Selected technical aspects

7 Print

7.1 Relevancy of print products

7.2 Paper selection

7.3 Printing techniques

7.4 Folding and binding types

7.5 Finishing and further processing



Lehr- und Lernmethoden

Lehrvortrag und ‘gardrterndes Unterrichtsgesprach mit integrier-
ten praktischen Ubungsaufgaben in Gruppen, Partner- und
Einzelarbeiten

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Um ein umfassendes und fundiertes Verstandnis der Medienproduk-
tion in Unternehmen sowie Gestaltungskompetenzen in diesem
Fachgebiet zu entwickeln, soll die betriebliche Ausbildung das theo-
retische Studium ergdnzen und flankieren, indem den Studierenden
die Moglichkeit geschaffen wird:

» den Gesamtprozess der Entstehung von Druckprodukten, die
jeweils erforderlichen Tatigkeitsschritte in den einzelnen Be-
reichen und die typischen Abstimmungsprobleme an den je-
weiligen Schnittstellen kennen zu lernen

» Mdglichkeiten der Gestaltung und Unterhaltung durch Digital
Audio im professionellen Einsatz zu erleben (z.B. Studiobe-
trieb, Werbeagentur, freie Produzenten) und

» das Geschaft mit Ténen und Downloads aus Anbietersicht
kennen zu lernen (z.B. Audio-Clip-Produzenten, Tonverlage,
Dienstanbieter, insbesondere im Internet- und Mobilfunkbe-
reich)

» exemplarische audiovisuelle Anwendungen und Entschei-
dungssituationen aus ihrer eigenen betrieblichen Praxis beizu-
steuern. Diese sollen, je nach ihrer Anschaulichkeit und dem
Bedarf der Gruppe, in der Veranstaltung vertieft und mit den
erworbenen Kenntnissen vernetzt werden.

» eine Ubersicht iiber Kompetenz- und Arbeitsbereiche des Aus-
bildungsunternehmens zu erhalten, die strategische, konzepti-
onelle und analytische Vorarbeiten und die Umsetzung von
Medienprojekten leisten

Beriicksichtigte SDG

Teaching and Learning Methods

Teaching lecture and discussion with integrated exercises in group,
partner and individual work

Requirements for partner company

In order to develop a comprehensive and well-founded understand-

ing of media production and requirements of media design, the in-

company training should complement and flank the studies by giv-
ing students the opportunity to:

» learn about the overall process of the creation of print prod-
ucts, the necessary steps in the individual areas and the typi-
cal coordination problems at the respective interfaces

» to experience the possibilities of design and entertainment
through digital audio in professional use (e.g. studio opera-
tion, advertising agency, independent producers), and

» get to know the business with sounds and downloads from
the provider's point of view (e.g. audio clip producers, sound
publishers, service providers, especially in the Internet and
mobile phone sector)

» to contribute exemplary audiovisual applications and decision-
making situations from their own company practice. Depend-
ing on their clarity and the needs of the group, these should
be deepened in the course and linked to the knowledge ac-
quired.

» obtain an overview of the areas of competence and work of
the training company which carry out strategic, conceptual or
analytical preparatory work and implementation of media pro-
jects

Considered SDGs

1. No poverty O
2. Zero hunger O
3.  Good health and well-being O
4. Quality education
5.  Gender equality
6.  Clean water and sanitation O
7.  Affordable and clean energy O
8. Decent work and economic growth X
9. Industry, innovation and infrastructure

10. Reduced inequalities X
11. Sustainable cities and communities O
12. Responsible consumption and production
13. Climate action |
14. Life below water O
15. Life on land O
16. Peace, justice and strong institutions O
17. Partnership for the goals

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) /| Recommended literature (study material, literature list)

» Bohringer, Joachim et. al.: Mediengestaltung — Konzeption und Gestaltung. 6. Auflage, Springer Verlag, 2014
» Hassler, Marco : Digital und Web Analytics - Metriken auswerten, Besucherverhalten verstehen, 2016

» Krug, Steve: Don’t make me think! Web Usability - Das intuitive Web (2013). 3. Auflage

» Schmidt, Ulrich: Professionelle Videotechnik, 7. Auflage, Springer Verlag, 2021

Erganzende Literatur / Additional Literature

»

»

Zusatzliche und begleitende Literatur und Materialien werden wahrend der Veranstaltung bekannt gegeben und soweit mdglich via TEAMS

bereitgestellt.

Additional and accompanying literature and materials will be announced during the course and provided via TEAMS as far as possible
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Modulbeschreibung/Module description

Minor Sales & Retail

Code B-MIN-SR

Studienjahr/ Year of Study 2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/ Form of Course Wahlpflicht / Elective

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/ In jedem zweiten und dritten Studienjahr/

Frequency of course offer Every second and third year

Verwendbarkeit des Moduls/ BSc Business Administration

Applicability of the module BSc Business Informatics
Der Minor baut auf die Inhalte der Module Marketing Management
und Quantitative Methoden auf und stellt einen Baustein fiir den Ma-
jor Sales & Customer Insights dar.
The minor builds on the contents of the Marketing Management and
Quantitative Methods module. It is one part of the Major Sales & Cus-
tomer Insights.

Zugangsvoraussetzung/ Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe

Prerequisites empfohlene Literaturliste.
For preparation, support and follow-up of the module, see recom-
mended literature list.

Name des/der Lehrenden Prof. Dr. Goetz Greve

Name of lecturer/s Prof. Dr. Ann-Kristin Holter

Lehrsprache/ Deutsch/

Language of teaching German

ECTS-Credits 18 (6 Credits pro Modul/ 6 credits per module)

Workload und dessen Zusammensetzung/ 144 Std Kontaktzeit/h contact

Workload and its composition 156 Std Selbststudium// independent study
150 dualer Workload/A dual workload

SWS/ 144 Std im Studienjahr/h in academic year

Contact hours

Art der Priifung/ Prasentation (60%) (iber die Inhalte der Module 1+2

Method(s) of examination Projekt-Prasentation (40%) Uber die Inhalte des Moduls 3
Oral presentation (60%) on the contents of module 1+2
Project presentation (40%) on the contents of module 3

Sprache der Priifung/ Deutsch/

Language of examination German

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/ Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/

Weighting of the grade for final grade see course specific provisions

Minor-Major-Konzept im Uberblick / Minor-Major Concept Overview

[MajorSa\os&Cusmmuhﬁichls ]

Sales & Retail Customer &
Z% WN" Market Insights

Media
Transformation

Marketing
Transformation

Digital Media
Management

. . . Major Media Management &
Major Marketing & Customer Insights ¢ g




Minor
Marketing
Transformation

1) Online Marketing Intelligence
2) Responsible Marketing
3) Marketing Transformation Project

Minor
Customer &
Market Insights

1) Customer Management
2) Marketing Performance Measurement
3) Data Analytics Project

Minor
Sales & Retail

vl

1) Sales Management
2) Retailing Management
3) Project Work Sales & Retail
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Modul 1/Module 1: Sales Management

Lehrkraft/Lecturer. Prof. Dr. Goetz Greve
Semester: 3/ 5

Lernergebnis Lehrveranstaltung

Bei erfolgreichem Abschluss des Moduls kénnen die Studieren-
den

» den Vertrieb in die betrieblichen Abléufe einordnen,

» Ausgestaltungsmaoglichkeiten von Vertriebssystemen
nennen,

» klassische Vertriebsorganisationen beschreiben, verglei-
chen und beurteilen und

» die wichtigsten Unterschiede zwischen nationalen und
internationalen Vertriebsstrukturen erkennen.

» Grundsatze des Managements des AuBendienstes be-
stimmen,

» technologische Unterstiitzungsmdglichkeiten bewerten
und

» ethische Grenzen des Verkaufens erkennen.

Inhalte der Lehrveranstaltung

1. Verkaufskonzeptionen

1.1 Kontextfaktoren

1.1.1 Phasen der Kundenbeziehung
1.1.2 Einkaufs- und Verkaufssituationen
1.1.3 Aufgabenbezogene Verkaufer-Typologie
1.2 Kommunikationsmethoden

1.2.1 Kommunikationsmedien

1.2.2 Kommunikationspartner

1.2.3 Verkaufsansatze

1.3 Leistungsbeurteilung und Feedback
1.4 Ethik und Verkaufen

2. Gestaltung des Vertriebssystems

2.1 Integration der Verkaufsfunktion

2.1.1 Direkter oder indirekter Vertrieb

2.1.2 Eigener oder fremder AuBendienst

2.2 Vertriebsorganisation

2.2.1 Spezialisierung (nach Produkten, Kunden, Regionen,
etc.)

2.2.2 Koordination (horizontal, vertikal)

2.2.3 Verkaufsgebietseinteilung

3. Management des AuBendienstes
3.1 AuBendienstentwicklung

3.2 Anreizsysteme

3.3 Entlohnung

4. Technologie-Unterstiitzung im Verkauf

4.1 Komponenten
4.2 CRM, Internet und Robots

Lehr- und Lernmethoden

Lehrvortrag, Einzel- und Gruppeniibungen, interaktives Semi-
nar, studentische Prasentation, Fallstudien

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Um das theoretische Wissen zum Thema Sales Management
zu konkretisieren sowie erlernte Entscheidungshilfen einsetzen
zu konnen, soll den Studierenden die betriebliche Ausbildung
die Moglichkeit geben:

» die Besonderheiten der unternehmensspezifischen Ver-
kaufskonzeption zu verstehen und einordnen zu kénnen
1),

» Die Gestaltung des Vertriebssystems unter Beriicksichti-
gung situativer Kontextfaktoren bewerten zu kénnen
2.,

» die Besonderheiten des Managements des AuBendiens-
tes zu verstehen (3.)

» die Facetten technologischer Unterstiitzung im Verkauf
kennen zu lernen (4.).

© HSBA HAMBURG SCHOOL OF BUSINESS ADMINISTRATION

Teaching outcome of the module

Upon successful completion of the module, students can

» integrate sales into the operational processes,

» state the design possibilities of distribution systems,

» describe, compare and evaluate classic sales organizations
and

» recognise the most important differences between national
and international sales structures

» determine principles of management of the sales force,

» evaluate technological support options and

» recognise the ethical limits of selling.

Content of the module

1. Sales concepts

1.1 Context factors

1.1.1 Phases of the customer relationship (e.g. customer management)
1.1.2 Buying and selling situations

1.1.3 Task-related vendor typology

1.2 Communication methods

1.2.1 Communication media

1.2.2 Communication partner

1.2.3 Sales approaches

1.3 Performance measurement and feedback
1.4 Ethics and Selling

2. Design of the distribution system

2.1 Integration of the sales function

2.1.1 Direct or indirect distribution

2.1.2 Own or external sales force

2.2 Sales organization

2.2.1 Specialisation (by products, customers, regions, etc.)
2.2.2 Coordination (horizontal, vertical)

2.2.3 Sales territory classification

3. Management of the External Service
3.1 Development of the External Service
3.2 Incentive systems

3.3 Remuneration

4. Technology support in sales
4.1 Components
4.2 CRM, Internet and Robots

Teaching and learning methods

Lecture, individual and group exercises, interactive seminar, stu-
dent presentation, case studies

Requirements for partner company

In order to put the theoretical knowledge of sales management
into concrete terms and to be able to use the decision-making aids
learned, the students should be given the opportunity to do their
in-company training:

» to understand and be able to classify the special features of
the company-specific sales concept (1),

» To be able to evaluate the design of the distribution system
under consideration of situational context factors (2.),

» To understand the specifics of field sales management (3.)

» To get to know the facets of technological support in sales

4.).

(The contents in the brackets refer to the learning objectives and
outline points in the above curriculum for the theoretical part of
the course).



(Die Inhalte in den Klammern beziehen sich auf die Lernziele
und Gliederungspunkte im oben aufgefiihrten Lehrplan fiir den
theoretischen Teil des Studiums.)

Beriicksichtigte SDGs Considered SDGs

1. No poverty O 10. Reduced inequalities O
2. Zero hunger O 11. Sustainable cities and communities O
3.  Good health and well-being O 12. Responsible consumption and production O
4. Quality education 13. Climate action O
5.  Gender equality O 14. Life below water O
6.  Clean water and sanitation | 15. Life on land |
7.  Affordable and clean energy O 16. Peace, justice and strong institutions O
8. Decent work and economic growth O 17. Partnership for the goals O

X

9. Industry, innovation and infrastructure

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) /| Recommended literature (study material, literature list)

» Albers, S./Krafft, M. (2019): Vertriebsmanagement. Organisation, Planung, Controlling, Support, 2. Aufl., Wiesbaden: SpringerGabler.
» Greve, G. / Meyer, F. (2021): Analysis of the use of robo-advisors as a replacement for personal selling." In Scholz, P. (ed.), Robo-
Advisory. Investing in the Digital Age, London: Palgrave Macmillan, 93-104.

Erganzende Literatur / Additional Literature

» Greve, G.. (2020): Social-Customer-Relationship-Management: CRM im Zeitalter sozialer Medien." In Binckebanck, L / Holter, A.-K. /
Tiffert, A., Fiihrung von Vertriebsorganisationen. Strategie - Koordination - Umsetzung. 2. Edition, Wiesbaden: Springer Gabler Verlag,
303-315..

» Greve, G. / Meyer, F. (2020): Sales- und Service-Bots im Vertrieb: Chance oder Risiko fiir Unternehmen?, Marketing Review St. Gal-
len, Vol 37, Nr. 5, 888-895.
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Modul 2/ Module 2: Retailing Management

Lehrkraft/Lecturer. Prof. Dr. Ann-Kristin Holter
Semester: 3/ 5

Lernergebnis der Lehrveranstaltung

Das Modul befasst sich mit den strategischen Fragestellungen
im Einzelhandel sowie den verschiedenen MarketingmaBnah-
men eines Handelsunternehmens.

Bei erfolgreichem Abschluss des Moduls werden die Studieren-

den in der Lage sein

» aktuelle Herausforderungen im Handel vor dem Hinter-
grund der zunehmenden Digitalisierung zu verstehen

» verschiedene Handelsformate und Varianten von Wett-
bewerbsstrategien im Handel zu vergleichen

» das Instrumentarium zur Attraktivitéts- und Wirtschaft-
lichkeitsanalyse von Standorten zu beherrschen und im-
plementieren zu kénnen

» Handelsmarken klassifizieren zu kénnen und ihre Bedeu-
tung fiir die Kundenloyalitdt im Einzelhandel zu bewerten

» die Vorteilhaftigkeit unterschiedlicher Gestaltungsmerk-
male von Kundenservice, Ladenatmosphére, Store De-
sign und Regalplatzierungen fiir verschiedene Handels-
formate zu beurteilen

Inhalt der Lehrveranstaltung

. The World of Retailing — Basics and Current Challenges
. Retail Strategy

. Channels, Digital Retailing and AI

. Merchandise Management

. Store Layout, Designs and Visual Merchandising

. Case Study Walmart

. Retail Analytics

0 N O A W N

. Exercise Scientific Paper

Lehr- und Lernmethoden

Lehrvortrag, Einzel- und Gruppeniibungen, interaktives Semi-
nar, studentische Prdsentation, Fallstudien

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Um das theoretische Wissen zum Thema Retailing Management zu

konkretisieren sowie erlernte Entscheidungshilfen einsetzen zu kon-
nen, soll den Studierenden die betriebliche Ausbildung die Méglich-
keit geben:

» in strategische Entscheidungen des (Handels-)Unternehmens
eingebunden zu werden

» standortpolitische Entscheidungen zu begleiten

» Erfahrungen im Einkauf zu sammeln und an Einkaufsverhand-
lungen teilzunehmen

» sich intensiv mit der Preispolitik des Unternehmens auseinan-
der zu setzen

» in die Planung der KommunikationsmaBnahmen eingebunden
zu werden

Beriicksichtigte SDGs

Teaching outcome of the module

The module deals with the strategic issues in retail, the various mar-
keting measures of a retail company as well as strategic and opera-
tional sales.

Upon successful completion of the module, students will be able to

» understand current challenges in retail against the back-
ground of increasing digitization

» be able to compare different retail formats and variants of
competitive strategies in retail

» be able to master and implement the instruments for analyz-
ing the attractiveness and profitability of locations

» classify private labels and evaluate their importance for cus-
tomer loyalty in retail

» evaluate the benefits of different design features of customer
service, store atmosphere, store design and shelf placement
for different retail formats

Content of the module

. The World of Retailing — Basics and Current Challenges
. Retail Strategy

. Channels, Digital Retailing and AI

. Merchandise Management

. Store Layout, Designs and Visual Merchandising

. Case Study Walmart

. Retail Analytics

0 N O A W N

. Exercise Scientific Paper

Teaching and learning methods

Lecture, individual and group exercises, interactive seminar, stu-
dent presentation, case studies

Requirements for partner company

In order to put the theoretical knowledge retailing management
into concrete terms and to be able to use the decision-making aids
learned, the students should be given the opportunity to do their
in-company training:

» to analyse strategic issues of the (retail) company

» to accompany location policy decisions

» gain experience in purchasing and participate in purchasing
negotiations

» to deal intensively with the pricing policy of the company

» to be involved in the planning of communication measures

Considered SDGs
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Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature /i

» Kotler, P. /Keller, K.L./Opresnik, M.O. (2017): Marketing Management, 15. Auflage, Pearson.

» Kumar, N./Steenkamp, J.-B. (2007): Private Label Strategy: How to Meet the Store Brand Challenge. Boston: Harvard Business School
Press.

» Levy, M./Weitz, B.A./Grewal, D. (2018): Retailing Management, 10th edition, McGraw Hill.

» Miiller-Hagedorn, L./Natter, M. (2011): Handelsmarketing, 5. Auflage, Kohlhammer.

» Schroder, H. (2012): Handelsmarketing: Strategien und Instrumente fiir den stationdren Einzel-handel und fiir Online-Shops mit Pra-
xisbeispielen, 2. Auflage, Springer Gabler.

Erganzende Literatur / Additional Literature

» Merkle, W. (2019): Erfolgreich im stationdren Einzelhandel: Wege zur konsequenten Profilierung im digitalen Zeitalter, SpringerGabler.
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Modul 3/Module 3: Project Work Sales & Retail

Lehrkraft/Lecturer. Prof. Dr. Ann-Kristin Holter
Semester: 4/ 6

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Das Modul ,Project Work Sales & Retail" fokussiert sich auf stra-
tegische und operative Fragestellungen aus den Bereichen Sa-
les und Retail. Das Seminar wird in Zusammenarbeit mit einem
Praxispartner durchgefiihrt, so dass die unmittelbare praktische
Anwendung des theoretischen Wissens im Vordergrund steht.
Abhdngig von der konkreten Fragestellung des Praxispartners
erarbeiten die Studierenden in Teams ausgewahlte strategische
und/oder operative Aspekte beziiglich der Themen Standort-
wahl, Pricing, Kommunikation, Sortimentsgestaltung, Vertriebs-
wege, Omni Channel Management, Kundenwertberechnung
und digitaler Vertrieb.

Bei erfolgreichem Abschluss des Moduls werden die Studieren-
den in der Lage sein

» mit der Komplexitat eines Praxisprojekts unter zeitlichen
Restriktionen umzugehen

» theoretisches Wissen auf konkrete praktische Fallbei-
spiele zu Ubertragen

» alternative Vertriebsstandorte abzuwagen

» die Konsequenzen von Kommunikations-, Sortiments-
und PreismaBnahmen und ihre Wechselwirkungen in un-
terschiedlichen Vertriebskanélen zu verstehen

» die Notwendigkeit der Vernetzung unterschiedlicher Ver-
triebskandle zu begreifen

Inhalte der Lehrveranstaltung

1. Grundlagen der Projektorganisation

2. Standortwahl

3. Wechselwirkungen von Preis, Kommunikation und
Sortimentsgestaltung im Multikanalvertrieb

4.  Kundenwertberechnung

5. Digitaler Vertrieb

Die thematische Schwerpunktsetzung hdngt vom jeweiligen
Projektpartner ab.

Lehr- und Lernmethoden

Lehrvortrag, Einzel- und Gruppeniibungen, interaktives Semi-
nar, Flipped Classroom, studentische Prasentation, Praxispro-
jekt

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Um das erworbene theoretische Wissen weiter zu
vertiefen und in der Praxis anzuwenden, sollte den Studierenden die
Mdglichkeit gegeben werden an Projekten zu handels- oder ver-
triebsspezifischen Fragestellungen teilzunehmen.

Beriicksichtigte SDGs

Aim of the module

The module “Project Work Sales & Retail” focuses on strategic and
operational issues from the areas of sales and retail. The seminar is
carried out in cooperation with a practical partner, so that the direct
practical application of theoretical knowledge is in the foreground.
Depending on the specific question of the practice partner, the stu-
dents work in teams to develop selected strategic and / or opera-
tional aspects relating to the topics of location selection, pricing,
communication, product range design, sales channels, Omni Chan-
nel Management and digital sales.

Upon successful completion of the module, students will be able to

» to deal with the complexity of a practical project under time
restrictions

» to transfer theoretical knowledge to concrete practical case
studies

» weigh up alternative sales locations

» understand the consequences of communication, product
range and price measures and their interactions in different
sales channels

» understand the need to network different sales channelsvalue
of quantitative data material

Content of the module

1. Basics of project organization

2. Choice of location

3. Interactions between price, communication and product
range design in multi channel sales

4.  Customer value calculation

5. Digital distribution

The thematic focus depends on project partners.

Teaching and learning methods

Lecture, individual and group exercises, interactive seminar, flipped
classroom, student presentation, practical project

Requirements for partner company

In order to be able to deepen the theoretical knowledge acquired,
students should be given the opportunity in the company to partici-
pate in projects on retail or sales-specific issues.

Considered SDGs
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1. No poverty O 10. Reduced inequalities
2. Zero hunger O 11. Sustainable cities and communities O
3. Good health and well-being 12. Responsible consumption and production
4. Quality education X 13. Climate action O
5.  Gender equality X 14. Life below water O
6.  Clean water and sanitation O 15. Life on land O
7.  Affordable and clean energy O 16. Peace, justice and strong institutions
8.  Decent work and economic growth X 17. Partnership for the goals X
9. Industry, innovation and infrastructure X

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) /| Recommended literature (study material, literature list)

» Berger, P. D./ Nasr, N. I. (1998): Customer Lifetime Value: Marketing Models and Applications, in: Journal of Interactive Marketing,
Vol. 12, No. 1, 17-30.

» Greve, G. / Benning-Rohnke, E. (2010): Kundenorientierte Unternehmensfiihrung Konzept und Anwendung des Net Promoter® Score
in der Praxis, SpringerGabler.

» Kotler, P. /Keller, K.L./Opresnik, M.O. (2017): Marketing Management, 15. Auflage, Pearson.

» Kumar, N./Steenkamp, J.-B. (2007): Private Label Strategy: How to Meet the Store Brand Challenge. Boston: Harvard Business School
Press.

» Levy, M./Weitz, B.A./Grewal, D. (2018): Retailing Management, 10th edition, McGraw Hill.

» Miiller-Hagedorn, L./Natter, M. (2011): Handelsmarketing, 5. Auflage, Kohlhammer.

» Schréder, H. (2012): Handelsmarketing: Strategien und Instrumente fiir den stationdren Einzel-handel und fiir Online-Shops mit Pra-
xisbeispielen, 2. Auflage, Springer Gabler.

Erganzende Literatur / Additional Literature

» Avery, J./Steenburgh, T.J./Deighton, J./Caravella, M. (2012): Adding Bricks to Clicks: Predicting the Patterns of Cross Channel Elastici-
ties Over Time, Journal of Marketing, Volume 76, May, S. 96-111.

» Holter, Ann-Kristin and Inga Schmidt-Ross. 2020. "Omni Channel Management und Customer Journey." In Fiihrung von Vertriebsorga-
nisationen: Strategie - Koordination — Umsetzung. 2nd Edition, ed. by Binckebanck, Lars, Ann-Kristin Holter and Alexander Tiffert, S.
107 - 124. Wiesbaden: Springer Gabler.
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Modulbeschreibung/Module description

Minor: Unternehmensrechnung /

Business Accounting

Allgemeines / General Information

Code

B-MIN-UR

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/ Form of Course

Wahlpflicht / Elective

Frequency of course offer

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/

In jedem zweiten und dritten Studienjahr/
In every second and third year

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Administration
BSc Business Informatics

Der Minor Unternehmensrechnung kombiniert die betriebswirtschaftli-
chen Grundlagen mit den speziellen Anforderungen im Bereich der
Rechnungslegung. Der Minor Unternehmensrechnung vertieft die
grundlegend notwendigen theoretischen Kenntnisse im Rahmen einer
Tatigkeit im Bereich der Rechnungslegung in unterschiedlichen Wirt-
schaftszweigen und vermittelt friihzeitig brancheniibergreifende
Kenntnisse des externen und internen Rechnungswesens, des Con-
trollings sowie der Internationalen Konzernrechnungslegung.

The Minor in Business Accounting combines the fundamentals of
business administration with the special requirements in the field of
accounting. The Business Accounting minor deepens the fundamen-
tally necessary theoretical knowledge in the context of an activity in
the field of accounting in different branches of the economy and im-
parts cross-sectoral knowledge of external and internal accounting,
controllership and international group accounting at an early stage.

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Die Veranstaltungen nutzen die Inhalte der Module ,,Rechnungswe-
sen" sowie ,Principles of Finance". Zur Vorbereitung, Begleitung und
Nachbereitung des Moduls siche empfohlene Literaturliste.

The courses use the contents of the modules accounting as well as
principles of finance. For preparation, support and revision of the
module, please see the recommended literature list.

Name des/der Lehrenden
Name of lecturer/s

Prof. Dr. Torsten Keller et. al.

Lehrsprache/
Language of teaching

Deutsch und Englisch
German and English

ECTS-Credits

18 (6 Credits pro Modul / 6 credits per module)

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

144 Std Kontaktzeit / contact time

156 Std Selbststudium / independent study

150 dualer Workload/ dual workload

SWS/
Contact hours

144 Std pro Modul im Studienjahr/ in academic year

Art der Priifung/
Method(s) of examination

Klausur Uber die Inhalte von Modul 1 und 2 (60%) - Dauer siehe stu-
diengangsspezifische Bestimmungen

Prasentation (45 Minuten) Uber die Inhalte des Moduls 3 (40%)
Written examination on the contents of module 1 and 2 (60%)

- Duration see course specific provisions

Oral presentation (45 minutes) on the contents of module 3 (40%)

Sprache der Priifung/
Language of examination

Deutsch/Englisch
German(English

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/
Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/
see course specific provisions




Modul 1 / Module 1: Accounting

Lehrkraft/Lecturer: Prof. Dr. Torsten Keller, Prof. Dr. Stefan Prigge
Semester: 3/ 5

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Beziiglich der Rechnungslegung nach HGB setzt dieses Modul
am Modul Rechnungswesen des Kerncurriculums an. Es ver-
tieft die Inhalte des Basismoduls, namentlich der Bilanz, und
befasst sich mit weiteren Dokumenten des Jahresabschlusses
wie Lagebericht und Kapitalflussrechnung. Ein kurzer Vergleich
der Behandlung ausgewahlter Aspekte nach HGB und Interna-
tional Financial Reporting Standards (IFRS) leitet in den IFRS-
Teil des Moduls 3 iiber. Nach dem HGB-Teil verfiigen die Stu-
dierenden Uber breitere und auch vertiefte Kenntnisse des
HGB-Einzelabschlusses.

Der zweite groBe Block dieses Moduls befasst sich mit dem in-
ternen Rechnungswesen. Aufbauend auf den Grundlagen aus
dem Modul Rechnungswesen aus dem ersten Semester wer-
den weitergehende Methoden der Kosten- und Leistungsrech-
nung behandelt.

Inhalte der Lehrveranstaltung
A.  Externes Rechnungswesen

L Kurzwiederholung Externes Rech-
nungswesen
1L Bilanz

1. Vertiefung Aktivseite

2. \Vertiefung Passivseite

3. Latente Steuern

4, Rechnungsabgrenzungsposten

III. Anhang
v. Lagebericht
V. Kapitalflussrechnung
B. Internes Rechnungswesen
I Plankostenrechnung
1. Prozesskostenrechnung
III. Vergleich von Kostenrechnungs-
systemen

Lehr- und Lernmethoden

Vorbereitung anhand von Literatur, Lehrgesprach und Diskus-
sion im Seminar, Umsetzung der theoretischen Kenntnisse in
praxisbezogenen Aufgaben und Fallstudien.

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Um ein umfassendes und fundiertes Verstandnis fiir die Aufgaben

und Anforderungen im Rechnungswesen sowie Handlungskompe-

tenz in diesem Bereich zu entwickeln, soll die betriebliche Ausbildung
das theoretische Studium ergé@nzen und flankieren, indem den Stu-
dierenden die Mdglichkeit geschaffen wird,

. im Rechnungswesen die Buchung von Geschéftsvorfallen ei-
genstandig nachzuvollziehen und begriinden zu kénnen. In die-
sem Zusammenhang kann auch der Einsatz von EDV-Systemen
im Rechnungswesen veranschaulicht werden,

. an vorbereitenden Jahresabschlussarbeiten teilzunehmen

. die Bedeutung des externen Rechnungswesens als Basis fir
das interne Rechnungswesen einschatzen zu kénnen,

. die Vorgehensweise bei der Bewertung verschiedener Bilanz-
positionen im Rahmen der Bilanzerstellung nachvollziehen zu
kénnen (A.IL),

. die Ansatze dem Grunde nach in der Bilanz des Unternehmens
kennen zu lernen und zu verstehen (A.II.),

. die Bilanz des Unternehmens zu studieren (A.IL.),

. die weiteren Dokumente des Unternehmens wie Anhang, La-
gebericht und Kapitalflussrechnung nachvollziehen zu kénnen
(AIIL-V.)

. den Aufbau und die Analyse von Plankostenrechnungen mit
entsprechenden Abweichungsanalysen (B.1.),

. den Aufbau und die Analyse von Prozesskostenrechnungen
(B.IL.)

(Die Angaben in Klammern stellen die Verbindung zur Veranstal-

tungsgliederung her.)

Beriicksichtigte SDGs

Aim of the module

With regard to accounting in accordance with the German Commer-
cial Code (HGB), this module builds on the Accounting module of the
core curriculum. It goes into greater depth on the contents of the
basic module, namely the balance sheet, and deals with other doc-
uments of the annual financial statements such as the management
report and the cash flow statement. A brief comparison of the treat-
ment of selected aspects according to the German Commercial Code
(HGB) and International Financial Reporting Standards (IFRS) leads
into the IFRS part of the module 3. After the HGB part, students
have a broader and also more in-depth knowledge of the HGB indi-
vidual financial statements.

The second major block of this module deals with internal account-
ing. Building on the basics of the accounting module from the first
semester, more advanced methods of cost and performance ac-
counting are covered.

Content of the module

A.  Financial Accounting
L Short Recap Financial Accounting
1I. Balance Sheet
1. Deepdive Assets
2. Deepdive Equity and Liabilities
3. Deferred Taxes
4. Accruals and Deferrals

III. Notes
v. Management Report
V. Cash Flow Statement
B.  Management Accounting
I Standard Costing
1I. Activity Based Costing
III. Comparison of Costing Systems

Teaching and Learning Methods

Preparation by means of literature, lecture and discussion in the
seminar, implementation of the theoretical knowledge in practice-
related tasks and case studies.

Requirements for partner company

In order to develop a comprehensive and sound understanding of

the tasks and requirements in accounting, as well as the ability to act

in this field, the in-company training should complement and flank
theoretical studies by providing students with the opportunity to:

. enable you to independently understand and justify the posting
of business transactions in accounting. The use of EDP systems
in accounting can also be illustrated in this context,

. participate in preparatory annual accounts work,

. assess the importance of external accounting as a basis for in-
ternal accounting,

. be able to understand the procedure for the valuation of vari-
ous balance sheet items within the framework of balance sheet
preparation (A.IL),

. get to know and understand the basic approaches in the com-
pany's balance sheet (A.IL.),

. study the balance sheet of the company (A.IL.),

. understand further accounting documents of the company such
as such as the notes, management report and cash flow state-
ment (A.IIL.-V.)

. layout and analysis of standard costing systems with analysis
of respective variances (B.I.)

. layout and analysis of activity-based costing systems (B.IL.)

(The figures in brackets provide the link to the module structure).

Considered SDGs
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1. No poverty O 10. Reduced inequalities [}
2. Zero hunger | 11. Sustainable cities and communities O
3. Good health and well-being O 12. Responsible consumption and production [J
4. Quality education 13. Climate action O
5.  Gender equality O 14. Life below water O
6.  Clean water and sanitation O 15. Life on land O
7.  Affordable and clean energy O 16. Peace, justice and strong institutions
8.  Decent work and economic growth X 17. Partnership for the goals O
9. Industry, innovation and infrastructure X

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) /| Recommended literature (study material, literature list)

» Aktuelle Wirtschaftsgesetze, insbesondere HGB, z.B. Wichtige Wirtschaftsgesetze, nwb Verlag.

Externes Rechnungswesen:

» Coenenberg, Adolf G., Axel Haller und Wolfgang Schultze: Jahresabschluss und Jahresabschlussanalyse, 27. Auflage. Stuttgart 2024.

» Coenenberg, Adolf G., Axel Haller und Wolfgang Schultze: Jahresabschluss und Jahresabschlussanalyse. Aufgaben und Lésungen, 19.
Auflage. Stuttgart 2024.

» Deitermann, Manfred, Bjorn Flader, Wolf-Dieter Riickwart, Susanne Stobbe: Industrielles Rechnungswesen IKR. Braunschweig aktuelle
Auflage.

» Hahn, Heiner und Klaus Wilkens: Buchhaltung und Bilanz, Teil A, Grundlagen der Buchhaltung. 7. Auflage. Miinchen 2007.

» Meyer, Claus und Carsten Theile: Bilanzierung nach Handels- und Steuerrecht, 32. Auflage. Herne, Berlin 2022.

» Mumm, Mirja: Einfiihrung in das betriebliche Rechnungswesen. Buchfiihrung fiir Industrie- und Handelsbetriebslehre. 4. Auflage. Ber-
lin, Heidelberg 2020.

» Quick, Reiner und Matthias Wolz: Bilanzierung in Fallen. 7. Auflage. Stuttgart 2022.

» Schafer-Kunz, Jan: Buchfiihrung und Jahresabschluss. 4. Auflage. Stuttgart 2022.

» Weber, Jiirgen und Barbara E. WeiBenberger: Einfilhrung in das Rechnungswesen. 10. Auflage. Stuttgart 2021.

Internes Rechnungswesen:
» Burger, Alexander: Prifungstraining Kosten- und Leistungsrechnung. 2. Aufl., Stuttgart 2024
» Fischbach, Sven: Grundlagen der Kostenrechnung. Mit Priifungsaufgaben und Lésungen. 8. Auflage. Miinchen 2022.

» Mumm, Mirja: Kosten- und Leistungsrechnung. Internes Rechnungswesen fiir Industrie- und Handelsbetriebe. 3. Auflage. Berlin 2019.
» Reichelt, Heiko: Kosten- und Leistungsrechnung mit Controlling. Haan-Gruiten 2021.

Ergdnzende Literatur / Additional Literature

Erganzende Literaturhinweise erfolgen in der Veranstaltung.

Additional literature will be announced during the lectures
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Modul 2 / Module 2: Controlling / Controllership

Lehrkraft/Lecturer. Prof. Dr. Torsten Keller
Semester: 3/ 5

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Baslerend auf den Modulen Rechnungswesen und Finanzen
lernen die Studierenden mehr (ber die nachhaltige Steuerung
des Unternehmens. Nach einer Definition der Rolle des Con-
trollings in Unternehmen werden im ersten Teil der Lehrveran-
staltung organisatorische und ethische Aspekte des Control-
lings behandelt.

Das zweite Kapitel befasst sich mit dem Umgang mit Kosten
im Overhead-Bereich. Instrumente zur Kostensenkung und
Kostentransparenz werden diskutiert. Da Kennzahlen im Con-
trolling eine grolBe Rolle spielen, werden im dritten Kapitel die
meisten der bekannten Finanzkennzahlen und Kennzahlensys-
teme vorgestellt, von der buchhalterischen bis zur wertorien-
tierten Erfolgsmessung. Ein besonderes Thema in diesem Be-
reich ist die Entwicklung von nachhaltigen Systemen - wie
dem EVA-Ansatz - die die Nachhaltigkeit von Unternehmen un-
terstiitzen. Ein weiterer Schwerpunkt des Moduls liegt auf der
strategischen Ausrichtung des Controllings. Die Balanced Sco-
recard als eines der Instrumente zur Verwirklichung strategi-
scher Ziele steht im Mittelpunkt des letzten Teils der Lehrver-
anstaltung. Die Studierenden lernen die Bedeutung einer
mehrdimensionalen Ausrichtung des organisatorischen Zielsys-
tems und die damit verbundenen Anforderungen an das Con-
trolling kennen, um diesen Prozess mit entsprechender Infor-
mationsversorgung zu begleiten. Dariiber hinaus sollen die
Méglichkeiten und Grenzen der Anwendung des Balanced Sco-
recard-Konzepts in den Unternehmen, in denen die Studieren-
den ihre Praxiszeit absolvieren, aufgezeigt werden.

Inhalte der Lehrveranstaltung

1. Einfiihrung
1.1 Begriffsbestimmung
1.2 Aufgaben des Controlling
1.3 Organisation
1.4 Ethische Aspekte im Controlling
1.5 Grundlagen der Planung und Kontrolle
2. Planung und Kontrolle von Gemeinkostenabteilungen
2.1 Traditionelle Budgetierung
2.2 Alternative Budgetierung
2.2.1 Gemeinkostenwertanalyse
2.2.2 Null-Basis-Budgetierung
2.2.3 Advanced Budgeting
2.2.4 Beyond Budgeting
3. Finanzielle Leistungsfahigkeit
3.1. Grundlagen Kennzahlen
3.2.  Traditionelle Kennzahlen
3.3.  Wertorientierte Kennzahlen
4, Strategische Controlling-Instrumente
4.1.  Benchmarking
4.2.  Zielkostenrechnung
4.3 (Nachhaltige) Balanced Scorecard

Lehr- und Lernmethoden

Vorbereitung anhand von Literatur, Lehrgesprach und Diskus-
sion im Seminar, Umsetzung der theoretischen Kenntnisse in
praxisbezogenen Aufgaben und Fallstudien.

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Die betriebliche Ausbildung soll der Vertiefung und Ergdnzung des
theoretischen Studiums dienen. Es soll eine fundierte Herangehens-
weise an mikrodkonomische Fragestellungen im Unternehmen trai-
nieren, indem es den Studierenden die Mdglichkeit gibt, sich insbe-
sondere mit folgenden Aspekten naher zu befassen:

Die Integration des Controllings in die Organisation.

Die Rolle des Controllings.

Der Entscheidungsprozess auf der Grundlage von Zahlen.
Die Mdglichkeit, die praktische Umsetzung der Balanced
Scorecard im Unternehmen kennen zu lernen. Besonde-
res Augenmerk soll dabei auf den Interferenzen zwischen
den verschiedenen Scorecards liegen.

. Falls das Balanced Scorecard System im Unternehmen
nicht umgesetzt wird, sollen alternative Ansatze zur

Aim of the module

Based on the Modules Accounting and Finance students will learn
more about the sustainable steering the company. After having de-
fined the role of the controlling department in business organiza-
tions the first part of the course includes organizational and ethical
aspects of controlling.

The second chapter focusses on handling costs in the overhead ar-
eas. Instruments for cost reduction and cost transparency are dis-
cussed. As key figures play a major role in controlling the third
chapter includes most of the commonly known financial key figures
and key figure systems, from accounting based to value-based per-
formance measures. A special subject in this area is the develop-
ment of sustainable systems — like the EVA-Approach - that sup-
port the sustainability of business organizations. Finally, the mod-
ule specializes on the strategic alignment of the controlling depart-
ment. The Balanced Scorecard as one of the instruments for the
realisation of strategic goals is in the focus of the last part of this
course. Students learn about the importance of a multidimensional
alignment of the organisational goal system and its additional re-
quirements for the Controlling department to accompany this pro-
cess with the according supply of information. Furthermore, the
possibilities of the application and the limits of the Balanced Score-
card Concept shall be identified within the companies where the
students complete their on-the-job training.

Content of the module

1. Introduction
1.1 Definition
1.2 Tasks
1.3 Organisation
1.4 Ethical Aspects in Controlling
1.5 Basics of Planning and Controll
2. Planning and Controll on Overhead Departments
2.1 Traditional Budgeting
2.2 Alternative Budgeting
2.2.1 Overhead Value Analysis
2.2.2 Zero Based Budgeting
2.2.3 Better Budgeting
2.2.4 Beyond Budgeting
3. Financial Performance Measurement Systems
3.1. Basics of Key Figures
3.2.  Traditional Key Figures
3.3.  Value Based Key Figures
4.  Strategic Controlling Instruments

4.1.  Benchmarking
4.2.  Target Costing
4.3. (Sustainable) Balanced Scorecard

Teaching and Learning Methods

Preparation by means of literature, lectures and discussion in the
seminar, implementation of theoretical knowledge in practice-re-
lated tasks and case studies.

Requirements for partner company

Company training shall serve as a deepening and an amendment to
theoretical studies. It should train a well-grounded approach to mi-
croeconomic questions in the company by giving the students the
opportunity to get a closer look especially to the following aspects:

The integration of controlling in the organization.

The role of controlling.

The decision-making process on the basis of nhumbers.
The opportunity to learn about the practical implemen-
tation of the balanced scorecard within the organiza-
tion. Special focus shall be interferences between the
different scorecards.

If the Balanced Scorecard System is not implemented in business,
alternative approaches for the realization of strategic corporate
goals on operational level shall be identified. A critical discussion
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Umsetzung der strategischen Unternehmensziele auf between students and persons responsible within the organization
operativer Ebene aufgezeigt werden. Eine kritische Dis- about chances and limits of the Balanced Scorecard Concept is rec-
kussion zwischen Studierenden und Verantwortlichen im ommended.

Unternehmen {ber Chancen und Grenzen des Balanced

Scorecard-Konzepts wird empfohlen.

Beriicksichtigte SDGs Considered SDGs

1. No poverty O 10. Reduced inequalities [}
2. Zero hunger O 11. Sustainable cities and communities O
3.  Good health and well-being | 12. Responsible consumption and production
4. Quality education | 13. Climate action O
5.  Gender equality 14. Life below water O
6.  Clean water and sanitation | 15. Life on land O
7.  Affordable and clean energy O 16. Peace, justice and strong institutions O
8.  Decent work and economic growth X 17. Partnership for the goals X
9. Industry, innovation and infrastructure X

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) /| Recommended literature (study material, literature list)

»
»

Merchant, K.A.; Van der Stede, W.A.: Management Control Systems, 5th edition, Harlow 2024
Weber, J.; Schiffer, U.: Einfithrung in das Controlling, 17th edition, Stuttgart 2022 (German)

Ergdnzende Literatur / Additional Literature

»
»
»
»
»
»
»

Atkinson, A.A.; Kaplan, R.S.; Matsumura, E.M.; Young, S.M.: Management Accounting, 6th edition, Harlow 2012
Burns, J.; Quinn, M.; Warren, L.; Oliveira, J.: Management Accounting, Maidenhead

2013

Horngren, C.T.; Datar, S.M.; Madhav, V.R.: Cost Accounting, Harlow 2020

Horvéth, P.; Gleich, R.; Seiter, M.: Controlling, 15th edition, Munich 2024 (German)
Schaffer/Weber/Mahlendorf: Controlling in Zahlen, Vallendar 2012 (WHU Studie)

Zimmermann, J.L.: Accounting for Decision Making and Control, 9th edition, New York 2017
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Modul 3 / Module 3: Internationale Konzernrechnungslegung (HGB/IFRS)

/ International Group Accounting
Lehrkraft/Lecturer: Prof. Dr. Daniel Geister, Prof. Dr. Philipp Zaeh
Semester: 4/ 6

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Die Studierenden lernen die Prinzipien der International Finan-
cial Reporting Standards (IFRS) und der Konzernrechnungsle-
gung kennen. Hierzu zahlen die Unterschiede zwischen HGB
und IFRS sowie einige Besonderheiten der Internationalen
Konzernrechnungslegung

Inhalte der Lehrveranstaltung

1. International Financial Reporting Standards (IFRS)
The IASB: History, Current Structure and Processes
The Conceptual Framework of the IASB
IFRS - Overview
IFRS - Worldwide
IASB - Workplan (actual)
IFRS Adoption in Europe:
The Case of Germany
g. Elements of Financial Reporting under IFRS (IAS 1/
IAS 2 / IAS 38)
h. Fundamental Differences between IFRS and German
GAAP (HGB)
i.  Differences in Balance Sheet Items
i. Differences in Balance Sheet Structure
ii. Differences in Measurement
iv. Deferred Taxes
2. Basics of Group Accounting based on HGB und IFRS
a. The Consolidated Financial Statement (CFS)
b. Legal Regulations
c. Basic Principles of Consolidation
d. Consolidation Process
e. Consolidation Methods
i.  Capital Consolidation — The Purchase Method
i. Accounting for associates and joint ventures —
The Equity Method
Exercises
4. Appendix — Summary of Fundamental Differences
(HGB/IFRS/US-GAAP)

STp oo oo

w

Lehr- und Lernmethoden

Literatur, Lehrvortrag, Gastvortrag, studentische Prasentation,
Fallstudie, Ubung

Anforderungen an die betriebliche Praxis

Die betriebliche Ausbildung soll die Studierenden mit dem Ziel unter-
stiitzen, fundiertes Versténdnis fiir die Aufgaben und Anforderungen
der internationalen Rechnungslegung und der Konzernbilanzierung
aufzubauen. Die IFRS-Regeln sind fiir bérsennotierte Unternehmen in
der EU verpflichtend fiir den Konzernabschluss anzuwenden und fiir
alle anderen Rechtstrager optional. Gerade fiir kleine und mittlere Un-
ternehmen kann die Diskussion fiir und gegen die Anwendung von
IFRS-Regeln im Konzernabschluss hilfreich sein.

Aim of the module

The students will get to know the principles of the International Fi-
nancial Reporting Standards (IFRS) and Group Accounting. This in-
cludes the differences between German Accounting Rules (HGB)
and IFRS Rules and some special issues of international group ac-
counting.

Content of the module

1. International Financial Reporting Standards (IFRS)
a. The IASB: History, Current Structure and Processes
b. The Conceptual Framework of the IASB
c. IFRS - Overview
d. IFRS - Worldwide
e. IASB - Workplan (actual)
f.  IFRS Adoption in Europe:
The Case of Germany

g. Elements of Financial Reporting under IFRS (IAS 1/ IAS 2/
IAS 38)

h. Fundamental Differences between IFRS and German GAAP
(HGB)

i. Differences in Balance Sheet Items
i. Differences in Balance Sheet Structure
ii. Differences in Measurement
iv. Deferred Taxes
2. Basics of Group Accounting based on HGB und IFRS
a. The Consolidated Financial Statement (CFS)
b. Legal Regulations
c. Basic Principles of Consolidation
d. Consolidation Process
e. Consolidation Methods
i.  Capital Consolidation — The Purchase Method
i.  Accounting for associates and joint ventures — The Equity
Method
3. Exercises
4. Appendix — Summary of Fundamental Differences (HGB/IFRS/US-
GAAP)

Teaching and Learning Methods

Literature, lecture, guest lecture, student presentation, case study,
exercise

Requirements for partner company

The company training should support the students with the
aim of building a well-founded understanding of the tasks
and requirements in international accounting and group ac-
counting. IFRS rules are mandatory for public listed compa-
nies in the EU in the consolidated financial statement and
an option for all other legal entities. Especially for small
and medium-sized companies the discussion for and
against the application of IFRS rules in the consolidated fi-
nancial statement could be helpful.

1. No poverty O 10. Reduced inequalities O
2. Zero hunger | 11. Sustainable cities and communities O
3. Good health and well-being 12. Responsible consumption and production [
4. Quality education 13. Climate action O
5.  Gender equality X 14. Life below water O
6.  Clean water and sanitation O 15. Life on land |
7.  Affordable and clean energy | 16. Peace, justice and strong institutions
8.  Decent work and economic growth 17. Partnership for the goals O
9. Industry, innovation and infrastructure X
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Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) /| Recommended literature (study material, literature list)

International Accounting and Group Accounting

e Elliott, B., Elliott, J., Financial Accounting and Reporting, 20" Edition, Harlow 2022

e Harrison, W. T., Horngren, C. T., Thomas, C. W., Suwardy, T., Financial Accounting. International Financial Reporting Standards, 11t
Edition (Global Edition), Harlow 2018

e Hayes, R., Gortemaker, H., Wallage, P., Principles of Auditing: An Introduction to International Standards on Auditing, 3" Edition, Har-
low et al. 2014

e IASB (Editor), Exposure Draft ED/2019/7. General Presentation and Disclosures (revised IAS1), London 2019. (download and register at
https://www.ifrs.org/register/)

e IASB (Editor), Framework for the Preparation and Presentation of Financial Statements, London 2018. (download and register at
https://www.ifrs.org/register/)

o IASB (Editor), Pocket Guide to IFRS® Standards: the global financial reporting language, London 2017. (download and register at
https://www.ifrs.org/register/)

e KPMG Deutsche Treuhand-Gesellschaft Aktiengesellschaft Wirtschaftspriifungsgesellschaft (Editor), IFRS — A Visual Approach. Struc-
tured Overviews of the IFRSs, 4" Edition, New York 2010 (use when reading and analyzing IAS 1)

e Nobes, C., Parker, R., Comparative International Accounting, 14" edition, Harlow 2020

e Picker, R., Clark, K., Dunn, 1., Kolitz, D., Livne, G., Loftus, ., van der Tas, L., Applying IFRS Standards, 4% Edition, Chichester 2016

Internet Sources
. www.ifrs.org
. www.iasplus.com

. www. ifrs-portal.com
. http://www.drsc.de

Ergdnzende Literatur / Additional Literature

Ergdnzende Literaturhinweise erfolgen in der Veranstaltung.

Additional literature will be provided during the lecture.


http://www.ifrs.org/
http://www.iasplus.com/
http://www.ifrs-portal.com/
http://www.drsc.de/

Modulbeschreibung/Module description

Ubergreifender Wahlpflichtbereich_Studienexkursion/

General Electives Study Trip

Allgemeines / General Information

Code

B-GE / B-TRIP 23

Studienjahr/Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/Form of Course

Pflicht / Mandatory

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem ersten, zweiten und dritten Studienjahr/
Every first, second, third year

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Administration
BSc Business Informatics

BSc International Management
BSc Logistics Management

Das Modul erganzt das Studium mit weiteren Inhalten jenseits des
Kerncurriculums. Die Studierenden nehmen an einer (Auslands-)-
Exkursion teil. The module complements the core curriculum with fur-
ther content beyond the core curriculum. Students participate in a
(foreign) excursion.

Zugangsvoraussetzung/
Prerequisites

Zur Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung des Moduls siehe
empfohlene Literaturliste.

For preparation, support and follow-up of the module, see recom-
mended literature list.

Name des/der Lehrenden
Name of lecturer/s

diverse

Lehrsprache/
Language of teaching

Deutsch/Englisch
German/English

ECTS-Credits

6 (davon 3 fur die Studienexkursion und 3 fiir den tbergreifenden
Wabhlpflichbereich/ of which 3 for study trip and 3 for General Electi-
ves)

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

105 Std Kontaktzeit/ contact time

35 Std Selbststudium/ independent study

10 Std dualer Workload/ dual workload

Method(s) of examination

SWS/ 105 Std im Studienjahr/ in academic year
Contact hours
Art der Prifung/ Unbenotete Studienleistung

Ungraded Component

Hinweis zur Teilnahme an der Studienexkursion:

Bei Ausfall, oder wenn die aktive Teilnahme an den Pflichtterminen
unter 80 Prozent liegt, ist eine ergdnzende Leistung in Form eines
Essays mit Bezug auf das Thema der Exkursion zu erbringen, um die
3 ECTS zu erhalten.

Note on participation in the study trip:

In the event of absence, or if active participation in the compulsory
dates is below 80 percent, a supplementary examination in the form
of an essay relating to the topic of the excursion must be provided in
order to obtain the 3 ECTS.

Sprache der Priifung/
Language of examination

Deutsch/Englisch
German/English

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/
Weighting of the grade for final grade

Siehe Studiengangsspezifische Bestimmungen/
see course specific provisions

Das Modul sieht folgende Veranstaltungsarten vor:

Typ/Type Name Stunden/hours Credits
1 Studienexkursion/Study Trip (Pflicht/ mandatory) 30 3

2 Seminar 8 0,4

3 Seminar 16 0,8

4 Sprachkurs/Language course 48 2,0

5 Lounges/Lounges 2 0,1

Angebot im Ubergreifenden Wahlpflichtbereich / General Electives

(1.- 3.. Studienjahr/1. - 3. year of study)

Das Kursangebot im Bereich General Electives wird fiir das aktuelle Studienjahr im Januar bzw. Juli bekannt gegeben und zur Wahl

gestellt.

The range of courses in the General Electives area for the current academic year is announced in January respectively July and made

available for selection.

Studienexkursion/Study Trip

(3. Studienjahr/3. year of study)

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Aim of the module




aufbauend auf dem bisherigen Studiener-
kenntnissen Wissen im nationalen oder inter-
nationalen Umfeld anwenden kénnen
Diskussionen mit Vertretern unterschiedlicher
Institutionen (Unternehmen, Verbanden, Be-
hérden etc.) fiihren kénnen,

relevante Informationen bewerten und inter-
pretieren kdnnen, um daraus wissenschaftlich
fundierte Urteile abzuleiten, die gesellschaftli-
che, akademische und ethische Erkenntnisse
beriicksichtigen,

selbstéandig Veranstaltungen organisieren
und gestalten kénnen,

sich mit Fachvertretern und mit Laien tber In-

Using the knowledge gained during the study pro-
gramme so far and applying it in a national or in-
ternational environment Being able to evaluate
and interpret relevant information in order to de-
rive scientifically sound judgments that take so-
cial, academic and ethical findings into account
Being able to lead discussions with representa-
tives of different institutions (companies, associa-
tions, government agencies, etc.),

Being able to organize and arrange events inde-
pendently

Being able to discuss information, ideas, prob-
lems and solutions with experts and laymen
Being able to take responsibility in a team

formationen, Ideen, Probleme und Lésungen
austauschen kénnen,

. Verantwortung in einem Team Ubernehmen
kénnen.

Inhalte der Lehrveranstaltung Content of the module

Die Studienexkursionen der HSBA nehmen ein aktuelles be-
triebswirtschaftliches Thema in den Fokus. Dieses wird durch
Unternehmensbesuche, Fachvortrage, Fallstudien und Grup-
penarbeiten wahrend der Exkursion bearbeitet.

The study excursions of HSBA focus on a current topic of business
management. This topic is dealt with through company visits, lectures,
case studies and group work during the excursion.

The students themselves are in charge of the planning, organisation and
Die Planung, Organisation und Durchfiihrung der Exkursionen implementation of their excursion. The group will ensure that five com-
ibernehmen die Studierenden eines Jahrgangs eigenverant- pany visits and five other programme items are realised during the ex-
wortlich. Die Exkursionsgruppe sorgt dafiir, dass wahrend der cursion.

Exkursion finf Unternehmensbesuche und flinf weitere Pro- Students who cannot attend an excursion abroad need to take part in an
grammpunkte durchgefiihrt werden. Die Buchung von Flug alternative programme, which consists of case studies that are carried
und Hotel nehmen die Studierenden eigenstandig als Einzel- out at HSBA and of company visits in and around Hamburg.

oder Gruppenbuchung vor.

Fir Studierende, die nicht an einer Auslandsexkursion teilneh-

men kénnen, findet ein Alternativprogramm statt, bei dem die

Studierenden an Fallstudien an der HSBA sowie an Unterneh-

mensbesuchen in und um Hamburg teilnehmen.

Lehr- und Lernmethoden Teaching and Learning Methods

Lehrvortrag, Prasentationen, Fallstudien, Gruppendiskussio- Lecture, presentations, case studies, group discussions

Requirements for partner company

Keine none

Anforderungen an die betriebliche Praxis

>
[}
=

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

Literatur und Lernmaterialien werden vom Lehrenden in Abhangigkeit des Studienziels vor der Exkursion bekannt gegeben.
Literature and learning materials will be announced by the instructor prior to the field trip depending on the field trip topic.

Ergédnzende Literatur / Additional Literature
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Modulbeschreibung/Module description

Bachelor Thesis

Allgemeines / General Information

Code

B-Thes

Studienjahr/ Year of Study

2025/2026

Art der Lehrveranstaltung/ Form of Course

Pflicht / Mandatory

Haufigkeit des Angebots der Lehrveranstaltung/
Frequency of course offer

In jedem 6- Semester/
In every 6" semester

Verwendbarkeit des Moduls/
Applicability of the module

BSc Business Administration
BSC Business Informatics

BSc Logistics Management
BSc International Management

Zugangsvoraussetzung/

Bestehen aller Priifungsleistungen aus dem ersten Studienjahr und 100

Prerequisites ECTS / Pass all exams of first year of study and 100 ECTS
Name des/der Lehrenden Prof. Dr. Alkis Otto

Name of lecturer/s

Lehrsprache/ Deutsch/Englisch

Language of teaching German/English

ECTS-Credits 12

Workload und dessen Zusammensetzung/
Workload and its composition

6 Std Kontaktzeit/ contact time

200 Std. Selbststudium / 200 h independent study

94 Std. dualer Workload / 94 h dual workload

Method(s) of examination

SWs/ 300 Std im Studienjahr/ 300 h in academic year
Contact hours
Art der Priifung/ Bachelorarbeit / Bachelors Thesis (70%)

Kolloquium / Colloquium (30%)

Sprache der Priifung/
Language of examination

Deutsch/Englisch
German/English

Gewichtung der Note in der Gesamtnote/

Weighting of the grade for final grade

20%

Qualifikationsziele der Lehrveranstaltung

Mit der Bachelorarbeit soll der Nachweis erbracht werden, dass
der/die Studierende in der Lage ist, innerhalb einer vorgegebenen
Frist eine anwendungsorientierte Fragestellung aus der betriebli-
chen Praxis selbstandig nach wissenschaftlichen Methoden an-
wendungsbezogen zu bearbeiten, die Erkenntnisse zu verteidigen
und in den Kontext des Studiums zu stellen.

Dabei ist eine genaue Problembeschreibung zu untersuchen und
die Ergebnisse sind zu anwendbaren Schlussfolgerungen zu ver-
dichten. Hierbei soll ersichtlich werden, dass der/die Studierende
fahig ist, das im Studium erworbene Wissen anzuwenden, Infor-
mationsquellen zu erschlie®en und den Stand der Wissenschaft
und Praxis in die Arbeit zu integrieren. Die Bachelorarbeit besteht
aus einem schriftlichen Teil sowie deren mindliche Verteidigung,
dem Kolloquium. Die schriftliche Ausarbeitung soll maximal
12.000 Worter umfassen. Die Bearbeitungszeit fiir den schriftli-
chen Teil im dualen Bachelor betrdgt neun Wochen.

Inhalte der Lehrveranstaltung

Zur Vorbereitung auf die Thesis wird das 6-stiindige Seminar
.Wissenschaftliches Arbeiten” angeboten.

1 Bedeutung und organisatorischer Ablauf der Bachelorrbeit.
2 Phasen wissenschaftlichen Arbeitens

3 Formale Gestaltung

4 Bewertungskriterien

Aim of the module

The Bachelors’s thesis is intended to demonstrate that the student is able
to work independently on an applied problem from their business practice
within a specified period of time and by using scientific methods, to justify
the findings and to place them in the context of the course of study. A pre-
cise description of the problem is to be investigated and the results are to
be condensed into applicable conclusions.

It should become clear that the student is able to apply the knowledge ac-
quired in the course of study, to use various sources of information and to
integrate the state of the art of science and practice into work.

The Bachelors’s thesis consists of a written part and an oral exam, the col-
loquium. The written part should not exceed 12,000 words. The processing
time for the written part in the dual Bachelor is nine weeks.

Content of the module

In preparation for the thesis, the 6-hour seminar “Academic Work" is of -

fered:

1 Significance and organizational procedure of the thesis
2 Phases of academic work

3 Formal design

4 Assessment criteria




Lehr- und Lernmethoden Teaching and Learning Methods

Vorlesung, Ubung, Lehrgesprich, selbstindiges Verfassen einer Lecture, exercise, teaching talk, independent writing of a paper

Arbeit

Anforderungen an die betriebliche Praxis Requirements for partner company

Der/die Studierende sollte in Abstimmung mit dem / der betriebli- The student should choose a topic in consultation with the supervisor
chen bzw. fachlichen Betreuenden im Kooperationsunternehmen in the cooperating company which is of practical relevance, for which
ein Thema auswahlen, das von praktischer Relevanz ist, zu dem es there is sufficient scientifically based literature and with which the stu-
ausreichend wissenschaftlich fundierte Literatur gibt und mit dem dent can promote professional development. The student must write
der /die Studierende die berufliche Profilbildung férdern kann. the thesis independently. The company supervisor takes on the role of
Der/die Studierende muss die Arbeit selbstandig verfassen, der/die a mentor.

betriebliche Betreuende ibernimmt die Rolle eines Mentors/ einer
Mentorin.

Empfohlene Literatur (Lehr- und Lernmaterial, Literaturliste) / Recommended literature (study material, literature list)

Leitfaden fiir Bachelor- und Masterarbeiten/Guideline for Bachelor and Master Thesis

Ergdnzende Literatur / Additional Literature
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